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1. Presentacion

El Plan Operativo Anual 2021 de la Unidad de Analisis Financiero (UAF) de la Republica Dominicana, es
un documento de gestion institucional, que orienta el accionar de los departamentos, divisiones y secciones
que la integran, a fin de asegurar la racionalidad en el logro de los objetivos, resultados y productos a ser

alcanzados.

Toma de referencia el Plan Estratégico Institucional 2019-2022, lo que permite dar continuidad a las

acciones iniciadas el afio anterior al alinearlas a los objetivos estratégicos.

El presente plan incluye el marco legal institucional, el resumen del marco estratégico de acuerdo con lo
establecido en el Plan Estratégico Institucional: mision y visién, valores, objetivos estratégicos, asi como
el resumen de los principales elementos de los planes operativos anuales de los departamentos que han sido

registrados en el organigrama estructural.

La estructura de este POA reposa sobre la base de 84 productos, que se encuentran desagregados de la
siguiente manera: Departamento de Planificacién y Desarrollo cuenta con 12, la Direccion de Anélisis con
12, el Departamento Juridico con 9, la Oficina de Acceso de Informacién con 6, la Direccion de
Coordinacion con 13, la Divisién de Comunicaciones con 4, el Departamento Administrativo y Financiero
con 6, el Departamento de Tecnologia de la Informacion y la Comunicacién con 14 y el Departamento de
Recursos humanos con 8. Para llevar a cabo las actividades establecidas en el Plan Operativo Anual 2021

que se presenta a continuacion se estima un presupuesto de RD$72,451,081.11.

La informacién a detalle de cada plan operativo anual se encuentra documentada y registrada en el referido

sistema, de acuerdo con los registros ingresados por cada una de las areas responsables.




2. Generalidades de la UAF

La Unidad de Analisis Financiero (UAF) de la Republica Dominicana, creada en el afio 2002 en virtud de
la Ley No. 72-02 sobre lavado de activos provenientes del trafico ilicito de drogas y sustancias controladas,
derogada por la Ley No. 155-17 contra el lavado de activos y el financiamiento del terrorismo, adscrita al
Ministerio de Hacienda, con autonomia funcional; es el organismo encargado de analizar los reportes de
operaciones sospechosas, afin de detectar movimientos de dinero que revelen posibles casos de lavado de

activos y financiamiento del terrorismo, y derivarlos al Ministerio Piblico para su investigacion.

Su cometido es realizar andlisis para identificar y elevar, al Ministerio Pablico y demds autoridades
competentes, informes de analisis financiero, relativos a posibles infracciones al lavado de activos,
infracciones precedentes y la financiacion del terrorismo. Tiene como funcién primordial servir de apoyo

técnico al Comité Nacional Contra el Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo (CONCLAFIT).

La UAF opera sobre la base de cuatro ejes estratégicos, que le permiten construir un modelo de gestion de
calidad mediante una planificacion técnica que garantice el cumplimiento de la Mision, Vision y valores

institucionales.

Los cuatros ejes estratégicos son:

2. Analisis
operativo y
estratégico de
la informacion

l. Desarrollo
Institucional

£y

>,
Procesamiento
de la
Informacion

4.
Coordinacion.
Prevencion y
Educacion




Estos objetivos estratégicos definidos son los que guiaran el propésito institucional durante los proximos
anos, con el fin de proyectar a la UAF como entidad de referencia en materia de procesamiento de

informacion y analisis financiero contra el LA/FT/PADM en Reptiblica Dominicana.

3. Marco Estratégico Institucional

Vision: Ser la Unidad de Analisis Financiero
Contra el Lavado De Activos. modelo a nivel nacional e internacional por la
amiento del Terrorismo y excelencia en la gestion del procesamiento de
Proliferacion de Armas de Destruccié ion, de manera objetiva y oportuna,
que recopila, :ndo uso de tecnologia de altima
proporciona informacion al Minis generacion, en la prevencion del lavado de
Pablico y autoridades competentes para act financiamiento del terrorismo y
proteger la integridad de la Republica proliferacion de armas de destruccion masiva,
Dominicana. que contribuye a la seguridad nacional.

Valores

*Criterio con el cual ha de tratarse la informacién con la que
cuenta la institucion, para asegurar su adecuado uso.

Confidencialidad
Compromiso * Accionar apegado al cumplimiento de las normativas.

*Entrega, dedicacion e identificacion con los objetivos de la
entidad.

Integridad

*Toma de decisiones en base a la informacién disponible.



3.1 Grupos de interés

Usuarios directos

S TERNEIL I Sector Publico
Contra el Lavado de y
Activos y -Instituciones Sector Privado
Financiamiento del |gubernamentales my i
Terrorismo -Cuerpo -Asociacipnes | Otros SGCtOleS
-Sujetos Obligados | Diplomatico y empresariales -Académicos
~Axtoridades Consular acreditado |-Asociaciones -Agencias
competentes en el pais sectoriales homologas
-Grupo de Accign | -Cuerpo diplomético |-Asociaciones sin  |-Organismos de
Finarrl)ciera de y consular de la RD |fines de lucro cooperacion
Latinoamérica en el exterior -Medios de -Organismos
comunicacién regionales e
—Opinién Publica internacionales
-Organismos no
gubernamentales

3.2 Servicios

Andlisis e : i
e o5 Coordinacion
informacion

® 9 ]
o : . Sensibilizaciones
El andlisis operativo y Intercambio de capacitaciones a 10);
estratégico de los reportes acciones de st?jetos obligados
realizados por los sujetos organismos nacionales : ;
: sl 5 : autoridades
obligados, para identificar e internacionales

competenes, al Estado

objgtlgnlos e‘specllﬁc_:gs con derivadas d_e los y a la ciudadania en
probable vinculacién con compromisos general sobre temas
actividades criminales, asumidos por el relacionados al
relacionados con delitos Estado Dominicano en
. LA/FT/PADM
precedentes del materia de
LA/FT/PADM. Asi como la LA/FT/PADM

identificacion de tendencias y
patrones de conducatas
relacionados sobre la materia
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5. Componentes del Plan Operativo Anual 2021

5.1 Eje Estratégico |: Desarrollo Institucional

Este eje representa la gestion estratégica de la UAF para las unidades consultivas y asesoras, asi como las
de apoyo, donde se enfatiza la necesidad de eficientizar los procesos y procedimientos de la institucién,
basados en estandares de calidad. Abarca la mejora de la gestion del sistema de calidad, de los recursos
humanos, asi mismos con los indicadores de transparencia, los compromisos legales de la Unidad, la

eficiencia presupuestaria y el posicionamiento de la institucion a lo interno y externo.

v" Objetivo Estratégico 1:

OEL.1 Establecer y gestionar los Recursos Administrativos, Financieros y Humanos adecuados,
orientados a la satisfaccion de los clientes internos y externos, asi como a la rendicion de cuentas, que

contribuyan con la consecucién de la misién y visién de la institucion.

v' Estrategias:

¢ EL.1 Fortalecimiento de los subsistemas de Recursos Humanos de cara al desarrollo institucional.

e E1.2 Garantizar la eficiencia, transparencia y el adecuado control en la utilizacion de los recursos
administrativos y financieros de la UAF.

* ELJ Garantizar la transparencia de la gestion institucional, mediante el acceso oportuno de los
ciudadanos a las informaciones de uso pablico de la institucion.

* E1.4 Optimizar la coordinacién y supervision de los compromisos legales asumidos por la UAF,
asi como los derivados del ejercicio de sus atribuciones.

* ELS Optimizar el sistema de planificacion y control de la gestién institucional, orientado a la
calidad, productividad y satisfaccién de los usuarios internos y externo.

¢ [E1.6 Fortalecer la imagen institucional mediante la ejecucion de actividades de comunicacion

internas y externas.

5.2 Eje Estratégico II: Andlisis Operativo Y Estratégico De La Informacién

Este eje plantea las estrategias para eficientizar los informes de analisis ¢ inteligencia financieros, que
realiza la UAF, los cuales servirdn para la generacién conocimiento que seran utilizados por el Ministerio
Publico, asi como para la solucién de problemas e interrogantes relacionados a las tendencias y tipologias

del LA/FT/PADM.



v Objetivo Estratégico 2:

OE2.1 Eficientizar la emision de informes de inteligencia financiera, a los fines contribuir a

mejorar los indices de efectividad en la persecucion del lavado de activo y sus delitos precedentes.

OFE2.2 Conocer el comportamiento de los sectores economicos de incidencia en LA/FT, qué
permita la identificacion de riesgos y sus mitigadores, asi como de patrones de conducta que
pudieran relacionarse con la comisién de delitos y contribuyan a la emisién de informes de

inteligencia.

v'  Estrategias:

E2.1 Fortalecer la capacidad de respuesta en la emision de informes de inteligencia financiera y de

asistencias técnicas, para la mejora del sistema contra LA/FT/PADM.

E2.2 Identificar y analizar los patrones de conductas e incidencias en LA/FT/PADM, y tipologias
que permitan determinar los sectores de interés, asi como la emision informe de patrones inusuales

y tipologias que pudieran relacionarse con la comision de delitos.

5.3 Eje Estratégico I11. Procesamiento De La Informacion.
Busca optimizar la plataforma tecnologica de la UAF, lo cual representa el pilar de las operaciones
de inteligencia y analisis ofrecidos por la Unidad. Asi mismo, mejor la interconexién entre los usuarios

internos y externos.

v Objetivo Estratégico 3:

OE3.1 Mantener actualizada la plataforma tecnologica para garantizar eficiencia en los servicios

demandados por la institucion, contribuyendo a la consecucion mision y vision.
v Estrategias:

E3.1 Optimizar el desarrollo e implementacion de los sistemas e infraestructuras informaticos de la UAF,
con miras de contar con tecnologia adecuada y alineada a las necesidades de la institucion para eficientizar
el uso de la informacion, la mejora de los procedimientos, la seguridad e integridad y disponibilidad de la

informacion.

10



5.4 Eje Estratégico IV. Coordinacién, Prevencién y Educacion.

Este eje, busca fortalecer las alianzas, compromisos y responsabilidades asumidos por el Estado dominicano

ante los organismos nacionales e internacionales. Asimismo, propiciar la prevencién del LA/FT/PADM,

mediante la educacion y sensibilizacion a los grupos de interés.

v Objetivo Estratégico 4:

OEA4.1 Fortalecer los distintos mecanismos de interaccion a fin de contribuir a la prevencidn,
deteccion y control de lavado de activos y financiamiento terrorismo a nivel nacionales e

internacionales.

OEKEA4.2 Disefiar, definir e implementar programas de capacitacion continua, acorde con los riesgos
identificados, que contribuya a su mitigacion y facilite la comprensién del Sistema antilavado de

activos y contra el financiamiento del terrorismo.

v"  Estrategias:

E4.1 Fomentar las relaciones con grupos de interés, organismos internacionales, asi como con

entidades homologas.

E4.2 Procurar respuesta de los compromisos internacionales asumidos por el Estado
dominicano, en materia de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo y la Proliferacion

de Armas de Destrucciéon Masiva.

E4.3 Fortalecimiento del sistema de Prevencién, Deteccion y Control de LA/FT / PADM, mediante

la implementacion de acciones formativas.

Estos fueron anclados a los a los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030 y a la Estrategia Nacional de
Desarrollo 2030 y son determinados como modos de actuacién que guiaran el propdsito institucional
durante los proximos cuatro afios.

El Plan Operativo Anual 2020 esta conformado por cada uno de los planes de las 4reas que integran la
estructura organizativa de la UAF; la principal informacion que compone el POA es la siguiente:

a) Indicadores:

Indicador de Producto: El principal bien o servicio entregado durante una etapa determinada del
proceso, cumple con las especificaciones requeridas y es oportuno.

Indicador de Control: Es el indicador que permite establecer una medicién con el propésito de
prevenir o mitigar el riesgo de no alcanzar los objetivos o metas propuestas.

11



b) Acciones y/o Planes de trabajo:

Conjunto de actividades relacionadas, orientadas alcanzar un objetivo, resolver un problema identificado o
ejecutar una mejora en un proceso; definidas en el tiempo, que designa a los responsables.

12
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Seguimiento y evaluacién POA 2021

1. Solicitar las
informaciones
correspondientes al
avance de los
indicadores,
desagregados por
trimestre y areas.

2. Analizar y evaluar
los resultados de
ejecucion, con
relacion a las metas
establecidas

3. Disefiar y presentar
informe de ejecion del POA
trimestral, asi como también
las acciones correctivas y
planes de accién para los
indicadores subejecutados.
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