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Eje Estratégico
(END):

Ejes Estratégicos

Institucional

Unidad de Andilisis
Financiero

REPUBLICA DOMINICANA

DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
Plan Operativo Anual 2024

Un Estado social y democratico de derecho, con instituciones que actuan con ética, transparencia y eficacia al servicio de una sociedad responsable y participativa, que garantiza la seguridad y promueve la equidad, la gobernabilidad, la convivencia pacifica y del desarrollo nacional y local.

Objetivo Estratégico

Resultado
Estratégico

Producto(s)

Riesgo(s) asociado(s) al
producto

Actividades

DIRECCION DE ANALISIS

Indicador

Medio de

10

Responsables e
Involucrados

" 12
Cronograma Recursos

T T- TV RH RT RF

E.E2. Andlisis
Operativoy
Estratégico de la
Informacién.

OE2.1 Eficientizar la
emision de informes

de inteligencia
financiera, a los fines
contribuir a mejorar
los indices de
efectividad en la
persecucion del
lavado de activo y sus
delitos precedentes.

R2.1.1 Incremento
gradual de la emis
de los informes de
inteligencia y de

asistencia técnica.

1. Elaboracion de
Informes de
Inteligencia Financiera

1. Rotacién de Personal, pérdida
de conocimiento y experiencia,
impacto en la continuidad de
operaciones.

2. Retraso en la Elaboracién de
Informes, falta de planificacién
en la ejecucion de los procesos,
informacién insuficientes o
problemas técnicos.

3. Desafios Tecnolégicos,
problemas con la infraestructura
tecnolégica, fallos en sistemas de
informacion (GoAML y Fuentes
de informacién oficiales).

4. Capacidad de Respuesta a
Asistencias Técnicas, falta de
personal capacitado, procesos
ineficientes o falta de claridad en
los procedimientos internos y
sobrecarga de trabajo.

5. Dependencia de la Calidad de
Informacién, falla de validacién
de datos, confiabilidad variable
en la informacién proporcionada
por terceros.

6. Fallas de Cumplimientos en
Procesos de Monitoreo
Continuo, omisién de
seguimiento constante a los
procedimientos establecidos.

7. Cambios Normativos, falla de
adaptacién a cambios
regulatorios internos.

8. Falta de Contingencia para
Trabajo Remoto Masivo, falta de
planificacién para situaciones de
emergendia.

9. Falta de herramientas para el
desarrollo de la gestion
operativa In-Situ.

10. Escasez de profesionales
calificados en el mercado.

11. Cambios en la normativa que
afectan los requisitos de
informes.

12. Amenazas cibernéticas que
podrian afectar la integridad de
la informacién.

13. Falta de cooperacién por
parte de entidades externas.

14. Cambios en los acuerdos de
acceso a las informaciones y
verificacién de la integridad del
datos.

15. Cambios en leyes y
regulaciones que afectan las

1.Recepcion Reporte
Operacién Sospechosa (ROS).

2.Clasificacion del ROS.

3.Asignacion al analista
(ROS).

4.Solicitud informacion al
Sistema Financiero.

- Elaborar Setentay
Cinco (75) Informes de
Inteligencia para el
periodo 2024, con
periodicidad trimestral,
dentro de los 10 dias
vencido el trimestre.

- Cantidad de
Informes elaborados
y despachados
trimestralmente.

-Estadisticas
trimestrales.

- Direccion de Analisis (R)
-Direccién General (1)

- Divisién de Gestion
Operativa de Analisis (1)

$0.00
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Ejes Estratégicos

Institucional

Objetivo Estratégico

Resultado
Estratégico

Producto(s)

Riesgo(s) asociado(s) al
producto

16. Falta de accesos a Internet y

energia eléctrica permanente,
ambiente regulado para
salvaguardar la integridad de la
informacion.

17. Diferencias en las
expectativas de cooperacion con
otras dreas de la organizacion.
18. Dafios a la infraestructura y
pérdida total o parcial de
informacién, interrupciones en
las operaciones debido a
eventos climatoldgicos
catastréficos (huracanes,
inundaciones, etc.).

Actividades

5.Anélisis de la informacion.

6. Elaboracién del Informe de

Inteligencia.

7. Aprobacién, firmay
despacho al Ministerio
Pablico.

Un
Financie

dad de Analisis
D

REPUBLICA DOMINICANA

Indicador

Medio de

Responsables e
Involucrados

Recursos

E.E2. Anélisis
Operativoy
Estratégico de la
Informacion.

OE2.1 Eficientizar la
emision de informes
de inteligencia
financiera, alos fines
contribuir a mejorar
los indices de
efectividad en la
persecucién del
lavado de activo y sus|
delitos precedentes.

R2.1.1 Incremento
gradual de la emision
de los informes de
inteligencia y de
asistencia técnica.

2. Elaboracién
Informes de Asistencia
Técnica.

1. Rotacién de Personal, pérdida
de conocimiento y experiencia,
impacto en la continuidad de
operaciones.

2. Retraso en la Elaboracién de
Informes, falta de planificacion
en la ejecucion de los procesos,
informacion insuficientes o
problemas técnicos.

3. Desafios Tecnolégicos,
problemas con la infraestructura
tecnoldgica, fallos en sistemas de
informacion (GoAML y Fuentes
de informacién oficiales).

4. Capacidad de Respuesta a
Asistencias Técnicas, falta de
personal capacitado, procesos
ineficientes o falta de claridad en
los procedimientos internos y
sobrecarga de trabajo.

5. Dependencia de la Calidad de
Informacion, falla de validacion
de datos, confiabilidad variable
en la informacion proporcionada
por terceros.

6. Fallas de Cumplimientos en
Procesos de Monitoreo
Continuo, omisién de
seguimiento constante a los
procedimientos establecidos.

7. Cambios Normativos, falla de
adaptacién a cambios
regulatorios internos.

8. Falta de Contingencia para
Trabajo Remoto Masivo, falta de
planificacién para situaciones de
emergencia.

9. Falta de herramientas para el
desarrollo de la gestion
operativa In-Situ.

10. Escasez de profesionales
calificados en el mercado.

11. Cambios en la normativa que
afectan los requisitos de
informes.

12. Amenazas cibernéticas que
podrfan afectar la integridad de

1. Recepcion solicitud
Asistencia Técnica.

2. Asignacion al analista.

3. Solicitud informacién al
Sistema Financiero, si aplica.

4. Andlisis de la informacion.

5.Elaboracién del informe de
respuesta.

6. Aprobacion, firmay

despacho al Mit
Publico.

- Dar respuesta al 85%
de las Asistencias de
Técnicas recibidas,
durante el 2024.

- Porcentaje de
Informes elaborados
y despachados
trimestralmente.

-Estadisticas
trimestrales.

- Direccion de Analisis ( R)|

-Direccién General (1)
- Divisién de Gestién
Operativa de Analisis (1)

$0.00
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Ejes Estratégicos
Institucional

E.E2. Anélisis
Operativoy
Estratégico de la
Informacion.

Objetivo Estratégico

OE2.1 Eficientizar la
emision de informes
de inteligencia
financiera, alos fines
contribuir a mejorar
los indices de
efectividad en la
persecucién del
lavado de activo y sus|
delitos precedentes.

Resultado
Estratégico

R2.1.1 Incremento
gradual de la emision
de los informes de
inteligencia y de
asistencia técnica.

Producto(s)

3. Elaboracion
Informes de
Cooperacion
Internacional.

Riesgo(s) asociado(s) al
producto

1. Rotacién de Personal, pérdida
de conocimiento y experiencia,
impacto en la continuidad de
operaciones.

2. Retraso en la Elaboracién de
Informes, falta de planificacion
en la ejecucion de los procesos,
informacion insuficientes o
problemas técnicos.

3. Desafios Tecnolégicos,
problemas con la infraestructura
tecnoldgica, fallos en sistemas de
informacion (GoAML y Fuentes
de informacién oficiales).

4. Capacidad de Respuesta a
Asistencias Técnicas, falta de
personal capacitado, procesos
ineficientes o falta de claridad en
los procedimientos internos y
sobrecarga de trabajo.

5. Dependencia de la Calidad de
Informacion, falla de validacion
de datos, confiabilidad variable
en la informacion proporcionada
por terceros.

6. Fallas de Cumplimientos en
Procesos de Monitoreo
Continuo, omisién de
seguimiento constante a los
procedimientos establecidos.

7. Cambios Normativos, falla de
adaptacién a cambios
regulatorios internos.

8. Falta de Contingencia para
Trabajo Remoto Masivo, falta de
planificacién para situaciones de
emergencia.

9. Falta de herramientas para el
desarrollo de la gestion
operativa In-Situ.

10. Falla de los protocolos de
comunicacién coordinacién
internacional, incumplimiento a
los procedimientos
internacionales e insuficiente
coordinacién interna.

11. Competitividad salarial y
escasez de profesionales
calificados en el mercado y
adaptacion a las gestiones
operativas.

12. Cambios en la normativa que
afectan los requisitos de
informes.

13. Amenazas cibernéticas que
podrfan afectar la integridad de
la informacién.

Actividades

1.Recepcion solicitud
Cooperacién Internacional.

2. Asignacion al analista.

3. Solicitud informacién al
Sistema Financiero, si aplica.

4. Andlisis de la informacion.

5. Elaboracién del informe de
respuesta.

6. Aprobacién, firmay
despacho al Ministerio
Pablico.

REPUBLICA DOMINICANA

- Dar respuesta al 100%
de las Cooperaciones
Internacionales
Recibidas, durante el
periodo 2024.

Indicador

- Porcentaje de
Informes elaborados
y despachados
trimestralmente.

Medio de

- Estadisticas
trimestrales.

- Acuse de envio de
respuesta de
cooperacion
internacional

Responsables e
Involucrados

- Direccion de Andlisis (R)
-Direccién General (1)

- Division de Gestion
Operativa de Analisis (1)

Cronograma Recursos

T T TV RH RT RF

X | X $0.00
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Ejes Estratégicos
Institucional

Objetivo Estratégico

Resultado
Estratégico

Producto(s)

Riesgo(s) asociado(s) al
producto

14, Falta de cooperacién por
parte de entidades externas.
15. Cambios en los acuerdos de
acceso a las informaciones y
verificacion de la integridad del
datos.

16. Cambios en leyes y
regulaciones que afectan las
operaciones del departamento.
17. Falta de accesos a Internet y
energia eléctrica permanente,
ambiente regulado para
salvaguardar la integridad de la
informacion.

18. Diferencias en las
expectativas de cooperacion con
otras dreas de la organizacion.
19. Dafios a la infraestructura y
pérdida total o parcial de
informacién, interrupciones en
las operaciones debido a
eventos climatoldgicos
catastréficos (huracanes,
inundaciones, etc.).

20. Cambios en la politica
internacional, conflictos
diplométicos, o desafios en la
colaboracién con otras
entidades.

Actividades

dad de Analisis
anciero

REPUBLICA DOMINICANA

Indicador

Medio de

Responsables e
Involucrados

Cronograma Recursos

T T T-IV

RH RT RF

E.E2. Andlisis
Operativoy
Estratégico de la
Informacién.

OE2.2 Conocer el
comportamiento de
los sectores
econémicos de
incidencia en LA/FT,
qué permita la
identificacion de
riesgos y sus
mitigadores, asi
como de patrones de
conducta que
pudieran
relacionarse con la
comisién de delitos y
contribuyan a la
emisién de informes

de inteligencia.

R2.2.1 Informes de
grupos de interés
identificados y
estudiados.

4. Elaboracién
Estudios Sectores de
Interés.

1. Estudio de caracter
confidencial sea publicado o
diseminado.

2. Depto. Andlisis Estratégico
incumpla el plazo de entrega del
estudio debido a: rotacién de
personal, fallas en los recursos
tecnolégicos, desviaciones en la
planificacién.

3. incumplir cronograma.

4. Solicitudes de informacién
tardias a las Autoridades
Competentes.

5. Fallas en la evaluacién de la
viabilidad del estudio respecto a
Ia recoleccién de informaciones,
y se tenga que postergar la
elaboracién del estudio.

6. Autoridades Competentes
relacionadas con el foco del
estudio: remitan informacién en
un tiempo no oportuno, no
asuman el compromiso respecto
al requerimiento, la informacién
remitida no cumpla con lo
solicitado, no estén de acuerdo
en la publicacién del documento,
que por razones externas
(politicas o de otra indole) se
decida interrumpir la
elaboracién del estudio.

1. Eleccion del Sector o el
temas objeto de analisis.

2. Definicién objetivos y
metodologia de elaboracién
del estudio o informe.

3. dentificacién bases y
fuentes de informacién.

4. Aprobacion.

5. Diseminacion y/o
publicacién.

- Elaborar tres (3)
Estudios Sectores de
Interés para el periodo
2024, con periodicidad
trimestral, dentro de los
10 dias vencido el
trimestre.

- Cantidad de
estudios Sectores de
Interés elaborados
trimestralmente.

- Correo electrénico.

- Estudios
Aprobados por la
Directora General.

- Estadisticas
Trimestrales.

- Publicacién en
portal web (si
aplica).

~Direccién de Anlisis ( R)|

-Direccién General (1)
- Departamento de
Andlisis Estratégico (1)

- Departamento de
Comunicaciones (1)
-Divisi6n de Prevencion,
Educaci6n y Difusion ()

$0.00
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Ejes Estratégicos
Institucional

E.E2. Analisis
Operativoy
Estratégico de la
Informacion.

Objetivo Estratégico

OE2.2 Conocer el
comportamiento de
los sectores
econdémicos de
incidencia en LA/FT,
qué permita la
identificacion de
riesgos y sus
mitigadores, asf
como de patrones de
conducta que
pudieran
relacionarse con la
comisién de delitos y
contribuyan a la
emision de informes
de inteligencia.

Resultado
Estratégico

R2.2.2 Informes de
casos inusuales, ROS,
dinero
transfronterizo en
efectivo, estadisticos
e indicadores.

Producto(s)

5. Elaboracién Informe
Explotacion Masiva de
Datos Posibles
Objetivos.

Riesgo(s) asociado(s) al
producto

1. Filtracién de las informaciones
contenidas en el informe a
terceros ajenos al area.

2. Imprevistos y contratiempos
causados por problemas
técnicos/tecnolégicos.

3. Existencia de objetivo(s)
identificado(s) que no sean
socializados en un tiempo
oportuno al drea operativa, aun
siendo el informe entregado en
el plazo previsto.

4. Fallas en la planificacién del
informe que se traduzcan en
retrasos en la entrega.

Actividades

1. Extraccion informacion
bases de datos.

2. Andlisis de la Informacién.

3. Elaboracién del Informe.

4. Aprobacien y despacho
interno.

dad de Analisis
anciero

REPUBLICA DOMINICANA

- Elaborar cuatro (4)
Informes Explotacién
Masiva de Datos Posibles
Objetivos para el periodo
2023, con periodicidad
trimestral, dentro de los
10 dias vencido el
trimestre.

Indicador

- Cantidad de
Informe Explotacién
Masiva de Datos
Posibles Objetivos
elaborados
trimestralmente.

Medio de
Verifica

- Informes
aprobados.

- Presentacion de
informes.

- Estadisticas
Trimestrales.

- Correo
electrénico.

Responsables e
Involucrados

- Direccion de Analisis ( R)|
- Direccion General (1)

- Departamento de
Anélisis Estratégico (1)

Cronograma

T T T-IV

RH RT

Recursos

RF

$0.00

R2.2.3 Elaboracién de
informes estadistico

y de indicadores.

6. Elaboracién de
informe Estadistico e
informe de
Indicadores.

1. Publicacién del informe con
errores, por fallas en la revision.
2. Que exista incongruencias en
las matrices insumo del Informe
y no sean detectadas por fallas
en los controles de revision.

3. Que no se hayan capturado
todas las informaciones
requeridas en las matrices de
Andlisis Operativo u otras
fuentes de informaciones, de
manera que se imposibilite
presentar algunas secciones que
componen el informe.

4. Que el Depto. Anlisis
Estratégico incumpla con los
plazos establecidos debido a:
rotacién de personal, fallas en la
planificacién, incumplir
cronograma.

5. Imprevistos y contratiempos
causados por problemas
técnicos/tecnoldgicos.

6. Errores en la publicacién de
parte de terceros los cuales no
fueron detectados
oportunamente (ejemplo:
errores de diagramacién).

7. Tergiversacion de las
informaciones contenidas en el
informe publicado (por partes
externas).

1. Extraccion informacion
bases de datos.

2. Andlisis de la Informacion.

3. Elaboracién del Informe.

4. Aprobacién y despacho
interno.

- Elaborar un (1) informe
estadistico e informe de
Indicadores del aio
2023, con periodicidad
anual, dentro de los 30
dias vencido el affo.

- Cantidad de
informe Estadistico
e informe de
Indicadores
elaborado
anualmente.

-~ Informes
aprobados por la
Directora General.

- Presentacion de

informe estadistico.

- Publicacién en el
portal institucional.

-Correo electrénico

~Direccién de Anlisis ( R)|

- Direccion General (1)

- Departamento de
Andlisis Estratégico (1)

- Departamento de
Andlisis Operativo (1)

- Oficina de Libre Acceso
ala Informacién (OAI)

$0.00
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Ejes Estratégicos
Institucional

E.E2. Analisis
Operativoy
Estratégico de la
Informacion.

Objetivo Estratégico

OE2.2 Conocer el
comportamiento de
los sectores
econdémicos de
incidencia en LA/FT,
qué permita la
identificacion de
riesgos y sus
mitigadores, asf
como de patrones de
conducta que
pudieran
relacionarse con la
comisién de delitos y
contribuyan a la
emision de informes
de inteligencia.

Resultado
Estratégico

R2.2.3 Elaboracion de
informes estadistico
y de indicadores.

Producto(s)

7. Elaboracién
informes estadisticos
para el portal de

Riesgo(s) asociado(s) al
producto

1. Existencia de incongruencias
en las matrices de insumo del
Informe que no sean detectadas

Actividades

1. Extraccion informacion
bases de datos.

dad de Analisis
anciero

REPUBLICA DOMINICANA

- Elaboracion de cuatro
(4) informes estadisticos
para el portal de

Indicador

- Cantidad de
informe Estadistico
e informe de

Medio de
Verifica

- Informes
aprobados por
Director Analisis.

Responsables e
Involucrados

- Direccién de Analisis (

R)

Cronograma Recursos

T T TV RH RT RF

transparenciade la  |por fallas en los controles de transparencia de la OAl |Indicadores - Departamento Analisis
Oficina de Libre calidad. el afio 2024. elaborado - Presentacion de  |Estratégico (1)
Accesoala 2. Publicacion de informaciones — — anualmente. informe. - Departamento de
Informacién Piblica | erréneas por fallas en los 2. Andlisis de la Informacion. Analisis Operativo (1
(OAl). controles de calidad. - Portal de - Direccién General (1)

3. Que los documentos no Transparencia. - Oficina de Libre Acceso

posean el formato adecuado por ala Informacion.

fallas en los controles de calidad. - Correo

4. Que se presenten ausencias |3, Elaboracién de informes. electrénico. X | X [$0.00

de personal autorizado para las

firmas del documento.

5. Que existan restricciones de

acceso de algunas informaciones

requeridas para el informe.

6. Imprevistos y contratiempos

causados por problemas

técnicos/tecnolégicos. 4. Aprobacion y despacho

interno.

8. Elaborar un informe [1. Que no se realicen las 1. Extraccion informacion - Elaboracién de un (1) | - Cantidad de 1. Informes - Direccién Anélisis ( R)
acorde al acuerdo de |solicitudes de informacién a las |bases de datos. Informe del acuerdo informe Estadistico |aprobados por
entendimiento con Autoridades Competentes entendimiento e informe de Director Anélisis. - Direccion General (1)
Colombia, dentro del |relacionadas de forma oportuna. COMBIFRONT para el Indicadores - Direccién de Asuntos
marco COMBIFRON.  [2. Que existan incongruencias mes de marzo del afio  |elaborado 2. Correo Estratégicos (1)

y/o errores en la informacién — ——2024. anualmente. electrénico. - Departamento de

2. Andlisis de la Informacion. L N

levantada por fallas en los Analisis Estratégico (1)

controles de calidad.

3. Imprevistos y contratiempos

causados por problemas 3. Elaboracién del Informe.

técnicos/tecnoldgicos.

X | X |$0.00

4. Falta de cooperacién oportuna
por parte del personal
designado de Colombia

5. Cambios imprevistos en las
expectativas del receptor de la

informacién
6. Poca disponibilidad de
informaciones relevantes en
nuestras principales bases de
datos.

4. Aprobacien y despacho
interno.
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Ejes Estratégicos
Institucional

E.E2. Anélisis

Operativoy
Estratégico de la
Informacion.

Objetivo Estratégico

Resultado
Estratégico

Producto(s)

Riesgo(s) asociado(s) al
producto

Actividades

Un
Financie

dad de Analisis
D

REPUBLICA DOMINICANA

Indicador

Medio de

Responsables e
Involucrados

Cronograma Recursos

T

OE2.2 Conocer el |R2.23 Elaboracion de|9. Elaboracion de 1. Falla en la interpretacion de s de la informacion. | - Analizar diariamente la | - Cantidad de - Direccion General (1)
comportamiento de |informes estadistico |informe estadistico e ~[los datos puede afectar la calidad del 100% de los |reportes recibidos y - Direccién Analisis (I)
los sectores yde indicadores. |informe de veracidad o integridad de los reportes recibidos aprobados - Estadisticas
econémicos de Indicadores sobrela |mismos 2. Retroalimentacion SO. | durante el 2024 enla  |mensualmente. mensuales. - Division de Calidad e
incidencia en LA/FT, calidad de los reportes| 2. Fallas en la claridad del UAF para su ingreso Integridad de Datos (R) X | X |$0.00
qué permita la recibidos. Manual de Reporteria como aprobado o
identificacion de traduciéndose en llenado 3. Aprobacion de reporte. | declinado en la
riesgos y sus subjetivo del Sujeto Obligado plataforma GOAML.
mitigadores, asi 3. Falta de continuidad en
como de patrones de personal clave, puede afectar la | - EXITaccion de informacién |- Elaborar cuatro (4) - Cantidad de - Direccion General (1)
conducta que elaboracién y la calidad del bases de datos. informes de calidad paralinformes elaborados| - Estadisticas - Direccin Andlisis (1)
pudieran informe el periodo 2024, con trimestralmente. trimestrales.
relacionarse con la 4. Falta de contingencia ante periodicidad trimestral, - Division de Calidad e
comision de delitos y fallas en la tnica fuente de datos [2. Analisis de la Informadion. | 2€ntro de los 10 dias ~Capturade - Integridad de Datos (R)
contribuyan a la (goAML) vencido el trimestre. pantalla del envio
emisién de informes 5. Fallas en los controles de por goAML
de inteligencia. confidencialidad del informey ~ [3. Aprobacion de reporte.
que este sea recibido por un
tercero no autorizado.
6. Incumplimiento en el plazo de x | x [s0.00
entrega de los informes, 4. Retroalimentacién SO.
independientemente de la
causa.
7. Imprevistos y contratiempos [ Eaporacion de informe.
causados por problemas
técnicos/tecnologicos.
8. Remision de informacion
errénea que provoque una
accién del Supervisor hacia sus | 6- AProbacion y despacho
$5.00 por fallas en los controles |INterMo-
de calidad,
OE2.1 Eficientizar la |R2.2.2 Informes de | 10. Proyecto 1. Falta de contingencia ante la | 1. Elaboracién Cronograma. | - Automatizacion de la |- Proceso probadoy | 1. Proceso - Direccion Analisis (R)
emision de informes | casos inusuales, ROS, |automatizacién de rotacion del personal designado obtencion de estadisticas |utilizable. habilitado para - Departamento de
de inteligencia dinero busqueda mediante  |en el proyecto. sobre motivos de los ROS usuario, Andlisis Estratégico ()
financiera, a los fines |transfronterizoen  |analisis de 2. Fallas en la previsién del > Kick OFF. ¥ RAS.
contribuir a mejorar |efectivo, estadisticos |sentimiento para alcance que se traduzcan en la 2. Estadisticas
los indices de e indicadores. extraccion de motivos [necesidad de realizar més elaboradas a partir
efectividad en la de reporte (ROS y RAS) | pruebas de lo previsto para - de los resultados del
- ) 3. Ejecutar acciones de
persecucion del adaptar el algoritmo a las i - proceso.
‘ m creacion y adecuacion de
lavado de activo y sus necesidades y vision de una ,
o base de datos seglin
delitos precedentes. Unidad de Anélisis.
A corresponda.
3. Errores identificados luego de — -
3 4. Programacion algoritmo de
haber concluido las etapas de A
Natural Lenguaje
prueba b ing (NLP).
rogrammin .
4. Fallas en los resultados 8 8 X | x [s0.00
obtenidos ocasionados por 5. Etapa de prueba de
errores en la informacién conexiones y proceso de ML.
utilizada para el diccionario
5. Imprevistos y contratiempos 6. Etapa de ajustes/arreglos.
causados por problemas
técnicos/tecnologicos como 7. Etapa de prueba por parte
pueden ser (no exclusivamente): |del usuario.
fallas en la asignaciones de 8. Presentacion a partes
perfiles y roles, fallas o faltas de |interesadas.
librerfas que se ajusten a las 9. Actualizacion
necesidades del proyecto. procedimiento.
10. Implementacion.
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Ejes Estratégicos

Institucional

E.E2. Analisis
Operativoy
Estratégico de la
Informacion.

Objetivo Estratégico

OE2.2 Conocer el
comportamiento de
los sectores
econdémicos de
incidencia en LA/FT,
qué permita la
identificacion de
riesgos y sus
mitigadores, asf
como de patrones de
conducta que
pudieran
relacionarse con la
comisién de delitos y
contribuyan a la
emision de informes
de inteligencia.

dad de Analisis
anciero

REPUBLICA DOMINICANA

Resultado Producto(s) Riesgo(s) asociado(s) al [ETES i Medio de Responsables e Cronograma Recursos
Estratégico producto Verifical Involucrados T T T =
R2.2.1 Informes de | 11. Elaboraciénde |1, Falta de contingencia ante la | 1. Desarrollo de Script para | - Elaborar cuatro (4) - Cantidad de 1. Informes  Direccién Andlisis (1)
grupos deinterés  |Script para la rotacion del personal designado  [busqueda de operaciones  [informes de seguimiento [informe Estadistico [aprobados enviados | - Departamento de
identificados y interpretacion en el proyecto. Objetivos. periodo 2024, con e informe de al Encargado de Analisis Estratégico (R)
estudiados. automética de las 2. Dejar de recibir la periodicidad trimestral, |Indicadores Anélisis Estratégico.
informaciones informacién primaria o el 2. Prueba Script de bisquedal o ge jos 10 dias | elaborado
recibidas de formato en el que serecibe | d€ OPjetivos. vencido el trimestrey  |anualmente. 2. Correo
CEVALDOM. cambié sustancialmente. utilizando el script. electrénico.
3. Imprevistos y contratiempos
causados por problemas 3. Desarrollo de Script para
técnicos/tecnolégicos como estadisticas consolidadas. X | X [$0.00
pueden ser (no exclusivamente):
fallas o faltas de librerfas que se
ajusten a las necesidades del
proyecto, problemas de
conexién ala red para recibir o |4. Prueba Script para
editar las informaciones. estadisticas consolidadas.
R22.2Informesde | 12. Publicaciénde  |1. Fallas en el proceso de 1. Estandarizacion de - Contar conseriede | - Dashboards Tablero habilitado | - Direccién Analisis (1)
casos inusuales, ROS, | Dashboards captura de todas las campos indicadores para cada  |creados. - Departamento de
dinero estadisticos con informaciones requeridas en las 4rea de la Direccion de Andlisis Estratégico (R)
transfronterizo en indicadores de la matrices de AO u otras fuentes Analisis.
efectivo, estadisticos |Direccién de Analisis |de informaciones, de manera |2 Adecuacion
e indicadores. que se imposibilite presentar | seMiautomatica de fuente
algunas secciones que
componen los tableros. 3. Implementacién de nuevos
2. Imprevistos y contratiempos | filtros
causados por problemas
técnicos/tecnolégicos como
pueden ser (no exclusivamente): x | x |s0.00
problemas con las asignaciones  [4. Ajustes indicadores
de perfiles y roles de seguridad, |andlisis operativo
problemas de licencia (Power Bl),
problemas de conexién alared -
para recibir o editar las dicadores andlisis
informaciones. o
macte! estratégico.
3. Existencia de retrasos o
errores causados por no contar |6 Implementacion calidad e
con los mecanismos idéneos integridad de datos.
para la obtencién de las 7. Publicacion y despliegue
informaciones primarias.
de tableros.
13. Proyecto de 1. Falta de contingencia ante la  |1. Levantamiento de fuentes | - Contar con un - Busquedas Aplicativo funcional | - Direccién Anélisis (1)
elaboracién de rotacién del personal designado |abiertas. buscador que permita | realizadas. - Departamento de
Buscador Inteligente ~[en el proyecto. resumir los resultados de Andlisis Estratégico (R)
de Noticias de Interés |2. Posibles errores en los 3 Defnicén de palabras o en multiples
(BINI) resultados por coincidencias | qiaves y pardmetros. fuentes de informacién y
parciales en los nombres sobre multiples objetivos
buscados simultaneamente.
3. Deficiencia en el disefio de 10s [3. Configuracion librerias
criterios de busqueda necesarios | python,
para correr el proceso
4. Imprevistos y contratiempos (4. pruebas de conexiony x | x [s0.00
causados por problemas acceso a fuentes abiertas.
técnicos/tecnolégicos como
pueden ser (no exclusivamente):
fallas o faltas de librerias que se |5 Desarrollo de Buscador.
ajusten a las necesidades del
proyecto, no sea posible
establecer conexiones con todas |& PU¢03:
las fuentes con las que se desea
inicialmente.
7. Implementacién.
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Ejes Estratégicos

Objetivo Estratégico

Resultado

Producto(s)

Riesgo(s) asociado(s) al

Actividades

Un
Financie

dad de Analisis
D

REPUBLICA DOMINICANA

Indicador

Medio de

Responsables e

Cronograma Recursos

Institucional Estratégico producto Involucrados ™
E.E2. Analisis OE2.2 Conocer el R2.2.2 Informes de 14. Anélisis y 1. Falta de contingencia ante la | 1. Identificacion de fuentes. - Contar con redes que - Busquedas Aplicativo funcional | - Direccién An. s (1)
Operativoy comportamiento de | casos inusuales, ROS, | Visualizacién rotacién del personal designado tomen en consideracién |realizadas. - Departamento de
Estratégico de la los sectores dinero Interactiva de Redes. |en el proyecto. informaciones de varias Analisis Estratégico (R)
Informacién. econémicos de transfronterizo en 2.Fallas en los procesos de 2. Definicién de parametros y| fuentes, pero, como

incidencia en LA/FT, |efectivo, estadisticos deteccion de errores en redes de |criterios. minimo de los reportes
qué permita la e indicadores. alta complejidad ROS y RTE tanto de
identificacion de 3. Fallas en los procesos de 3. Configuracién de librerfas | \v1 como del SIF.
riesgos y sus asignacion de roles y permisos | PYton-
mitigadores, asi para usuarios del proceso
como de patrones de 4. Errores en los resultados por |4, Pruebas de conexion y|
conducta que errores en la data de insumo acceso a fuentes.
pudieran (exégenc) x| x |s0.00
relacionarse con la 5. Imprevistos y contratiempos
comisién de delitos y causados por problemas 5. Desarrollo de solucion
contribuyan a la técnicos/tecnolégicos como AVIR.
emision de informes pueden ser (no exclusivamente):
de inteligencia. fallas o faltas de librerias que se
ajusten a las necesidades del —
proyecto, No sea posible 6. Pruebas unitarias.
establecer conexiones con todas
las fuentes con las que se desea | - JUSteS POSt Pruebas.
inicialmente.
R2.3.1Calidad y 15. Atencion de 1. Falla en la interpretacion del  |1. Recepcion de - Canalizar dentro del - Cantidad de - Direccion Andlisis (1)
precision en la requerimientos requerimiento. requerimientos. Departamento de requerimientos - Matriz de atencién | - Division de Calidad e
respuesta de nacionales e 2. Falta en la coordinacion entre Anlisis y dar respuesta |solicitados. Integridad de Datos (R)
requerimientos internacionales. las diferentes areas de la Dir. de al 100% de los
Anlisis. 2. Verificar el alcance de requerimientos de
R2.3.2 Control 3. Fallas en los controles de respuesta parte de la informacion nacionales e
interno confidencialidad que el Direccion de Analisis internacionales recibidos
requerimiento sea recibido por por parte de la Direccién
un tercero no autorizado. 3. Asignar la atencion del  |Tecnica.
4.Incumplimiento en el plazo de [requerimiento dentro de la
entrega del requerimiento. Direccién de Andlisis x| x |s0.00
5. Imprevistos y contratiempos |4, seguimiento a la respuesta
causados por problemas de los requerimientos
técnicos/tecnolégicos.
6. Falta de informacién en la
solicitud respecto al
requerimiento por parte dela |5. Respuesta oportuna de los
parte interesada. requerimientos
7. solicitud de requerimiento con
un margen de tiempo limitado.
DIRECCION TECNICA
E.E4. Coordinacion, | OE4.2 Disefiar, R4.2.1 Sujetos 16. Acciones 1. Salén de capacitaciones 1. Elaborar disefio curricular | - Ejecutar 22 acciones | - Nimeros de -Basededatos. |- Departamento de
Prevencion y definir e obligados y formativas deshabilitado por alguna averia |de la accion formativa (S |formativas durante el |acciones formativas Prevencion y Educacion
Educacion. implementar autoridades autodirigidas y el dia de la formacién. aplica). periodo de febreroa  |implementadas. - Listado de R)
programas de competentes dirigidas. 2. Baja asistencia o tardia de los noviembre del 2024. participantes. - Direccién Técnica (1)
capacitacion capacitados en participantes presenciales por - Departamento
continua, acorde con |temas relacionados no encontrar estacionamiento. |2 Agendar (Si aplica). - Publicaciones de  |Comunicaciones (I)
los riesgos al LA/FT/PADM. 3. Ausencia del facilitador por las redes sociales. - Direccion de
identificados, que algin motivo de salud o Tecnologfas de la
contribuya a su personal el dia de la - Capturas de Informacion y
mitigacion y facilite la capacitacion. 3. Seleccion del/la facilitador pantallas o Comunicacién (1)
comprensién del 4. Desvinculacion de los (i aplica). fotografiasdela  |-Direccion Administrativa
Sistema antilavado colaboradores que fungen como accion formativa.  |Financiera ()
de activos y contra el facilitadores. - Departamento de
financiamiento del 5. Falla del Internet durante una |4, Convocatoria a los Coordinacion del X| X |s0.00
terrorismo. capacitacion virtual. participantes. Despacho (1)
6. Ataque y/o averia del servidor
donde se encuentra alojada en [ T7gie 1 Gign de 1a accion - Impartir acciones - Numeros de
Aula Virtual. formativa (sincrnica o formativas autodirigidas |participantes
7. Caso fortuiito, disturbio asincrénica, segin seael  |a 500 participantes al  |alcanzados en las
tropical o desastre natural que caso) finalizar el afio 2024. acciones formativas
impida la entrada, salida y autodirigidas.
circulacién, dentro y fuera del
pas. 6. Actualizacion de base de
8. Crisis de salud nacional e datos.
internacional.




Ejes Estratégicos
Institucional

Objetivo Estratégico

Resultado
Estratégico

Producto(s)

Riesgo(s) asociado(s) al
producto

Actividades

Un
Financie

dad de Analisis
o

REPUBLICA DOMINICANA

Indicador

Medio de

Responsables e
Involucrados

Cronograma

Recursos

Prevencion y
Educacion.

E.E4. Coordinacién, OE4.2 Disefiar,

definir e
implementar
programas de
capacitacion
continua, acorde con
los riesgos
identificados, que
contribuya a su
mitigacion y facilite la
comprensién del
Sistema antilavado
de activos y contra el
financiamiento del
terrorismo.

R4.2.1 Sujetos
obligados y
autoridades
competentes
capacitados en
temas relacionados
al LA/FT/PADM.

17.Proyectos y
campafias educativas
sobre prevencion del
LA/CFT/CPADM.

1. Que la campafia no cumpla

con las expectativas y
necesidades del receptor.

2. No contar con el disefiador
grafico para la diagramacion de

1. Colaboracion en el disefio.

Ia campafia.
3. Falla de las redes sociales de
la institucion, dado que es el
medio utilizado para la difusion
de la campania.

2. Elaboracién del contenido
temtico de la
campania/proyecto.

3. Seguimiento con las dreas
e instituciones involucradas

- Coordinar un (1)
Proyectos y/o campafias
educativas a diciembre
del afo 2024.

- Cantidad de

proyectos/campafias
implementadas.

- Publicaciones de

las redes sociales.

- Notas de prensa (si
aplica).

- Correo electrénico
(si aplica)

R4.2.1 Sujetos
obligados y
autoridades
competentes
capacitados en
temas relacionados
al LA/FT/PADM.

18. Vil entrega del
Congreso Contra el
Lavado de Activos.

1. Rechazo del evento por parte
de Presidencia.

2. Cancelacién por parte de
alguno de los expertos invitados
a pocos dias del evento.

1. Seleccion de los temas a

impartir.

- Gestionar la realizacién
de una (1) entrega del VIl
entrega al Congreso
Contra el Lavado de
Activos para octubre

3. Retraso del vuelo de algunos
de los expertos invitados.

4. Retrasos o inhabilitacion de
os procesos de compras
relacionados al montaje del

2. Seleccién e Invitacion de
los expositores, panelistas y
moderadores, expertos
técnicos en el drea.

2024.

evento.
5. Baja asistencia de los
participantes convocados.

6. Falla en la transmision del
evento, dificultando la

3. Convocatoria.

participacién del piblico virtual.
7. Falta de personal de
protocolo.

8. Caso fortuito, disturbio
tropical o desastre natural que
impida la entrada, saliday
circulacién, dentro y fuera del
pais.

9. Crisis de salud nacional e
internacional.

4. Ejecucion de la accién

formativa.

5. Actualizacion de base de
datos.

- VI Congreso
Contra el Lavado de
Activos realizados.

- Publicaciones en
redes sociales.

- Notas de prensa.

- Correo
electrénico.

- Fotografias y
Videos del congreso.

- Base de datos.

- Departamento de
Prevencion y Educacion
(R)

- Direccion Técnica (1)

- Departamento
Comunicaciones ()

- Direccién de
Tecnologfas de la
Informacion y
Comunicacién (1)
-Direccién
Administrativa Financiera
[0}

- Departamento de
Coordinacion del
Despacho (1)

R4.2.1 Sujetos
obligados y
autoridades
competentes
capacitados en
temas relacionados
al LA/FT/PADM.

19. Férum LAFT.

1. Cancelacién del experto
invitado a pocos dias del evento.
2. Falla en la transmisién del
evento, dificultando la
participacién del publico.

1. Seleccién de las tematicas

aimpartir.

- Ejecutar cuatro (4)
Forum LAFT durante al
finalizar cada trimestre
del 2024.

2. Invitacién del experto.

3. Convocatoria.

4. Ejecucion de la accion
formativa.

5. Actualizacion de base de
datos.

~Namero de Férum
LAFT
implementadas.

- Base de datos.

- Publicaciones de
las redes sociales.

- Capturas de
pantallas o
fotografias de la
accién formativa,

R4..
obligados y

1 Sujetos

autoridades
competentes
capacitados en
temas relacionados
al LA/FT/PADM.

20. Elaboracién de
contenido para ser
difundido en las redes
sociales.

1. Errores o retrasos en el
contenido disefiado para ser
publicado.

2.Que nuestros usuarios no
puedan acceder a contenido
especializado, para consultay
capacitacion.

3. Que el personal que elabora el
contenido y el que prepara las
artes y/o diagramacion que
serén publicadas no se
encuentre actualizado con los
temas.

1. Seleccién de las tematicas
a abordar.

- Elaborar y/o revisar
cuarenta (40)
sugerencias de
contenidos al finalizar

2. Elaboracién de contenido.

cada trimestre del 2024.

3. Remision y aprobacion de
contenidos.

4. Diagramacion de
contenidos y difusién.

- Ntimero de
contenido remitido
al finalizar el
trimestre.

- Correo electrénico
de remisién de
contenido.

X | X [$0.00
X | X |$10,048,000.00
X | X [$0.00
X | X [$1,700,000.00
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REPUBLICA DOMINICANA

Ejes E%tra.tégicos T, Result‘ado RIGEE) Riesgo(s) asociado(s) al P NE— M?c.lio de Responsables e Cronograma Recursos
Institucional Estratégico producto Involucrados T T TV RH RT =
E.E4. Coordinacién, |OE4.1 Fortalecer los |R4.1.1 Consolidacion [21. Interaccién y 1. Cambio de méxima autoridad |1. Acercamiento con la - Coordinar diez (10) - Ndmero de -Comunicaciones. |- Direccién Técnica (R)
Prevenciony distintos mecanismos|de relaciones, colaboraciones con  [ejecutiva previo a la firma de institucion de interés. colaboraciones con colaboraciones - Departamento de
Educacion. deinteraccién a fin  |acercamientoy autoridades acuerdo. 2. Coordinar reunién o autoridades realizadas al -Captura de correos [Asuntos Técnicos (1)
de contribuir a la establecimiento de  [competentes, 2. Surgimiento de situacion encuentro virtual. competentes, entidades |finalizar el afio 2024. | electrénicos. - Direccién de
prevencion, puntos de contactos |entidades homélogas |politica internacional con el pais 3. Elaborar un borrador de  |competentes, entidades Tecnologias de la
deteccién y control  |con grupos de y grupos de interés de la contraparte que cause acuerdo y/o actualizacion (si [homoélogas y grupos de -Publicaciones en Informacién y
de lavado de activos |interés e nacional e tensiones a nivel internacional. |aplica). interés nacional e los medios de Comunicacién (1)
y financiamiento instituciones internacional. 3. Expulsion, restriccion o 4. Remitir a la Direccién internacional al finalizar difusién de la UAF. - Direccion
terrorismo a nivel | homélogas. sancion aplicada ala contraparte| Ganersl para aprobacion y/o | ¢l Mes de diciembre de Administrativa Financiera
nacionales e en el 4mbito nacional como firma del acuerdo (s aplica). el afio 2024 -Listados de [0}
internacionales. medida de seguridad Asistencia. - Departamento de
gubernamental o impuesta por |5 Elaborar un plan de Coordinacién del
los organismos internacionales a [trabajo (si aplica). -Calendarios. Despacho (1) | x |s0.00
los que pertenecemos. 6. Remitir a 1a Direcdion - Departamento de
4. Traslados, rotacién o cambio General para aprobacion y/o -Minutas. Comunicaciones (I)
de personal como punto de firma del plan de trabajo (si
contacto o a cargo de los aplica).
objetivos operativos de los 7. Solicitud y coordinacion de
acuerdo, que retrase los pIanes | .. onexiones y mejora de
de acciény la operatividad, los niveles de acceso con los
segln corresponda . grupos de interés. (Si aplica)
8. Actualizacion de base de
datos de puntos de contactos
o enlaces.
22. Coordinacién de 1. Caso fortuito, disturbio 1. Solicitar aprobacién de la | - Coordinar dos (2) Cantidad de Comunicaciones.
pasantias con grupos |tropical o desastre natural que  |DG para coordinar pasantia |pasantias pasantfas realizadas
deinterés impida la entrada, saliday de oficio 0 a requerimiento  |internacionales para el |al finalizar el afio. ~ |-Captura de correos
internacional e circulacion, dentro y fuera del  |de la contraparte, segin periodo 2024. electrénicos.
instituciones pais. aplique.
homélogas. 2. No contar con la autorizacién -Publicaciones en
de viaje de la Unidad de Viajes |2, Solicitar pasantia o los medios de
Oficiales (UVO) del Ministerio | responder solicitud segin difusién de la UAF.
Administrativo de la Presidencia. |aplique.
3. Crisis de salud nacional e -Listados de
internacional. Asistencia.
4. Surgimiento de situacién
politica internacional con el pais [32o i o ee o ~Calendarios.
dela contraparte que cause [ pasantia,
tensiones a nivel internacional. -Minutas.
5. Expulsion, restriccién o
sancién aplicada a la contraparte -Proyecto. x| x |s0.00

en el dmbito nacional como

medida de seguridad - —
gurid 4. Realizar aprestos técnicos

gubernamental o impuesta por -
nental - y logisticos.

os organismos internacionales a

los que pertenecemos.

6. Imprevistos de salud que

impidan la asistencia del o los

designados para representar la

5. Representar en la

institucién. ¢
. pasantia.
7. Retrasos o cancelaciones de
vuelos que imposibiliten el
correcto seguimiento del
cronograma de la actividad. 6. Redaccion de informe de
pasantia.

7. Socializar informe para el
fortalecimiento institucional.
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REPUBLICA DOMINICANA

Ejes E%tra.tégicos Objetivo Estratégico Result‘ado Producto(s) Riesgo(s) asociado(s) al e N M?c.lio de Responsables e Cronograma Recursos
Institucional Estratégico producto Involucrados T T TV RH RT =
E.E4. Coordinacion, |OE4.1 Fortalecer los |R4.1.1 Consolidacion [23. Reuniones 1. Cancelacién o aplazamiento | 1. Elaboracién de agenda - Coordinar treinta y dos | - Nimero de - Comunicaciones. | - Direccién Técnica (R)
Prevencion y distintos mecanismos |de relaciones, coordinadas de visitas |de visita internacional. (cuando aplique). (32) reuniones reuniones - Departamento de
Educacion. deinteraccién a fin  |acercamientoy internacionales. 2. Crisis de salud nacional e 2. Convocar a las entidades  |internacionales durante |coordinadas al - Captura de correos |Asuntos Técnicos (1)
de contribuirala |establecimiento de internacional. pertinentes (Si aplica). los meses de eneroa |finalizar el afio 2024. |electrénicos. - Direccion de
prevencion, puntos de contactos 3. Caso fortuito, disturbio diciembre del afio 2024. Tecnologias de la
detecciony control  |con grupos de tropical o desastre natural que |3 Confirmar las asistencias. - Publicacién en los  [Informacién y
de lavado de activos |interés e impida la entrada, salida y 2. Convocar asistentes medios de difusién | Comunicacién (I)
y financiamiento instituciones circulacion, dentroy fuera del |- de la UAF. - Direccion
terrorismo a nivel  [homélogas. pas. Administrativa Financiera x| x |$0.00
nacionales e 5. Asistr 3 1a reunion - Listados de .
internacionales. (cuando aplique). Asistencia. - Departamento de
Coordinacion del
- Calendarios. Despacho (1)
6. Registrar la reunion en la - Divisién de Seguridad
base de datos. - Minutas. fisica (I).

- Departamento de
Comunicaciones (I).

R4.1.2 Gestion 24. Apoyo técnico de 1. Falla de conexién o red en las |1. Revisar requerimientoy | - Atender diecinueve (19)[- Numero de - Comunicaciones. | - Direccién Técnica (R)
oportuna de informacién, consultas |oficinas. registrarlo en la matriz solicitudes durante los  |solicitudes - Departamento de
informacién. alos grupos de interés|2. Entrega tardia de la solicitud |correspondiente. meses de enero a atendidas al - Captura de correos | Asuntos Técnicos (1)
nacional y revision  |por parte del area requirente. diciembre del afio 2024. |finalizar el afio 2024. |electrénicos. - Direccion de
técnica a los proyectos | 3. Recibir la solicitud con un 2. Remitir solicitud al area Tecnologias de la
de leyes, normas, corto plazo de respuesta. interna o institucion - Listados de Informacién y
resoluciones, 4. Necesidad de requerir relacionada al objeto del Asistencia. Comunicacién (1)
regulaciones y insumos o informaciones a otros [requerimiento y/o apertura - Direccién
convenciones departamentos y adhesiéna los |de mesa de trabajo, segin - Calendarios. Administrativa Financiera
vinculados a la plazos de entrega de los mismos. |aplique. [0)
prevencion, 5. Dilacién producto de los 3. Requerir aclaracién o - Minutas. - Departamento de
persecucién y sancién |procesos burocréticos internos  |informacion adicional (Si Coordinacién del
del LAICFT/CPADM.  |de la institucién relacionada con |aplica) Despacho (1) x| x |s0.00
el objeto del requerimiento, 4. Consolidar los insumos
conforme aplique. suministrados para envio a la

entidad solicitante.

5. Redaccion y revision de
propuestas para ser incluido
o excluido en proyecto de
ley, norma, resolucion, etc, si
aplica.

6. Remitir ala DG para
aprobacién.

7. Remitir informe de
respuesta al organismo

solicitante.
R4.1.3Remision de |25, Respuesta de 1. Falla de conexion o red en las [ 1. Revisar requerimientoy | - Atender dieciocho (26) | - Ntmero de - Comunicaciones.
respuesta oportuna [solicitud de oficinas. registrarlo en la matriz. solicitudes durante los |respuestas
de requerimientos.  |informacion y 2. Recibir la solicitud con un meses de enero a atendidas al - Captura de correos
requerimientos de corto plazo de respuesta. 2. Remitir solicitud al drea diciembre del afio 2024. |finalizar el afio 2024. |electrénicos.
apoyo técnico de 3. Necesidad de requerir interna o institucion
organismos insumos para respuesta a éreas |relacionada al objeto del - Captura de
internacionales internas y contar con tiempos requerimiento y/o apertura constancia de
atendidos. muy cortos de respuesta. de mesa de trabajo. respuestas.

4. Necesidad de requerir

insumos o informaciones a otros |3. Revisar y analizar los
departamento y adhesién a los  |insumos entregados por el
plazos de entrega de los mismos. |drea o institucién

5. Entrega tardia de la solicitud | correspondiente, requerir

por parte de las autoridades |aclaracion o informacion X | X [$0.00
competentes y grupos de adicional (sl aplica).

interés. 4. Consolidar los insumos

6. Dilacion producto de los suministrados para envio

procesos burocraticos internos | como Gnica respuesta del
de la institucion relacionada con |pais.

el objeto del requerimiento, 5. Revisién de informacién
conforme aplique. con la Direccién General,
para aprobacion y posterior
envio, i aplica.

6. Remitir informe de
respuesta al organismo

solicitante.
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Ejes Estratégicos

Institucional

E.E4. Coordinacién,

Prevencion y
Educacion.

Objetivo Estratégico

OE4.1 Fortalecer los

distintos mecanismos
de interaccion a fin
de contribuir a la
prevencion,
deteccion y control
de lavado de activos
y financiamiento
terrorismo a nivel
nacionales e
internacionales.

Resultado
Estratégico

R4.1.3 Remisién de

respuesta oportuna
de requerimientos.

Producto(s)

26. Pais representado

por la UAFy
autoridades
competentes actores
del Sistema
ALA/CFT/CPADM,
segn aplique, en los
diversos dmbitos
regionales e
internacionales en
materia de antilavado
de activos,
financiamiento del
terrorismoy
financiamiento de la
proliferacién, tanto en
modalidad presencial
como virtual.

Riesgo(s) asociado(s) al
producto

1. Caso fortuito, disturbio
tropical o desastre natural que
impida la entrada, saliday
circulacién, dentro y fuera del
pais.

2. No contar con autorizacién de
viaje de la Unidad de Viajes
Oficiales (UVO) del Ministerio
Administrativo de la Presidencia.
3. Crisis de salud nacional e
internacional.

4. Surgimiento de situacién
politica internacional con el pais
de la contraparte que cause
tensiones a nivel internacional.
5. Expulsion, restriccion o
sancién aplicada a la contraparte
en el dmbito nacional como
medida de seguridad
gubernamental o impuesta por
los organismos internacionales a
los que pertenecemos.

6. Imprevistos de salud o de otro
tipo que impidan la asistencia
del o los designados para
representar la institucion.

7. Retrasos o cancelaciones de

Actividades

1. Recibir invitacién/agenda,

si aplica.

2. Designacion de
representantes.

3. Gestionar la logfsticos
segln tipo de actividad.

vuelos que imposibiliten el
correcto seguimiento del
cronograma de la actividad.

8. Recibir designaciones de las
autoridades competentes fuera
de la fecha limite externa
otorgada por el Organismo para
realizar el registro.

9. Cancelacién de participacion
por parte de las autoridades
competentes designadas luego
de haber efectuado el registro
correspondiente.

4. Preparar proyecto del pais
o agenda, segun aplique.

5. Representar al pafs en la
actividad.

6. Preparar informe de
cierre, segin aplique.

Un
Financie

ad de Andilisis
D

REPUBLICA DOMINICANA

~Representar al pais en

cuarenta y un (40)
actividades regionales e
internacionales durante
los meses de enero a
diciembre del afio 2024.

Indicador

- Numero de
representaciones
realizadas al
finalizar los meses
deeneroa
diciembre del afio
2024

Medio de

- Comunicaciones.

- Captura de
representaciones
virtuales.

- Captura de correos
electrénicos.

- Publicacién en los
medios de difusion
de la UAF.

- Informes.

- Proyectos.

27. Reunién Plenaria y
de los Grupos de
Trabajo del Grupo de
Expertos para el
Control del Lavado de
Activos (GELAVEX) en
Ia Repuiblica
Dominicana.

1. No aprobacién del evento por
parte de Presidencia.

2. Caso fortuito, disturbio
tropical o desastre natural que
impida la entrada, saliday
circulacién, dentro y fuera del
pais.

3. Crisis de salud nacional e
internacional.

4. Imprevistos de salud que
impidan la asistencia de la
delegacién dominicana.

5. Retrasos o cancelaciones de
vuelo que imposibiliten el
correcto seguimiento del
cronograma de la actividad.

6. Que no se presente oferentes
para la contratacién del hotel y
servicios del montaje.

7. Falla en la transmision del
evento, dificultando la
participacién del piblico virtual.
8. No presentacién del personal
de protocolo por motivos de
salud o personales.

1. Recibir invitacién/solicitud,
si aplica.

- Llevar a cabo una (1)
Reunién Plenaria y de los
Grupos de Trabajo del
Grupo de Expertos para

2. Preparar proyecto del pafs.

3. Gestionar la logistica del
evento.

4 Representar al pais en la
actividad.

5. Preparar informe de
cierre, segin aplique.

I Control del Lavado de
Activos (GELAVEX) en la
Republica Dominicana.

- Plenaria del
GELAVEX realizada
al finalizar el 2024.

- Proyecto de
reunién plenaria.

- Informe de reunién
plenaria.

- Publicacion de las
redes sociales de la
representacion.

Responsables e
Involucrados

- Departamento de
Asuntos Técnicos (R).

- Direccién Técnica (1)

- Direccién de
Tecnologfas de la
Informacién y
Comunicacién (1)

- Direccion
Administrativa Financiera
0}

- Departamento de
Coordinacion del
Despacho (1)

- Direccién de Recursos
Humanos (1)

- Departamento de
Comunicaciones.

Cronograma

T

Recursos

$10,099,402.00

$160,009,750.00




de Analisis
ero

REPUBLICA DOMINICANA

Hes Estratégicos (L eratégico Resultado - Riesgo(s) asociado(s) al Actividades Indicador Medio de Responsables e Cronograma Recursos
Institucional Estratégico producto Involucrados T T TV RH RT =
E.E4. Coordinacion, — [OE4.1 Fortalecer los [R4.1.3 Remision de |28, Coordinar el apoyo [1. Cancelacién de reunién de | 1.Recibir la solicitud de - Completar diez (10) -Nimero de - Captura de Direccion Técnica (R)
Prevenciony distintos mecanismos| respuesta oportuna |técnico al Comité CONCLAFIT y Comité Técnico de |asistencia/apoyo técnico. asistencia de apoyo asistencia/apoyo correos electrénicos. | Direccion Juridica (1)
Educacion. deinteraccién a fin  |de requerimientos. |Nacional Contrael ~ |CONCLAFIT. técnico al CONCLAFIT  |técnico al Direccion General (1)
de contribuir a la Lavado de Activos y el |2. Incumpli 1to de las durante todo el afio CONCLAFIT al - Calendarios.
prevencion, Financiamiento del  |autoridades para remitir la 2. Elaborar el documento |55, finalizar el afio.
deteccion y control Terrorismo informacion requerida. requerido. - Minutas.
de lavado de activos (CONCLAFIT) en 3. Falta de acuerdo o consenso
y financiamiento cuanto a las funciones |por parte de los representantes 3 pemitir para la aprobacion - Listados de
terrorismo a nivel que le confiere la Ley |técnicos. de la Directora General. asistencia. X | X [$0.00
nacionales e Nm. 155-17 parael |4, Entrega o requerimiento de
internacionales. funcionamiento informacién técnica fuera de - Agenda.
eficiente del sistema  |plazo. 7 Dar seguimiento a que se
de prevencion del 5. Inasistencia de los remita el documento ante el
LA/CFT/CPADM. representantes técnicos CONCLAFIT.
designados a las reuniones
convocadas. 5. Actualizar matriz.
DEPARTAMENTO DE COORDINACION DEL DESPACHO
E.E1. Desarrollo OE1.1 Establecery  [R1.1.1 Gestién 29. Viajes oficiales de | 1. Incumplimiento y retraso en la | 1.Gestionar el levantamiento | - Realizar el 100% de la | - Porcentaje de - Tickets de Vuelo. | - Departamento de
Institucional. gestionar los orientada a alcanzar |la Maxima Autoridad ~ |ejecucién de los proyectos, alo |y documentacién de gestion de viajes oficiales |viajes realizados - Comunicaciones. | Coordinacién del
Recursos visién de la Ejecutiva y interno de la instituciényalo  |involucrados en el viaje de los funcionarios de la[satisfactoriamente. | - Correos. Despacho.
Administrativos, Institucién, asf como |colaboradores de la [externo de cara organismos oficial. Unidad, desde enero a - Direccién
Financieros y del Sistema de UAF. nacionales e internacionales. diciembre 2024. Administrativa y
Humanos adecuados, |Monitoreo de la 2.Velar por el correcto Financiera (1)
orientados a la Administracién llenado de la solicitud de - Direccién Técnica (1)
satisfaccion de los  |Pablica. autorizacion de viaje al - Direccién General (1)
clientes internos y exterior de los funcionarios x| x |$1774912.00
externos, asi como a designados.
la rendicion de 3.Solicitar no objecién de
cuentas, que salida al exterior de la MAE.
contribuyan con la
consecucion de la [ Realizar aspecto logistico |
mision y vision de la de transporte y hoteles.
institucion.
5. Gestionar viaticos de
funcionarios.
30. Matriz de 1. Incumplimiento y retraso en la |1. Documentar matriz de - Alcanzar la - Proyectos - Matriz de - Departamento de
Proyectos Especiales. |ejecucion de los proyectos, alo | proyectos especiales. consecucién del 100% de |culminados. proyectos Coordinacién del
interno de la institucién y a lo los proyectos especiales especiales. Despacho (R)
externo de cara organismos 3 Realizar monitoreo delos | designados, en tiempo, - Correos de
nacionales e internacionales. | oo ocionados porla  |C2lIdad y forma, desde seguimientos. - Unidades x |s3.500,000.00
MAE. enero a diciembre 2024. - Informes de organizacionales (1)
estatus.
3. Generar reportes de
seguimientos de estatus de
los proyectos especiales.
31.Agenda técnica. | 1. Incumplimiento en los 1. Recibir convocatoriade | - Coordinar y gestionar | - Agenda de la - Comunicaciones. | - Departamento de
compromisos asumidos por la |actividad, eventos y el 100% de las Direccion General | - Correos Coordinacion del
Institucion de cara a organismos |reuniones. actividades de la coordinada. electrénico. Despacho (R)
nacionales e internacionales. Direccion General, en - Agendas.
2 Apartar fechaen el tiempo, calidad y forma, Direccién General ()
calendario de Outlook. - $0.00
desde enero a diciembre
2024. - Unidades
3. Gestionar la logistica de la organizacionales ()
actividad.
32. Coordinacién de (1. Incumplimientoy retraso en la [1. Recibir lineamientos de | - Gestionar la - Porcentaje de - Minutas - Departamento de
reuniones con los ejecucién de los proyectos, alo  [reunién. coordinacion del 100%  [reuniones Coordinacion del
Comités. interno de la institucién y a lo de las reuniones con los |coordinadas. - Correos Despacho (R)
externo de cara organismo: - diferentes comités, en electrénicos.
nacionales e internacionales, |2 F1aborar comvoaatoria de o coiidaq y forma - Unidades
reunién y apartar fecha del -
<alén, desde enero a diciembre - Agendas. organizacionales (1)
2024. - Direccién General (1)
3. Gestionar y elaborar la
agenda de la reunién. $0.00
4. Realizar levantamiento de
minuta de reunion
5. Dar seguimiento a
acuerdos realizados.




REPUBLICA DOMINICANA

Resultado Medio de Cronograma Recursos

Estratégico

Ejes Estratégicos Riesgo(s) asociado(s) al Responsables e

producto

Objetivo Estratégico Producto(s) Actividades Indicador

Institucional Involucrados

T T T-IV

RH RT RF

DIRECCION JURIDICA

E.E1. Desarrollo
Institucional.

OE1.1 Establecer y
gestionar los

R1.4.2 Redaccion y/o
revision de

33. Respuesta a
solicitudes ciudadanas

1. Falta de informacién o
solicitud redactada de forma

1. Investigar sobre el objeto
del documento para fines de

- Responder las
solicitudes realizadas por

- Porcentaje de
solicitudes atendida

- Correos
electrénicos.

~Direccién Juridica ( R)

Recursos documentos legales. |y/o instituciones. confusa por parte del determinar urgencia y ciudadanos e enel plazo - Oficios. - Direccion General (1)
Administrativos, ciudadano/éreas requirentes y/o |abordaje. instituciones en un plazo |establecido. -Memoréndum. | - Unidades Organizativas,
Financieros y las instituciones requirente. 2. Analizar sobre el objeto de no mayor a diez (10) dias - Informes. (1)
Humanos adecuados, 2. Casos de fuerza mayor que |\ ¢ it realizada. laborables.
orientados a la impidan dar respuesta en el 3. Redactar docamento
satisfaccion de los plazo establecido, tales como: | gncantivo de fa respuesta a
clientes internos y averfa en los servicios de a solicitud.
externos, as como a internet/telefonia, terremotos, [~ Geciona s egalizacion $0.00
la rendicion de estados de emergencia, entre |y fo o ola
cuentas, que ELb notificacién ante alguacil, si
contribuyan con la aplica.
consecucion de la 3. Ausencia de personal de la
misién y visién de la Direccién Juridica. 5. Remitir documento legal a
institucion. la persona (fisica o juridica)

solicitante.

6. Enviar acuse del

documento a archivo .
OE4.2 Disenar, R1.4.5Informede  |34.Elaboraciénde  |1.Casos de fuerza mayor que | 1. Investigar sobre el objeto | - Gestionar y elaborar el | - Porcentaje de - Documentos - Direccion Juridica ( R)
definir e opiniones juridicas. |consultas y opiniones |impidan la redaccién de de consulta. 100% de las consultasy |opiniones legales |elaborados.
implementar legales. opiniones legales, tales como: opiniones legales remitidas. - Direccion General (1)
programas de averia en los servicios de solicitadas. - Unidades Organizativas
capacitacion internet/telefonia, terremotos, ~ |2. Redactar el documento [0}
continua, acorde con estado de emergencias, entre | contentivo a la consulta u
los riesgos otros. opinion legal.
identificados, que $0.00
contribuya a su 2. Ausencia de personal de la
mitigacion y facilite la Direccion Juridica.
comprension del 3. Remitir documento
Sistema antilavado 3. Falta de insumos o confusion | CONeNtivo dela consulta al
de activos y contra el en la solicitud de la opinién drea correspondiente.
financiamiento del juridica por parte de las areas
terrorismo. requirentes.
OE1.1 Establecery [R1.4.6 Cumplimiento [35. Documentos 1. Carencia de instrumentacién | 1. Recibir solicitud de - Elaborar el 99% de los | - Porcentaje de -Actas del Comité. | - Direccion Juridica (R)
gestionar los de la Ley NGm. 340- |legales vinculados a | de documentos por parte de la ~ [elaboracién de los documentos legales elaboracion de Actas
Recursos 06y su Reglamento | los procesos de Divisién de Compras y documentos para la(s) vinculados a los procesos |del Comité y - Contratos - Direccion General (1)
Administrativos, de aplicacién Nam.  [Compras y Contrataciones. compra(s). de compras, con Contratos de Bienes, |adjudicados y - Comité de Compras y
Financieros y 543-12. Contrataciones 2. Revision del Pliego de periodicidad trimestral, |Servicios y Obras, al [notarizados. Contrataciones (1)
Humanos adecuados, Publicas. 2. Ausencia de personal de la | o diciones. al 30 de diciembre del |finalizar cada - Division de Compras y
orientados a la Direccion Juridica. 3. Someter aprobacion del |2024- trimestre. - Informes. Contrataciones ()
satisfaccion de los Pliego al Comité de Compras
clientes internos y 3. Falta de informacion por parte y Contrataciones; y
externos, asf como a del oferente al momento de elaboracién del Dictamen
la rendicion de realizar su oferta. $0.00

cuentas, que
contribuyan con la
consecucién de la
misién y visién de la
institucion.

4. Retraso y/o errores en los
informes suministrados por los
peritos designados para cada
procedimiento.

5. Diferencias de fondo
existentes entre los distintos
documentos que integran los
procesos de compras.

Juridico.

4. Revisar los documentos
depositados por el/los
oferente(s) participante(s)
ante Notario.

5. Revisar Compulsa y Acto
de comprobacién, elaborado
por Notario.

6. Elaborar las Actos
Administrativos.
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Ejes Estratégicos
Institucional

Objetivo Estratégico

Resultado
Estratégico

Producto(s)

Riesgo(s) asociado(s) al
producto

6. Redaccion deficiente en el
Acta de Comprobacion notarial
de parte del notario
seleccionado.

7. Ausencia por parte de algin
miembro del Comité de Compras
y Contrataciones.

8. Retraso en los plazos
procesales establecidos en el
cronograma de actividades de
cada procedimiento.

9. Casos de fuerza mayor que
impidan el desarrollo del
proceso de compras, tales como:
averia en los servicios de
internet/telefonia, terremotos,
estado de emergencias, entre
otros.

Actividades

7. Remitir Actos al Comité de
Compras y Contrataciones
para revision y firma.

8. Remitir Actos a la Division
de Compras.

9. Elaborar y difundir a los
Miembros del Comité de
Compras el Acta de
Adjudicacién para
contratacién.

10. Dar seguimiento a los
procesos administrativos de
contratacion.

11. Recibir/Solicitar los
documentos y/o insumos
necesarios del/de los
proveedor/es.

12. Elaboracién de Contrato.

13. Solicitar firma del
oferente(s) adjudicado(s).

14. Remitir a notario.

15. Entregar un (1) ejemplar
del Contrato al proveedor; y
un (1) ejemplar a
Administrativo y Financiero,
para fines de pago,
libramiento y auditorfa.

REPUBLICA DOMINICANA

Indicador

Medio de

Responsables e
Involucrados

Cronograma Recursos

T T TV RH RT RF

E.E1. Desarrollo
Institucional.

OE1.1 Establecer y
gestionar los
Recursos
Administrativos,
Financieros y
Humanos adecuados,
orientados a la
satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asf como a
la rendicion de
cuentas, que
contribuyan con la
consecucion de la
misién y visién de la
institucion.

R1.2.1 Fortalecida la
gestion
administrativa y
financiera de la UAF.

36. Representacion
legal de la institucion.

1. Dilacién de procesos en los
tribunales.

2. Carencia o vencimiento del
carnet de abogados por parte de
os colaboradores de la Direccién
Juridica ante el Colegio de
Abogados.

3. Dilacién en el proceso de
compras para la contratacién de
servicios de representacién legal
externa.

4. Dilacién en la
entrega/depésito/retiro de
documentos de parte del
representante legal externo.

5. Casos de fuerza mayor que
impidan llevar a cabo los
procesos legales, tales como:
averia en los servicios de
internet/telefonia, terremotos,
estado de emergencias, entre
otros.

6. Dilaciones en el otorgamiento
de fondos o la falta de fondos
para cubrir las tasas de
servicios/impuestos de las
gestiones solicitadas.

7. Dilaciones en el transporte del
personal a las instituciones o
diligencias.

8. Ausencia de personal de la
Direccién Juridica.

1. Realizar la coordinacién de
acciones con las partes
interesadas tendentes a la
representacion legal.

- Coordinar y asistir en el
90% los requerimientos
de representacién legal
entiempo y forma

2. Asistir a las audiencias o
reuniones programadas.

3. Notificacién de actos
juridicos o gestionar
documentacion.

4. Preparar y depositar;
inventarios, escritos de
defensa, actos de alguacil,
informes y conclusiones
legales.

durante el periodo 2024.

~Representacién
legal oportuna.

- Informes.

- Actos de alguacil.

- Sentencias.

- Documentos
legales.

- Minutas.

~Direccién Juridica ( R)

- Direccion General (1)

X | X [$0.00
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Ejes Estratégicos
Institucional

E.E1. Desarrollo
Institucional.

Objetivo Estratégico

OE1.1 Establecer y
gestionar los
Recursos
Administrativos,
Financieros y
Humanos adecuados,
orientados a la
satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asf como a
la rendicién de
cuentas, que
contribuyan con la
consecucion de la
misién y visién de la
institucion.

Resultado
Estratégico

R1.5.1 Mejorada la
gestion de la
planificacién
estratégicay
operacional de la
UAF, basado en el
sistema de gestion
de calidad y la
gestion de riesgo.

Producto(s)

37. Gestion de
contratos legales y
acuerdos.

Riesgo(s) asociado(s) al

producto

1. Dilacién en el proceso de
firma por la partes suscribientes
del contrato.

2. Dilacion por parte del notario
publico en el proceso de
notarizacién del contrato.

3. Casos de fuerza mayor que
impidan la elaboracién de
contratos legales y acuerdos,
tales como: averfa en los
servicios de internet/telefonia,
terremotos, estado de
emergencias, entre otros.

4.Ausencia de personal de la
Direccién Juridica.

Actividades

1. Recepcién de la solicitud
de redaccién de contrato.

2. Redacci6n del contrato.

3.Remision del contrato para
gestion de firma entre las
partes.

4. Gestionar la notarizacién
del contrato y certificacion.

REPUBLICA DOMINICAN,

- Gestionar la
elaboracion del 100% de
los contratos legales, en
tiempo y forma durante
el periodo 2024.

dad de Analisis
anciero

A

Indicador

- Porcentaje de
contratos legales
elaborados.

Medio de

- Contratos
elaborados.

- Correo
electrénico.

- Oficios de
remision.

Responsables e
Involucrados

- Direccion Juridica ( R)

- Direccién General (1)

- Direccion
Administrativa Financiera
[0}

DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLL!

o)

E.E1. Desarrollo
Institucional.

OE1.1 Establecer y
gestionar los
Recursos
Administrativos,
Financieros y
Humanos adecuados,
orientados a la
satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asf como a
la rendicion de
cuentas, que
contribuyan con la
consecucion de la
misién y visién de la
institucion.

R1.1.1 Gestion
orientada a alcanzar
visién de la
Institucion, asi como
del Sistema de
Monitoreo de la
Administracién
Publica.

38. Informe de
Monitoreo POA.

1. Entrega de informes fuera de
plazo por parte de las dreas.

2. Carencia de compromiso por
parte de los directivos.

3. Emisién o cambios en la
normativa que afecten en
tiempo y forma la elaboracién
del informe.

4. Declaratoria de estado de
emergencia nacional.

5. Fallos con los recursos
tecnolgicos

1. Solicitar insumos de
informes y evidencias del
POA.

2. Consolidar y elaborar el
informe de seguimiento
trimestral del POA.

3.Remitir informe trimestral
ala OAI para publicacién al
portal de transparencia.

- Elaborar y publicar
cuatro (4) informes de
seguimiento del POA, en
tiempo y calidad, a més
tardar doce (12) dias
después del corte de
cada trimestre: 12 de
enero, 12 de abril, 12 de

julio, 12 de octubre.

- Cantidad de
informes de
monitoreo cargados
al portal web.

~Informes
publicado en el
portal de
transparencia
institucional.

- Direccion Planificacion
y Desarrollo (R)

- Direccién de Recursos
Humanos (1)

- Direccion General (1)

- Oficina de Libre Acceso
ala Informacién (1)

39. Informe de
Evaluacion PEI.

1. Desconocimiento de los
lineamientos y directrices de la
nueva metodologia de
elaboracién de informe.

2. Plataforma inhabilitada para
cargar evidendia.

3. Entrega de informes de
avance fuera de plazo por parte
de las areas.

4. Declaratoria de estado de
emergencia nacional.

1. Recepcion de
comunicacién y/o correo de
elaboracién del informe
semestral del PEI por el
MINPRE.

- Elaborar un (1) Informe
de Avance semestral del

PEIy POA 2024, para julio
2024 en tiempo y calidad.

2. Verificar los lineamiento y
requerimientos de
elaboraci6n de informe en la

Guia de elaboracién de

Informes Semestrales

enviado por el MIMPRE.

3. Solicitar informe de
seguimiento a las diferentes
areas.

4. Evaluar y confeccionar
informe de seguimiento
semestral.

5. Remitir borrador de
informe a la MAE, para los
fines de su verificacién.

6. Incluir oportunidades de
mejora detectadas.

7. Cargar informe semestral a
Ia plataforma del SAMI.

- Informe semestral
cargado en el SAMI.

- Informe de Avance
PEI publicado en el
portal de
transparencia.

- Informe cargado
en el Sistema de
Administracién de
Memorias
Institucionales.

- Direccion Planificacion
y Desarrollo (R)

- Direccion General (1)

Cronograma Recursos
T T TV RH RT RF
X | x |s0.00
X | x [$0.00
X | X [$0.00
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Ejes Estratégicos
Institucional

E.E1. Desarrollo
Institucional.

OE1.1 Establecer y

Objetivo Estratégico

gestionar los
Recursos
Administrativos,
Financieros y
Humanos adecuados,
orientados a la
satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asf como a
la rendicién de
cuentas, que
contribuyan con la
consecucion de la
misién y visién de la
institucion.

Resultado
Estratégico

R1.1.1 Gestion
orientada a alcanzar
vision de la
Institucion, asi como
del Sistema de
Monitoreo de la
Administracion
Pdblica.

Producto(s)

40. Informe de
Seguimiento
Indicadores
Presidencial.

Riesgo(s) asociado(s) al
producto

1. Retraso en las evaluaciones

realizada por los érganos
rectores.

2. Declaratoria de estado de
emergencia nacional.

3. Fallos con los recursos
tecnolégicos internos.

1. Seguimiento trimestral del

Actividades

nivel de cumplimiento de
indicadores y sus
componentes, a través de los
portales e informes recibidos
por érganos rectores.

2. Elaboracion de informes
de indicadores
presidenciales.

3. Remitir informe a la
Direcci6n General a los fines
de socializacion.

4. Elaborar plan de mejora y
seguimiento (si aplica).

Un
Financiero

dad de Analisis

REPUBLICA DOMINICANA

- Elaborar cuatro (4)

Informes de Indicadores
Presidenciales, a mas
tardar veinte (20) dias
después del corte de
cada trimestre: 20 de
enero, 20 de abril, 20 de
julio, 20 de octubre.

- Cantidad de

Indicador

informes de
indicadores
elaborados y
sensibilizados.

Medio de

- Informes

- Memorias

trimestrales

- Presentaciones.

Responsables e
Involucrados

- Direccién de
Planificacién y Desarrollo
(R)

Cronograma Recursos

41. Revisién de los
documentos del
Sistema de Gestién de
Calidad.

1. Carencia de personal.

2. Rotacién de Personal, pérdida
de conocimiento y experiencia,
impacto en la continuidad de
operaciones.

3. Fallos en la coordinacién con
las partes involucradas.

1. Recepcion de solicitud de
control de informacién
documentada.

- Revisar y actualizar el
100% de las
documentaciones del
SGC con afio inferior al

2. Trabajar solicitud en
coordinacién con las partes
interesadas.

periodo 2021 para al
corte de mayo 2024.

3. Firmar documentos
elaborados y/o modificados
por las partes interesadas.

4. Socializar informacion

documentada.

5. Colocar y actualizar los
documentos en la carpeta
compartida.

- Porcentaje de
documentos del SGC
actualizados.

- Lista Maestra.

- Informes del
sistema de gestion.

- Direccién de
Planificacién y Desarrollo
(R)

- Unidades Organizativa
0}

42. Planificacion
Estratégica 2025.

1. Fallos en la coordinacién con
las partes involucradas.

2. Retraso en la entrega de
informacién o remision de
informacién incompleta por
parte de las dreas.

1. Remitir correo de solicitud
de inicio de levantamiento de
necesidades de comprasy

plan de trabajo de las dreas.

- Elaborar una (1)
Planificacién Estratégica
para el afio 2025 que
contengan las
necesidades y planes
operativos de las dreas

2. Consolidar las necesidades
de las dreas y planes de
trabajos.

para julio 2024.

3. Gestionar la aprobacién de
la planificacién estratégica
2025 ante el comité

ejecutivo.

4. Socializar planificacion
estratégica 2025 con todas
las dreas.

- Cantidades de
planes formulados.

- Plan de Compras y
Contrataciones
aprobado.

- Plan Operativo
Anual aprobado.

- Correo
electrénico.

- Presentaciones.

- Direccién de
Planificacién y Desarrollo
(R)

- Direccion
Administrativo Financiero
[0}

- Unidades
Organizacionales (1)

X | X [$0.00
X | X [$0.00
X | X [$0.00
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Ejes Estratégicos

Institucional

E.E1. Desarrollo
Institucional.

Objetivo Estratégico

OE1.1 Establecer y

gestionar los
Recursos
Administrativos,
Financieros y
Humanos adecuados,
orientados a la
satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asf como a
la rendicién de
cuentas, que
contribuyan con la
consecucion de la
misién y visién de la
institucion.

Resultado
Estratégico

R1.1.1 Gestion
orientada a alcanzar
vision de la
Institucion, asi como
del Sistema de
Monitoreo de la
Administracion
Pdblica.

Producto(s)

Riesgo(s) asociado(s) al
producto

Actividades

Un 1
Financiero

dad de Analisis

REPUBLICA DOMINICANA

Indicador

Medio de

Responsables e
Involucrados

Cronograma Recursos

43. Ante-Proyecto de | 1. Plataforma deshabilitada para | 1. Recepcién de los - Formular un (1) - Anteproyecto de | - Ante-Proyecto de | - Direccién de
Presupuesto Fisico- |la carga del anteproyecto de lineamientos y directrices de |Anteproyecto de Presupuesto Fisico- |Presupuesto Fisico- |Planificacién y Desarrollo
Financiero 2025. presupuesto 2025. elaboracién del Ante- Presupuesto Fisico- Financiero cargado |Financiero 2025 (R)
Proyecto de Presupuesto por |Financiero 2025 segtin |en el SIGUE. cargado en el SIGUE.
2.Retraso en la aprobacion por  [la DIGEPRES. los requerimientos de la - Direccién
parte de la Méaxima Autoridad. |2, Solicitar los insumos a las | DIGEPRES para Agosto Administrativo Financiero
areas involucradas. 2024. [0}
3. Elaborar propuesta de
anteproyecto de - Direccion General (1)
resupuesto.
i Con‘\)/ocar reunion de X | x |$0.00
trabajo para conocer
propuesta de anteproyecto
de presupuesto.
5. Remitir propuesta de
anteproyecto a la MAE para
aprobacion.
6. Cargar anteproyecto de
presupuesto en el SIGUE.
44. Memoria 1. Desconocimiento de los 1. Recepcion de - Elaborar la Memoria de | - Memoria - Memoria - Direccién de
Institucional 2024. lineamientos y directrices dela |comunicacién y/o correo de |Rendicién de Cuentas |Institucional cargada|Institucional Planificacién y Desarrollo
nueva metodologfa de elaboracién del Memoria 2024 seglin los en el portal web elaboraday (R
elaboracién de informe. Institucional por parte del  |requerimientos institucional y en el |publicada en el
MIMPRE. establecidos por MINPRE |SAMI. portal web. - Direccién General (1)
2. Plataforma inhabilitada para ~ [2. Verificar los lineamientoy |a diciembre 2024. - Oficios de
cargar evidencia. requerimientos de remision de - Unidades
elaboracién de memoria en memoria al MINPRE. |Organizacionales (1)
3. Entrega de informes de la “Guia de elaboracién de
avance fuera de plazo por parte [rendicin de cuentas
de las areas. Memoria Institucional”
enviado por el MIMPRE.
3. Solicitar la elaboracion de w | x |s0.00
memorias a las diferentes
areas.
4. Evaluar las memorias
remitidas por las dreasy
confeccionar borrador.
5. Remitir borrador de
informe a la MAE, para los
fines de su verificacion.
6. Incluir oportunidades de
mejora detectadas.
7. Cargar memoria
institucional a la plataforma
del SAMI.
45. Autoevaluacion 1. Fallos en la coordinacién con  |1. Elaboracién del - Elaborar (1) - Autodiagnéstico | - Indicador del - Direccién de
CAF2024yPlande |las partes involucradas. Autodiagnéstico CAF, Autodiagnéstico CAF elaborado y cargado [SISMAP. Planificacién y Desarrollo
Mejora 2024-2025. mediante mesas de trabajo  |segun los requerimientos en el SISMAP. (R)
2. Retraso en la entrega de con las dreas. establecidos por el MAP x| x |$0.00
informacién o remisién de para a junio 2024. - Direccién General (1)
informacién incompleta por
parte de las areas. 2. Elaboracion del Plande | - Elaborar un (1) Plan de | - Plan de Mejora | - Indicador del - Unidades
Mejora CAF 2024-2025en  |Mejora CAF 2024-2025  |Institucional SISMAP. Organizacionales (1)
3. Fallos en la plataforma base a las oportunidades de |segun los requerimientos |elaborado y cargado
SISMAP. mejoras detectadas. establecidos por el MAP |en el SISMAP. x | x [s0.00
para agosto 2024.
3. Seguimiento al Plan y subir | - Mantener Indicador | - Porcentaje - Ranking SISMAP.
evidencias a la plataforma  [Plan de Mejora CAF del  |obtenido en el
del SISMAP. SISMAP en 90% ranking del
anualmente, indicador del
gestionando las SISMAP. x | x |$0.00
evidencias necesarias
con las areas
involucradas para
diciembre 2024.
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Ejes Estratégicos
Institucional

E.E1. Desarrollo
Institucional.

OE1.1 Establecer y

Objetivo Estratégico

gestionar los

Administrativos,
Financieros y

orientados a la

clientes internos y
externos, asf como a
la rendicién de
cuentas, que
contribuyan con la
consecucion de la
misién y visién de la
institucion.

Resultado
Estratégico

R1.1.1 Gestion
orientada a alcanzar
Recursos visién de la
Institucion, asi como
del Sistema de
Humanos adecuados, [Monitoreo de la
Administracion

satisfaccion de los | Publica.

Un
Financie
REPUBLICA DOMINICANA

dad de Analisis
D

Riesgo(s) asociado(s) al - . Medio de Responsables e Recursos
Producto(s) 80(5) (s) Actividades Indicador P
producto Involucrados
46. Implementacion de|1. Carencia de compromiso por | 1. Realizar autodiagnéstico | - Mantener el Indicador | - Porcentaje - Plataforma - Direccion de
las NOBACI. parte de los directivos. de los requerimientos NOBACI un 85% anual, |obtenido en el NOBACI. Planificacién y Desarrollo
establecidos en la NOBACI.  [gestionando las indicador NOBACI. (R)
2. Carencia de régimen de evidencias necesarias - Reporte de
consecuencia. con las dreas indicador. - Direccién General (1)
involucradas para
3. Problemas en la diciembre 2024. - Reporte de la - Unidades
infraestructura tecnologica. 2. Elaborar e implementar las ejecucion del Organizacionales (I
documentaciones Indicador NOBAC. <000
4, Cambios en las normativas de |"eduirentes para dar
Ia de la CGR y/o NOBACI cumplimiento a los requisitos
de la NOBACI.
3. Socializar documentos
elaborados y/o modificados.
47. Plan Estratégico  |1. Baja capacidad instalada para |1. Formular la encuestade | - Formular un (1) Plan | - Cantidad de - Plan Estratégico | - Direccién de
Institucional (2024- enfrentar las demandas del drea.|expectativas y necesidades  |Estratégico Institucional [encuesta de Institucional 2024-  |Planificacién y Desarrollo
2027) de partes interesadas. (PEI 2024-2027), para |expectativas y 2027 publicado en el |(R)
2. Fallos en la coordinacién con junio del afio 2024. necesidades de portal web.
las partes involucradas. partes interesadas - Direccién General (1)
2. Remitir encuesta a partes aplicadas. - Resultados de
3. Cambio de los lineamiento interesadas. encuesta realizada. | - Unidades
que rigen la estructura del PEI - Cantidad de Plan Organizacionales (1)
por parte del 6rgano rector. Estratégico
4. Rechazo del PEI por parte de Institucional PEI $0.00
MEPYD. 3. Analizar y formular Plan 20242027
Estratégico Institucional 2024
formulado.
2027.
4. Socializar y publicar Plan
Estratégico Institucional 2024
2027.
48. Encuesta de 1. Problemas en la 1. Participar en el taller de | - Elaborar una (1) -Informe de - Resultados de - Direccién de
Satisfaccion al infraestructura tecnoldgica. encuesta de satisfaccion a Encuesta Institucional de resultados de encuesta Planificacién y Desarrollo
Ciudadano. ser impartida por el MAP. [Satisfaccién Ciudadana |encuesta de institucional de (R)
2. Carenica de volumen de 2. Elaborar ficha técnica de _|de los servicios en linea |satisfaccién al satisfaccion al
respuesta por parte de los encuesta de satisfaccion al  |de la UAF, parajunio  |ciudadano cargado |ciudadano - Direccién de
usuarios a la encuesta de ciudadano. 2024. en el portal. elaborada. Tecnologias de la
satisfaccién. 3. Remitir encuesta de - Realizar una (1) - Encuesta de '”fO'm§('°f‘ y
satisfaccion al ciudadanoa | Encuesta Institucional de |satisfaccion - Encuesta Comunicacion (1)
los usuarios. satisfaccién Ciudadana ~ |implementada. institucional de
) satisfaccion al $0.00
- respecto a la calidad de
4. Elaborar informe de los servicios pablicos ciudadano remitida
ap\lucanobrt deencuestade | lec bara ol mes de a los usuarios.
satisfaccion. junio del 2024,
. - Informe de
5. Elaborar Plan de Accién en
encuesta
base a los resultados de la S
institucional de
encuesta. R
satisfaccion al
6. Enviar informe al MAP. ciudadano realizada
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Ejes Estratégicos
Institucional

E.E1. Desarrollo
Institucional.

OE1.1 Establecer y

Objetivo Estratégico

gestionar los
Recursos
Administrativos,
Financieros y
Humanos adecuados,
orientados a la
satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asf como a
la rendicién de
cuentas, que
contribuyan con la
consecucion de la
misién y visién de la
institucion.

Resultado
Estratégico

R1.1.1 Gestion
orientada a alcanzar
vision de la
Institucion, asi como
del Sistema de
Monitoreo de la
Administracion
Pdblica.

49.Certificacion del

Producto(s)

Sistema de Gestion de
Calidad bajo la Norma
1SO 9001:2015.

Riesgo(s) asociado(s) al

producto

1. Carencia de compromiso de

parte del personal y directivos.

2. Baja disponibilidad
presupuestaria.

3. Cambio de prioridad por parte
de la Méxima Autoridad
Ejecutiva.

4. Fallos en la coordinacién con
las partes involucradas.

5. Inconvenientes con la casa
certificadora.

Actividades

1. Implementar los
documentos del Sistema de
Gestion de Calidad.

2. Elaborar programa de
auditoria interna de
procesos.

- Implementar el 90% de

4. Generar informe producto

3. Realizar auditoria interna
para verificar el
cumplimientos del sistema
de gestion de calidad.

de la auditoria interna.

5. Elaborar Plan de Accion
producto de la auditoria
interna.

6. Seguimiento y monitoreo
de implementacion del Plan
de Accion.

7. Revision por la Direccion.

Un
Financie

dad de Analisis
D

REPUBLICA DOMINICANA

los documentos del
sistema de gestion de
calidad, para junio 2024.

- Realizar dos (2)
auditoria interna de
procesos del sistema de
gestion de calidad, para
mayo y noviembre 2024.

- Realizar una (1)
auditoria externa de
procesos del sistema de
gestion de calidad para
junio-julio 2024

- Elaborar tres (3) Plan
de Accién del resultado
de las auditorias de
procesos para mayo,
junio y noviembre 2024.

- Realizar dos (2)
Revision por la Direccion

8. Obtencion de certificacion.

para junioy diciembre
2024.

Indicador

- Informe de
implementacién del
sistema de gestion.

- Programa de
auditoria interna.

- Auditoria interna
de procesos
realizada.

- Plan de Accién
resultante de la
auditoria interna
realizado.

- Cantidad de
Revision por la
Direccion realizadas.

Medio de

- Programa de
Auditoria.

- Informe de
auditoria.

- Plan de Accion.
- Minutas reunién.

- Listas de
asistencia.

Responsables e
Involucrados

- Direccién de
Planificacién y Desarrollo
(R)

- Direccién General (1)
- Unidades
Organizacionales (1)

Cronograma

Recursos

X | X [$1,200,000.00

50. Sensibilizacion del
Sistema de Gestion de
Calidad

1. Fallos en la coordinacién con
las partes involucradas.

1. Elaborar programa de
sensibilizacion del SGC.

- Elaborar un (1)
programa de
sensibilizacién del SGC

- Cantidades de
sensibilizaciones
realizadas.

- Lista de asistencia.

- Convocatorias

- Divisién de Desarrollo
Institucional y Calidad en
la Gestion (R)

X | x [s0.00
2. Problemas en la desde febrero a realizadas.
infraestructura tecnolégica. diciembre 2024. - Departamento de
Comunicaciones ()
2. Realizar convocatorias de - Divisi6n de Servicios
sensibilizacién con las Generales ()
diferentes areas. x| x s0.00
3. Impartir talleres del SGC.
X | x [s0.00
51.Plan de 1. Retrasos en la elaboracion de [1. Elaborar Plan de ~Elaborar y difundir un | - Cantidad de - Publicaciones - Divisién de Desarrollo
Comunicacion del las artes a ser difundidas. Comunicacién del SGC. (1) plan de comunicacién |publicaciones emitidas. Institucional y Calidad en
SGC. del SGC para enero 2024. |realizadas. la Gestion (R)
2. Problemas en la
infraestructura tecnolégica. - Departamento de X | X [$0.00
Comunicaciones (I)
2. Gestionar difusion del plan
de comunicaciones.
X | X |$0.00
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Ejes Estratégicos
Institucional

E.E1. Desarrollo
Institucional.

OE1.1 Establecer y

Objetivo Estratégico

gestionar los
Recursos
Administrativos,
Financieros y
Humanos adecuados,
orientados a la
satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asf como a
la rendicién de
cuentas, que
contribuyan con la
consecucion de la
misién y visién de la
institucion.

Resultado
Estratégico

R1.1.1 Gestion
orientada a alcanzar
vision de la
Institucion, asi como
del Sistema de
Monitoreo de la
Administracion
Pdblica.

Un
Financie

dad de Analisis
D

REPUBLICA DOMINICANA

E.E1. Desarrollo
Institucional.

OE1.1 Establecer y
gestionar los
Recursos
Administrativos,
Financieros y
Humanos adecuados,
orientados a la
satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asf como a
la rendicién de
cuentas, que
contribuyan con la
consecucion de la

misién y visién de la
institucion.

R4.2.2 Poblacién
sensibilizada y
capacitada en temas
relacionados al
LA/FT/PADM.

Producto(s) Riesgo(s) asociado(s) al Actividades \ndicador Medio de Responsables e Cronograma Recursos
producto Involucrados
52. Campaiias de 1. Retrasos en la diagramacion  |1. Elaborar contenido de - Elaborar una (1) - Cantidad de - Correo - Divisién de Desarrollo
auditoriainternay  |del contenido requerido campafia. campaia de contenido electrénico. Institucional y Calidad en
externa. sensibilizacion de difundido. la Gestion (R)
auditoria internay - Medios fisicos.
externa desde febrero a - Departamento de X | X {$0.00
diciembre 2024. Comunicaciones (I)
2. Gestionar diagramacion y
difusién y de contenido.
X | X |$0.00
53. Manual de 1. Carencia de compromiso y 1. Revisién del manual de - Revisary actualizar un | - Cantidad de - Lista maestra de | - Direccién de
Procedimiento fallos en la coordinacién con las |procedimiento misional. (1) manual de manual actualizado. |documentos. Planificacién y Desarrollo
Misional. partes interesadas. procedimiento misional (R)
para mayo 2024, - Correo de
2. Problemas en la " sensibilizacion. - Divisién de Desarrollo
. 2. Modificar y adecuar el )
infraestructura tecnologica. - Institucional y Calidad en
manual de procedimiento : -
misional. - Indicador del la Gestion (1)
3. Retraso en la entrega de SISMAP.
informacién o remision de - Direccién Técnica (1)
informacion incompleta por 3. Socializar manual de x | x |s0.00
parte de las areas. procedimiento misional.
4. Fallos en la plataforma
SISMAP. 4 Remitir manual y evidencia
de socializacién al MAP.
5. Desconocimiento de los
cambios en los lineamiento del
manual de procedimientos
establecidos por el MAP.
54. Manual de N/D. 1. Revisar el manual de - Obtener un (1) Manual | - Cantidad de - Lista maestra de | - Direccién de
Organizacién y Organizacién y Funciones  |de Organizacién y manual aprobado. |documentos. Planificacion y Desarrollo
Funciones. (MOF). Funciones aprobado (R) $0.00
para marzo 2024. - Indicador del
SISMAP. - Unidades Organizativas|
U]
2. Adecuar el manual, acorde - Resolucién que
ala retroalimentacion aprueba el MOF.
:22:_15 por parte del érgano « | x |s000
3. Socializar manual
aprobado por las dreas/
$0.00
DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES
55. Notas de prensa y |1.Carencia de suministro de 1. Elaborar las notas de - Elaborar el 100% de las | - Porcentaje de - Notas de prensa | - Departamento de
monitoreo de los informacion por parte delas  |prensa. notas de prensay notas de prensa |publicadasenel  |Comunicaciones (R)
medios de dreas. publicaciones publicadas portal institucional.
comunicacién. programadas, con trimestralmente en
2. Entrega de las informaciones periodicidad trimestral, [los medios de - Publicaciones en
requeridas a destiempo e al 30 de diciembre 2024, |comunicacion RRSS (escaletas de
incompletas. 2. Publicar en el portal digitales y prensa contenido).
institucional de la UAF escrita.
3. Inobservancia del contenido | WEB/RRSS. - Fotos\Artes. X | x [$750,000.00
remitido por parte de las dreasy
carencia de retroalimentacion - Artes.
oportuna.
3. Gestionar publicaciones. - Recortes y/0
capturas de
periédicos.
4. Monitorear los medios de
comunicacion.
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Ejes Estratégicos

Institucional

E.E1. Desarrollo
Institucional.

Objetivo Estratégico

OE1.1 Establecer y

gestionar los
Recursos
Administrativos,
Financieros y
Humanos adecuados,
orientados a la
satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asf como a
la rendicién de
cuentas, que
contribuyan con la
consecucion de la
misién y visién de la
institucion.

Resultado
Estratégico

Producto(s)

Riesgo(s) asociado(s) al
producto

Actividades

Un
Financie

dad de Analisis
D

REPUBLICA DOMINICANA

Indicador

Medio de

Responsables e
Involucrados

Cronograma

T

Recursos

R1.6.1 Coordinado el |56. Estrategia 1. Retrasos en la Aprobaciény  [1. Monitorear los medios de | - Aumentar un 10% la - Cantidad de - Notas de prensa |- Departamento de
desarrollo, manejo y |Comunicacional a Publicacion del Contenido. comunicacion. cantidad de seguidores |seguidores en RRSS. |publicadasen el |Comunicaciones (R)
mantenimiento de la |través de campafias en los medios sociales en portal institucional y
imagen institucional, |publicitarias. 2. Retrasos en la aprobacién de [2. Plan de medios. comparacion con el afio | - Cantidad de difundidas a
asi como la presupuesto requerido para la 2023, para el 30 de impresiones medios.
comunicacién publicidad 3. Control de estadisticas. | giciembre del 2024. generadas.
internay externa. 4. Elaboracion de contenido. - Fotos.
5. Diseio de nuevas - Realizar ocho (8) - Cantidad de - Artes. x | x [s200,000.00
secciones. publicaciones en redes  |publicaciones
6. Envios a Coordinacion ociales, con realizadas. - Publicaciones en
s . |periodicidad mensual, al RRSS (escaletas de
para revision y aprobacion.
30 de diciembre del contenido).
7. Calendarizacion de 2024.
contenido aprobado. ~Documentos
elaborados y
8. Publicacion. difundidos.
R1.6.1 Coordinado el [57. Coordinacién 1. Carencia de recursos 1. Realizar la evaluacion - Cumplir con el 100% de | - Cantidad de -Notas de prensa |- Departamento de
desarrollo, manejo y |actividades internas |financieros, humanos o técnica de salones. las actividades actividades publicadasenel  |Comunicaciones (R)
mantenimiento de la |de la Unidad de tecnolégicos. solicitadas, durante el |realizadas. portal institucional y
imagen institucional, |Analisis Financiero. 2. Realizar la evaluacién de | perfodo 2024. difundidas a
asf como la propuesta oferentes. medios.
comunicacién
interna y externa. 3. Realizar propuesta de - Fotos.
linea grafica del evento.
4. Elaborar la lista de - Videos. X | X |$2,615,000.00
invitados.
5. Elaborar nota de prensa. ~Artes
6. Coordinar el montaje del .
cvento. - Publicaciones en
RRSS (escaletas de
7. Elaborar discursos segin contenido).
corresponda.
8. Celebrar evento.
R1.4.4 Coordinadas [58. Congreso Contra el | 1.Retrasos en la Planificaciény 1. Visitar Hoteles para - Realizar un (1) - Congreso - Notas de prensa. | - Departamento de
las reuniones el [Lavado de Activos Ejecucién entre las partes evaluacién técnica de Congreso Contra el realizado. Comunicaciones (R)
Comité Nacional (cLA) interesadas. salones junto a la DAE. Lavado de Activos (CLA) - Fotos.
Contra el Lavado de 2. Evaluar en conjunto con la |en el mes de octubre del
Activos y 2.Ausencia de Coordinaciény  |DAE las propuesta oferentes |2024. - Videos.
Financiamiento del Comunicacion entre las partes  |para montaje, impresion
Terrorismo interesadas. materiales y celebracion. - Artes.
(CONCLAFIT), asi
como sus 3. Realizar propuesta de - Publicaciones de
documentos y Actas. linea grafica evento y notas de prensa en
materiales POP. la web de la UAF
4. Coordinar la creacion de
los materiales POP junto al
proveedor.
S. Elaborar lista de invitados X | X |$651,000.00
de la mano de la Direccion
General.
6. Distribuir y dar
seguimiento de invitaciones.
7. Elaborar nota de prensay
discursos segun
corresponda.
8. Coordinar montaje evento
junto a la DAE.
9. Coordinar el apoyo de los
colaboradores de cara al
protocolo del Congreso.




dad de Analisis
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REPUBLICA DOMINICANA

Ejes E%tra.tégicos o Resultado RIGEE) Riesgo(s) asociado(s) al P NE— Medio de Responsables e Cronograma Recursos
Institucional Estratégico producto Involucrados T T TNV RH RT RF
E.E4. Coordinacion, |OE4.1 Fortalecer los |R4.2.2 Poblacién 59. Campaia en redes [1.Carencia de suministro de 1. Creacion del contenido y la | - Difundir todos los - Cantidad de - Publicaciones en |- Departamento de
Prevencion y distintos mecanismos |sensibilizada y sociales Funciones  |informacion por parte delas  |identidad digital. contenidos impresiones del las RRSS (escaletas |Comunicaciones (R)
Educacion. deinteraccién a fin |capacitada en temas [UAF. areas. suministrados a través | contenido de la de contenido). - Departamento de
de contribuir a la relacionados al de los activos digitales de|campafa. Comunicaciones (R)
prevencion, LA/FT/PADM. 2. Entrega de las informaciones |2 Promocion en RRSS de las |1 UAF durante el - Fotos. -Direcci6n Técnica (1)
deteccién y control requeridas a destiempo e capacitaciones realizadas por | Periodo 2024. - Métricas en las
de lavado de activos incompletas. |a DAE. plataformas de -Publicaciones de X | X |$165,000.00
y financiamiento 3. Capacitacion a medios de monitoreo de redes |notas de prensa en
terrorismo a nivel 3. Inobservancia del contenido o sociales utilizadas [l web de la UAF.
nacionales e remitido por parte de las reasy | oo por el
internacionales. carencia de retroalimentacion departamento. - Artes.
oportuna. 4. Plan de relacionamiento.
R1.4.1 Formalizacion [60. Reunion GELAVEX |1.Retrasos en la Planificaciony |1. Visitar Hoteles para - Realizar una (1) - Cantidad de - Publicaciones de | - Departamento de
de los compromisos Ejecucion entre las partes evaluacion técnica de reunion de GELAVEX reuniones. notas de prensa en |Comunicaciones (R)
contractuales. interesadas. salones. para abril del 2024. la web de la UAF.
2. Evaluar en conjunto con el
2.Ausencia de Coordinaciony  |departamento de Asuntos - Fotos\videos.
Comunicacién entre las partes  [estratégicos las propuesta
interesadas. oferentes para montaje, - Artes.
impresion materiales y
3.Carencia de suministro de celebracion. - Publicaciones en
informacion por parte delas 3. Realizar propuesta de RRSS (escaletas de
areas. linea grafica eventoy contenido).
materiales POP.
4.Entrega de las informaciones ~ [4. Realizar presentacién a DG $0.00
requeridas a destiempo e linea grafica.
incompletas. 5. Recepcion de invitados..
5. Inobservancia del contenido  |6. Distribuir y dar
remitido por parte de las areas y |seguimiento de invitaciones.
carencia de retroalimentacion
oportuna. 7. Elaborar nota de prensa si
es requerida.
8. Convocar medios si es
requerido.
9. Coordinar montaje evento.
R4.2.3 Publicaciones |61. Diagramaciones de 1. Retrasos e inconvenientes en | 1. Solicitar articulos a todas | - Emitir una (1) memoria | - Cantidad de - Publicacion en - Departamento de
de documentos la UAF. la recepcion de articulos. areas de la UAF. UAF con periodicidad | memoria portal institucional. |Comunicaciones (R)
didécticos e anual al mes de junio  |diagramada.
informativos. 2. Carencia de suministro de 2024. -Artes
informacion por parte de las
areas. - Correo
2. Revisar los articulos junto -
Electronicos.
3. Entrega de las informaciones |2 0% departamentos que los
requeridas a destiempo e provea. - Fotos/videos
incompletas.
- Publicaciones en
4.Inobservancia del contenido (3. Gestionar diagramacién de RRSS (escaletas de $500,000.00
remitido por parte de las reas y | memoria, documentos, guias contenido).
carencia de retroalimentacion de la institucién.
oportuna.
4.Publicar y distribuir a los
encargados del documento.




de Analisis
ero

REPUBLICA DOMINICANA

Ejes Estratégicos Resultado Medio de Cronograma Recursos

Estratégico

Riesgo(s) asociado(s) al Responsables e

producto

Objetivo Estratégico Producto(s) Actividades Indicador

Institucional Involucrados

T T T-IV

RH RT RF

PD-FO-05 V01 /15-12-2023

DIVISION DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO

E.E1. Desarrollo OE1.1 Establecer y R1.1.1 Gestion 62. Emision de 1. Carencia de suministro de 1. Realizar levantamiento de | - Realizar un (1) - Cantidad de - Diagnéstico. - Divisién de
Institucional. gestionar los orientada a alcanzar |diagndsticoy informacion entre las partes diagnodstico y oportunidades |diagndstico del proceso  |diagndsticos Cumplimiento
Recursos visién de la oportunidades de interesadas. de mejora de los procesos. | priorizado por la MAE  |realizados. - Minutas. Normativo( R)
Administrativos, Institucién, asi como | mejoras relativo a los para julio del periodo
Financieros y del Sistema de procesos de la UAF. 2024. - Correos de - Unidades Organizativas,
Humanos adecuados, [Monitoreo de la seguimiento. (1)
orientados a la Administracion
satisfaccion de los Pablica.
clientes internos y
externos, asi como a $0.00
la rendicién de
cuentas, que
contribuyan con la
consecucion de la
misién y vision de la 2. Socializar diagnésticoy
institucion. oportunidades de mejoras.
3. Dar seguimiento a los
planes de mejora.
R1.3.1 Garantizada la |63. Programa de 1. Filtracion de informacién 1. Documentar matriz - Realizar reportes o - Cantidades de - Matriz de - Divisién de
transparencia en las |cumplimiento privilegiada, por parte de los  |Procesos de Compras y informes técnicos sobre |reportes. procesos de Cumplimiento Normativo
operaciones y regulatorio en las actores claves en los procesos de|Contrataciones. casos que se susciten de procesos de (R)
gestiones de la UAF, |comprasy compras. posible revelacién de | - Cantidadesde | compras.
que generen contrataciones. 2. Carencia de planificacién informacién confidencial |debidas deligencias. - Direccion General (1)
informacién de uso interna de las compras y en los términos no - Correos de
publico. contrataciones de la institucién. |2. Realizar la debida autorizados en la seguimiento. - Unidades
3. Negociacion entre oferente o |diligencia en los procesos de |normativa, desde enero organizacionales (1)
funcionario en el procesode  |compras y contrataciones de |a diciembre 2024. - Informes de $0.00
compras. la UAF. estatus.
- Minutas de
3. Generar reportes con reuniones.
resultados de debida
diligencia.
64. Coordinacién y 1. Incumplimiento de las normas |1. Solicitud de - Dar seguimiento al - Porcentaje de - Minutas de - Divisién de
supervisién para que rigen los distintos documentacién de politicas, [cumplimiento de las politicas y reuniones. Cumplimiento Normativo
garantizar la gestion  |segmentos de la institucion solicitud de cambio de politicas internas, procedimientos (R)
de control interno de  |asociados a la organizacion. politicas, informes de validando los resultados |implementados. - Correos
las politicas, sodializacién de las politicas, |en los casos en los que electronicos. - Unidades
procedimientos, solicitudes de aprobacién  [resulte necesario, desde Organizacionales (1)
proteccién de por el comité técnico. enero a diciembre 2024. - Politicas y
informacién y procedimientos - Direccién General (1)
mitigacién de riesgos. aprobados. $0.00
2. Solicitud de
documentacion de politicas,
politicas realizadas, informes
de validacion sobre el uso de
informacion confidencial y
generacién de alertas
parametrizadas.
DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS
E.E1. Desarrollo OE1.1 Establecer y R1.1.1 Gestién 65. Reclutamiento y 1. Retrasos en el proceso de 1. Realizar levantamiento de | - Realizar el - Porcentaje de - Formulario de - Direccién de Recursos
Institucional. gestionar los orientada a alcanzar |Seleccién de personal |reclutamiento que impidan requisicion de personal de  [reclutamiento y seleccion |entrada de Requisicion. Humanos (R)
Recursos vision de la de la UAF. ingresar el personal en la fecha |las areas. al 90% del personal para |personal. - Correo - Direccién
Administrativos, Institucion, asi como requerida. entradas proyectado a Electrénico. Administrativa y
Financieros y del Sistema de 2. Realizar proceso de noviembre 2024. - Formularios de  [Financiera ()
Humanos adecuados, | Monitoreo de la 2. Respuesta negativa del MAP a | reclutamiento y seleccién de entrevistas.
orientados a la Administracién la solicitud no objecién de candidatos. - Resultados de
satisfaccion de los Publica. contratacién de personal. pruebas.
dlientes Internosy 3. Gestionar la realizacién de - Comunicacién de X |$850,000.00

externos, asf como a
la rendicién de
cuentas, que
contribuyan con la
consecucién de la
misién y visién de la
institucién.

3. Carencia de fondos para
contratar personal.

4. Rechazo de la posicién porte
parte del candidato seleccionado
antes de su ingreso.

pruebas psicométricas y
pruebas pre ocupacionales.

4.Solicitar la No objecion
para contratacion al MAP y
certificacion de fondos
DIGEPRES.

5. Induccién de personal de
nuevo ingreso.

no objecién del
MAP.

- Formulario
Constancia de
Induccién




PD-FO-05 V01 /15-12-2023

Ejes Estratégicos
Institucional

E.E1. Desarrollo
Institucional.

OE1.1 Establecer y

Objetivo Estratégico

gestionar los
Recursos
Administrativos,
Financieros y
Humanos adecuados,
orientados a la
satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asf como a
la rendicién de
cuentas, que
contribuyan con la
consecucion de la
misién y visién de la
institucion.

orientada a alcanzar
vision de la

del Sistema de

Resultado
Estratégico

R1.1.1 Gestion

Institucion, asi como

Monitoreo de la
Administracion
Publica.

Producto(s)

Riesgo(s) asociado(s) al
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Actividades

Un
Financie

dad de Analisis
D

REPUBLICA DOMINICANA

Indicador

Medio de

Responsables e
Involucrados

Cronograma

Recursos

R1.2.2 Satisfecho el
personal con los
requerimientos para
el desempefio de sus
funciones y mejorada
las condiciones de
os espacios
laborales.

66. Implementacion de| 1. Fondos insufientes para 1. Identificar los cargos - Implementar la escala | - Porcentaje de - Accion de - Direccion de Recursos
escala salarial aplicar los reajustes propuestos |creados. salarial aprobada al implementacion de |personal de reajuste [Humanos (R)
aprobada. enla escala. 100% de los la escala salarial.  |de sueldo. - Direccion
- olaboradores activos inistrativa y
2. 1dentificar los cargos ) -
actusles que ameritan durante el periodo 2024. - Relacién de cargos Fmavnc\evrla [0}
eclasificacion salarial con escala - Direccion General (1)
i . implementada.
integrarlos a la escala salarial
aprobada.
P - Comunicacién de | x lso00
solicitud de reajuste
de salario.
3. Solicitar no objecion del
MAP para aplicar reajustes
de salario segin
corresponda en la escala
aprobada.
67. Actualizacién del  |N/D. 1. Integrar los cargos creados | - Actualizar un (1) - Manual de cargos | - Manual de cargos | - Direccién de Recursos
manual de cargos por al Manual de cargos manual de cargos por | por competencia  [por competencia  |Humanos (R)
competencias. correspondiente. competencia, para junio |actualizado. actualizado. - Direccion
del 2024. Administrativay
- Fichas de Financiera (1)
competencias en los
2. Actualizar fichas de Descriptivos de
competencias en los cargos, actualizadas
descriptivos de cargos. x | x [$0.00
3. Actualizar los
organigramas de integracion
de cargos.
68. Programaciony | 1. Solicitudes de capacitaciones | 1. Deteccion de Necesidades | - Elaborar un (1) plan de | - Programa de - Matriz de - Direccion de Recursos
ejecucion del plan de | realizadas fuera de la de Capacitacion. capacitacion para el capacitacién necesidades de Humanos (R)
capacitacion. programacion establecida. periodo 2025, en el 2do | elaborado. capacitacion por | - Direccion General (1)
2. Elaboracion y aprobacion |semestre del afio 2024. area. - Direccion
2. El colaborador no cumpla con |del Plan Anual de Administrativa Financiera
el tiempo establecido en la Capacitacion. - Ejecutar el 95% de las | - Porcentaje de - Plan de [0}
institucién para cursar la capacitaciones capacitaciones capacitacin - Direccién de Analisis (1)
capacitacion solicitada. 3. Programar ejecucionde | programadas en el plan  |programadas aprobado. - Direccion Técnica (1)
formaciones atendiendo el | de capacitaciones 2024, |realizadas. - Direccién Juridica (1)
3. Retraso por parte de las areas |Plan de capacitacion al 30 de diciembre del - Formulario de - Direccién de
en la remision de sus aprobado. 2024. Solicitud de Planificacién y Desarrollo | x 51324331600
necesidades de capacitacion. 3 geporte trimestral al MAP Capacitacion. [0)
de las capacitaciones - Direccion de
4. Carencia de recursos parala  |2iizadas. - Relacion de Tecnologfas de la
implementacion del plan de certificados Informacion y
capacitacién 5. Evaluacion de impacto de expedidos. Comunicacién ()
aprendizaje y seguimiento. - Departamento de
5. Rotacion de personal Coordinacion del
6. Entregar certificados de Despacho (1)
cursos realizados a los - Departamento de
participantes. Comunicaciones (I)
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Ejes Estratégicos
Institucional

E.E1. Desarrollo
Institucional.

Objetivo Estratégico

OE1.1 Establecer y
gestionar los
Recursos
Administrativos,
Financieros y
Humanos adecuados,
orientados a la
satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asf como a
la rendicién de
cuentas, que
contribuyan con la
consecucion de la
misién y visién de la
institucion.

Resultado
Estratégico

R1.1.1 Gestion
orientada a alcanzar
vision de la
Institucion, asi como
del Sistema de
Monitoreo de la
Administracion
Pdblica.

Producto(s)

69. Sistema de
evaluacion del
desempefio

Riesgo(s) asociado(s) al
producto

1.Incumplimiento de las areas

en el plazo establecido para la
realizacion de las evaluaciones
de desempefio.

Actividades

1. Actualizar la base de datos
de la estructura organizativa
de las éreas.

2. Coordinar y dar
seguimiento a la ejecucion de
los acuerdos y evaluacién del
Desempefio.

3. Realizar reportes de los
resultados de la Evaluacién
del Desempeiio para el MAP.

4. Realizar informe de
resultados de evaluacion del

dad de Analisis
anciero

REPUBLICA DOMINICANA

- Gestionar la realizacion
del 100% de las
evaluaciones de
desempefio de los
colaboradores, con
periodicidad anual,
durante el ultimo
trimestre del 2024.

- Gestionar la realizacion
del 100% de los acuerdos
de desempefio de los
colaboradores activos,

Indicador

- Porcentaje de las
evaluaciones de
desempefio
realizadas.

- Porcentaje de los
acuerdos de
desempefio
realizados.

Medio de

- Base de datos
actualizada.

- Reporte de
Resultados emitidos
al MAP.

- Comunicacién
remision de
resultados al MAP.

- Correo de
seguimiento de

Responsables e
Involucrados

- Direccién de Recursos
Humanos (R)
- Direccién General (1)

Cronograma

T T T-IV

RH RT

- Direccion
Administrativa Financiera
0}

- Direccién de Andlisis (1)

- Direccién Técnica (1)
- Direccién Juridica (1)

- Direccién de
Planificacién y Desarrollo

[0}
- Direccién de

Recursos

RF

Clima Organizacional.

encuentros con las Areas

accién, con periodicidad
trimestral al 30 de

2. Realizar taller de
elaboracién de Plan de
Accion de Clima
Organizacional.

diciembre 2024

3. Compilar los Planes de
Accion.

4. Realizar informes y remitir
al MAP.

5. Dar seguimiento y
acompafiamiento trimestral
alaimplementacion de las

iniciativas.

realizado.

calendario via
correo electrénico.
- Listado de
participantes segin
calendario.

- Planes de Accién
elaborados.

- Informe de
resultados
elaborado.

- Acuse de recibido
del MAP.

- Correos
electrénicos.

- Minutas.

Humanos (R)
- Direccién General (1)
- Direccion
Administrativa Financiera
0}

- Direccién de Andlisis (1)
- Direccion Técnica (1)

- Direccion Juridica (1)

- Direccion de
Planificacién y Desarrollo

(

- Direccion de
Tecnologfas de la
Informacion y

Comunicacién (1)

desempefio. on periodicidad anual, remision acuerdos. |Tecnologias de la
5. Realizar comunicaciénde |y oo Informaciony x | x |$0.00
no objecion parapagode |, o e 2023, - Remisién de Comunicacién ()
incentivo por rendimiento. minutas al MAP. - Departamento de
6. Coordinar y dar Coordinacién del
seguimiento a la elaboracién - Informe remitido  [Despacho (1)
de los acuerdos de al MAP. - Departamento de
Desempefio. Comunicaciones (1
7. Realizar las minutas
trimestrales solicitadas por el
MAP de los acuerdos de
desempefio de las dreas.
8. Realizar informe final de
acuerdos de desempefio
para ser remitidos al MAP.
70. Encuesta de Clima |N/D. 1. Aplicar encuesta de Clima | - Aplicar una (1) ~Encuesta de dlima | - Remision via ~Direccién de Recursos
Organizacional. Organizacional a todos s~ |encuesta de clima laboral realizada. |correo la encuesta. |Humanos (R)
colaboradores organizaciones a todos - Informe de - Direccién de
los colaboradores resultados Tecnologas de la
activos, durante el elaborado. Informacién y
primer trimestre 2024. - Acuse de recibido |Comunicacién (1)
2. Tabulary analizar del MAP.
resultados x | x [$12,500,000.00
3. Elaborar y presentar
informe de resultados y
remitir al MAP.
71.Plan de Accién | N/D. 1. Programar agenda de “Elaborar un plande | - Plandeaccién | - Programacién o | - Direccién de Recursos

- Departamento de

$0.00
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Ejes Estratégicos
Institucional

E.E1. Desarrollo
Institucional.

OE1.1 Establecer y

Resultado
Estratégico

Objetivo Estratégico

gestionar los
Recursos
Administrativos,
Financieros y

orientados a la
satisfaccion de los

los espacios
laborales.
clientes internos y
externos, asf como a
la rendicién de
cuentas, que
contribuyan con la
consecucion de la
misién y visién de la
institucion.

R1.2.2 Satisfecho el
personal con los
requerimientos para
el desempefio de sus
funciones y mejorada
Humanos adecuados, |las condiciones de

Producto(s)

72. Reconocimiento de

Riesgo(s) asociado(s) al
producto

N/D.

Actividades

1. Revisar Politicas del

Un
Financie

dad de Analisis
D

REPUBLICA DOMINICANA

- Realizar un (1)

Indicador

- Programa de

- Reconocimientos

Medio de

Responsables e
Involucrados

Cronograma

T

Recursos

diccionario de
competencias.

conocimiento para llevar a cabo
el proceso de definicién de

competencias y actualizacién del
diccionario.

2. Rechazo de la solicitud por
parte del MAP.

vigentes sobre competencias. |de competencias vigente.

2. Validar con el Manual de
Cargos Institucional.

3. Realizar informe y remitir
al MAP para su aprobacion.

competencia
actualizados.

- Comunicacién de
aprobacién MAP.

- Diccionario
verificado y
actualizado.

- Direccién General (1)
- Direccién
Administrativa Financiera
0}
- Direccién de Anélisis (1)
- Direccion Técnica (1)
- Direccion Juridica (1)
- Direccion de
Planificacién y Desarrollo
0}

- Direccion de
Tecnologfas de la
Informacion y
Comunicacién (1)

- Departamento de
Coordinacion del
Despacho (1)

- Departamento de
Comunicaciones (1)

colaboradores. Programa de Premiaciény  |actividad para reconocer |reconocimiento entregados.
Reconocimiento por parte de |a colaboradores dela  |ejecutado.
las autoridades. institucion, para el mes - Correo de

de junio 2024. convocatoria.
2. Realizar convocatoria al - Direccion de Recursos
personal para las votaciones. - Informe de Humanos (R)
seleccién de - Direccién General (1)
candidatos. - Departamento de X | x [s0.00
Comunicaciones ()
3. Depurar candidatos. Fotografia. - Direccion
Administrativo Financiero

4. Realizar eleccion de 0}
ganadores.
5. Coordinar y realizar
actividad de entrega de
premios.

73. Realizacion de 1. No contar con el presupuesto |1. Planificar Programa de - Realizar un (1) - Cantidad de - Listado de - Direccién de Recursos

actividades acorde a la actividad propuesta. |Integracion a los programa de integracion |programa anual de |requerimientos de |Humanos (R)

integracion del colaboradores de la UAF. [del personal para el 1er |integracion integracion. - Direccién

personal. 2. La actividad propuesta no sea trimestre del afio 2024.  |elaborado. Administrativa y

aprobada por la méaxima - Informes de Financiera (1)
autoridad. - Ejecutar el 90% de las | - Porcentaje de las ~ |resultado. - Direccién General (1)
2. Solicitud de aprobacion de | actividades establecidas |actividades
los requerimientos parala |en el programa anual de |programadas en el | - Programa de
ejecucién de los programas | integracion al 30 de plan anual de integracién x| x |$1,000,000.00
de integracion. diciembre 2024. integracién aprobado.
realizadas.

3. Presentacion de informes.

74. Actualizacion del | 1. Falta de informacion o 1. Revisar normativas -Actualizar el diccionario | - Cantidad de - Minutas de - Direccion de Recursos

Diccionario de reuniones. Humanos (R)

$0.00
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Ejes Estratégicos
Institucional

E.E1. Desarrollo
Institucional.

Objetivo Estratégico

OE1.1 Establecer y
gestionar los
Recursos
Administrativos,
Financieros y
Humanos adecuados,
orientados a la
satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asf como a
la rendicién de
cuentas, que
contribuyan con la
consecucion de la
misién y visién de la
institucion.

Resultado
Estratégico

R1.2.2 Satisfecho el
personal con los
requerimientos para
el desempefio de sus
funciones y mejorada
las condiciones de
os espacios
laborales.

Producto(s)

75. Organizacién del
archivo de gestion de
la Direccion de
Recursos Humanos.

Riesgo(s) asociado(s) al
producto

N/D.

Actividades

1. Elaborar cuadro de
clasificacion documental

2. Separar documentos de
archivo de los de apoyo
informativo

3. Formar expedientes
conforme las series
documentales

4. Clasificar los documentos
por series

5. Ordenar las series

6. Identificar los archivadores

dad de Analisis
anciero

REPUBLICA DOMINICANA

-Organizar documentos
de gestion.

Indicador

- Archivos de
gestion identificados
y organizados al
100%.

Medio de

- Cuadro de
clasificacion -
Archiveros metalicos

Responsables e
Involucrados

- Direccién de Recursos
Humanos (R)

- Divisién de
Correspondencia (1)

Recursos

RF

$0.00

76. Jornadas de salud
y prevencién,y cursos
sobre inclusién
financiera y finanzas
personales.

1. Falta de coordinacion con las
prestadoras de servicios o
instituciones pertinentes para
las capacitaciones y jornadas e
salud.

1. Coordinar con las ARS
programa de salud y
prevencién. Y Bancos o
especialistas programa de
finanzas personales.

- Realizar 3 jornadas de
salud y prevencion sobre
charlas de cuidado
saludable, cancer de
mama, entre otros.

2. Situaciones de fuerza mayor
que impidan realizar las

2. Gestionar salén de
capacitaciones.

jornadas, como estado de
emergencia.

3. Solicitar apoyo logistico
(Coffe Break, etc.)

4. Convocar personal
interesado.

- Cantidad de
jornadas realizadas.

- Listado de
participantes.

- Informes de
resultado.

- Fotografias de
actividades

- Direccién de Recursos
Humanos (R)

- Departamento de
Prevencion y Educacion
[0}

- Departamento de
Comunicaciones (I)

$56,300.00

DIRECCION ADMI

INISTRATIVA FINANCIERA

E.E1. Desarrollo
Institucional.

OE1.1 Establecer y
gestionar los
Recursos
Administrativos,
Financieros y
Humanos adecuados,
orientados a la
satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asf como a
la rendicién de
cuentas, que
contribuyan con la
consecucion de la
misién y visién de la
institucion.

R1.1.1 Gestion
orientada a alcanzar
vision de la
Institucion, asi como
del Sistema de
Monitoreo de la
Administracion
Pdblica.

77. Evaluacion
Presupuesto
Financiero Anual.

1. Disminucion del techo
presupuestario por parte del
Organo Rector.

2. Gastos no contemplados en el
presupuesto inicial.

3. Carga del presupuesto anual
fuera de plazo en el SIGEF.

4. Programacion de la meta fisica
financiera no acorde a la
realidad

1. Programar y gestionar la
aprobacién del presupuesto
institucional anualmente.

- Obtener un porcentaje
>70% de la ejecucion
presupuestaria para el

2. Realizar las modificaciones
y distribuciones de las
partidas y ajustes que
requiera la ejecucién del
mismo, al momento de ser
requerida.

afio 2024. Periodicidad
trimestral.

3. Programar y gestionar la
aprobacién del presupuesto
institucional anualmente.

4. Programar las necesidades
de recursos, mensualy
trimestralmente conforme a
las instrucciones recibidas.

5. Distribuir las cuotas de
compromisos y pago de las
categorfas programaticas
que administra,
trimestralmente.

6. Cumplir satisfactoriamente
con las metas y objetivos del
Plan Operativo del area,

- Porcentaje de
ejecucion
presupuestaria.

anual.

- Plataforma SIGEF.

- Reportes de
ejecucion
presupuestaria.

Direccién Administrativa
Financiera (R)

Direccién de Planificacion|
y Desarrollo (1)
Direccion General (1)

Cronograma

T T TV RH RT
X | X
X | X
X | X

$0.00
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Ejes Estratégicos
Institucional

E.E1. Desarrollo
Institucional.

OE1.1 Establecer y R1.1.1 Gestion

Resultado
Estratégico

Objetivo Estratégico

gestionar los
Recursos visién de la
Institucion, asi como
del Sistema de

Administrativos,
Financieros y
Humanos adecuados, [Monitoreo de la
orientados a la Administracion
satisfaccion de los Pdblica.
clientes internos y
externos, asf como a
la rendicién de
cuentas, que
contribuyan con la
consecucion de la
misién y visién de la
institucion.

dad de Analisis
D

Un
Financie
REPUBLICA DOMINICANA

Producto(s) Riesgo(s) asociado(s) al Actividades \ndicador Medio de Responsables e Cronograma Recursos
producto Involucrados
78. Informes 1. Ausencia de las firmas 1. Elaborar los informes - Remitir dos (2) - Cantidad de - Acuse de Informes |Direccién Administrativa
orientada a alcanzar [financieros realizados |autorizadas. financieros requeridos por  |informes financieros informes elaborados|enviados; Financiera (R)
y publicados. los 6rganos rectores. requeridos por los yremitidosalos |- Informes Direccién de Planificacion
drganos rectores con brganos retores. financieros y Desarrollo (I)
periodicidad semestral publicados. Direccion General (1)
para el afio 2024.
X | X |$0.00
79. Elaboracion y 1. Fallo de equipos tecnoldgicos 1. Elaborar los informes. - Elaborar y remitir doce | - Informes de ~ Informes Direccién Administrativa
publicacién de presupuestarios acorde a los [(12) informes de ejecucion publicados en el Financiera (R)
informes de Ejecucién lineamientos de los drganos |ejecucién presupuestaria | presupuestaria portal de Direccién de Planificacion
Presupuestarias. rectores. con periodicidad elaborados. transparencia de la |y Desarrollo (1)
mensual, durante el UAF. Direccién General (1)
periodo del 2024. - Cantidad de
informes de - Reportes
ejecucién generados en el
presupuestaria SIGEF. x | x [s0.00
publicados.
2.Remision de los informes
financieros a la OAl, en
tiempo y forma para
publicacién en el portal web.
80. Custodiar los N/D. 1. Remisién de informes a | - Elaborar (12) informes | - Cantidad de - Acuse de informes | - Direccion
recursos Financieros corde a los lineamientos. |de reporte de caja chica |informes revisados y |validados. Administrativa Financiera
de manera eficiente. y tickets de combustible. |validados. (R)
- Direccién de
Planificacién y Desarrollo
0}
- Direccién General (1)
$0.00
81, Cumplimiento de | 1. Ausencia de las firmas 1. Devengar los pagos en - Obtener un 100% del | - Porcentaje de - Relacion de - Direccion
compromisos o pagos. |autorizadas. tiempo y forma de los bienes |ct delos inct de |cuentas por pagar. [Administrativa Financiera
y servicios adquiridos por la[pagos de las obligaciones pago. (R)
2. Falla de equipos tecnolgicos  [institucion. contraidas por la
institucion durante el - Direccién de
3. Declaracién de estado de afio 2024. Planificacién y Desarrollo
emergencia 0
- Direccion General (1)
X | X |$0.00
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Ejes Estratégicos

Institucional

E.E1. Desarrollo
Institucional.

OE1.1 Establecer y

Objetivo Estratégico

gestionar los
Recursos
Administrativos,
Financieros y
Humanos adecuados,
orientados a la
satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asf como a
la rendicién de
cuentas, que
contribuyan con la
consecucion de la
misién y visién de la
institucion.

Resultado
Estratégico

R1.1.1 Gestion
orientada a alcanzar
vision de la
Institucion, asi como
del Sistema de
Monitoreo de la
Administracion
Pdblica.

Un
Financie

dad de Analisis
D

REPUBLICA DOMINICANA

Producto(s) Riesgo(s) asociado(s) al Actividades \ndicador Medio de Responsables e Cronograma Recursos
producto Involucrados
82. Cumplimiento con |1. Solicitudes de compras no 1. Velar por la planificacién - Obtener calificacion de | - Porcentaje de - Portal - Direccion
el Indicador de uso del|planificadas. de las Comprasy un 95% trimestralmente | calificacion del SISCOMPRAS. Administrativa y
sistema Nacional de Contrataciones. en el cumplimiento del  |indicador del Financiera (R)
compras 2. Procesos adjudicados fuera de indicador SISCOMPRAS  |SISCOMPRAS. - Reporte
(SISCOMPRAS). la fecha estimada en el para el afo 2024. trimestrales. - Direccion General (1)
cronograma. 2. Publicacién de los - Divisién de Compras y
procesos de compras en el Contrataciones (1)
3. Contratos/érdenes de Portal Transaccional. - Direccion de
compras sin cerrar o rescindir al [3. Cumplir con la gestion de Planificacién y Desarrollo
cumplirse la fecha de finalizacién|los proceso de compras. ()
del mismo.
X | X [$0.00
4. Menos del 15% del monto
contratado en el Portal 4. Administracion de los
Transaccional durante el contratos (Contratos
trimestre no dirigido a MiPymes. |actualizados, planes de
entregas, y cierre de
5. Menos el 5% del monto contratos).
contratado en el Portal
Transaccional durante el 5. Compras a MIPYMES,
trimestre no dirigido a MiPymes  |persona fisica y MIPYMES
de Mujeres. mujeres.
83. Adquisicién de los | 1. Notificacién de resultados sin |1. Cumplir satisfactoriamente| - Obtener una - Porcentaje de los | - Correo Direccién Administrativa
bienes y servicios debido acto administrativo con el proceso de solicitudes |calificacién de un 95% en |bienes y servicios | electrénico. y Financiera (R)
requeridos por las  |justificativo. de compras aprobadas el cumplimiento de las  |requeridos y - Formulario de Direccién General (1)
4reas, Ordenes de compras. entregados. entrega de insumos. | Divisién de Compras y
compras realizadasy |2. Incumplimiento de plazos de Contrataciones (1)
publicadas. notificacién de resultados. - Porcentaje del Direcci6n de Planificacién| X | X
indicador de y Desarrollo (1)
3. Adjudicacién incorrecta. SISCOMPRAS. Todas las areas de la UAF
0]
4 Adjudicacion fuera de plazo en $7313,42000
el Portal Transaccional.
2. Empastar las carpetas, - Empastar el 90% de las | - Porcentaje de las | - Orden de Direccién Administrativa
5. Informes periciales administrativas de los carpetas administrativas |carpetas compras. y Financiera (R)
deficientes, que no cumplen con |procesos de compras y de los procesos de administrativas de | - Inventario de Divisién de Compras y
las condiciones de claridad de  |contrataciones y pagos comprasy los procesos de documentos Contrataciones (I)
sus actuaciones y razones la contrataciones y compray archivados. XX
toma de decisién. libramientos de pagos  |contrataciones y
del periodo 2024. libramientos
empastadas.
84. Gestionar el 1. Falta de capital humano. 1. Velar por la limpieza y - Realizar el 100% de las | - Porcentaje - Porcentaje - Direccién
correcto seguridad de la planta fisica [necesidades de mantenimiento mantenimiento Administrativa Financiera
funcionamiento y uso y el buen funcionamiento de [mantenimientos de los  |preventivoy preventivo realizado |(R)
de los equipos, la flotilla vehicular. bienes muebles e correctivo realizado |a la flotilla vehicular
maquinarias e inmuebles a los equipos trimestralmente, si
infraestructura de la institucionales e aplica
institucion. infraestructura.
X | X |$1,950,000.00
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Ejes Estratégicos

Institucional

Objetivo Estratégico

Resultado
Estratégico

Producto(s)

Riesgo(s) asociado(s) al

producto

Actividades

Un
Financie

ad de Andilisis
D

REPUBLICA DOMINICANA

Indicador

Medio de

Responsables e
Involucrados

Cronograma

T

Recursos

E.E1. Desarrollo OE1.1 Establecery  |R1.1.1 Gestion 85. Mantener la 1. Incumplimiento por los 1. Velar por la disponibilidad | - Despachar el 100% de | - Porcentaje de Porcentaje de -~ Direccion
Institucional. gestionar los orientada a alcanzar |disponibilidad de las |proveedores en la entrega de los |de materiales a utilizar por el |los material ini Suministr Financiera
Recursos vision de la materiales gastables  [insumos. personal de la institucion. solicitados. Materiales Materiales (R)
Administrativos, Institucién, asi como |de oficina, alimentos, de Oficina de Oficina
Financieros y del Sistema de bebidas, asi como los entregados, entregados
Humanos adecuados, [Monitoreo de la materiales de limpieza Alimentos y Bebidas
orientados a la Administracién para el desarrollo de y Materiales de
satisfaccion de los Pdblica. las operaciones Limpiezas
clientes internos y diarias de todas las entregados x | x |$5,214224.00
externos, asf como a areas de la institucion.
la rendicién de
cuentas, que
contribuyan con la
consecucion de la
misién y vision de la
institucion.
86. Cumplimiento de | 1. Incumplimiento por los 1. Levantamiento, - Reorganizar un 75% los | - Porcentaje de - Cantidad de cajas | Direccién Administrativa
la reorganizacién de  |proveedores en la entrega de los |organizacién, preservaciony |documentos de archivos |documentos de documentos y Financiera (R)
todos los documentos |insumos. conservacién de los que se encuentranen  |reorganizados. reorganizadosy |Direccion General (1)
que se encuentran en documentos archivos. cajas y archivos de metal. archivados. Divisién de Compras y
cajasy archivo, para  |2. Falta de personal para estos Contrataciones (1)
las cajas libres de fines. Direcci6n de Planificacién|
acido. y Desarrollo (1)
Todas las areas de la UAF
o X | X |$450,000.00
DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION
E.E3. Procesamiento [OE3.1 Mantener R3.1.1 UAF con 87. Adquisicion e 1. Falta de fondos. 1. Gestionar el levantamiento| - Implementar el 100% | - Cantidad de - Equipos y - Direccién Tecnologias
de la Informacién. actualizada la sistemas de implementacién de y documentacién de las de los equipos y soluciones soluciones de la Informacion y
plataforma tecnolégico equipos y aplicaciones |2, Cambios unilaterales por necesidades. soluciones requeridas  |implementadas. |instalados. Comunicacién (R)
tecnolégica para actualizados, requeridas por las |parte del fabricante de las por las diferentes - Correo - Direccién
garantizar eficiencia |manteniendo la diferentes unidades  [soluciones y/o equipos. 2. Lanzamiento de procesos | direcciones de la UAF. electrénico. Administrativa y
en los servicios integridad, seguridad |organizativas de la de compras tecnolégicas, - Mesade ayuda.  |Financiera (1)
demandados por la |y disponibilidad de la |UAF 3. Retraso del suplidor en la equipos y aplicaciones.
institucion, informacion a través entrega de 10s equipos. X | x |$3610,195.00
contribuyendoala |de herramientas de 3. Instalacion e
consecucién misién y |ltima generacion implementacion de los
vision. que nos permitan €quipos y soluciones
cumplir con las
buenas précticas. —
4. Elaboracién de plan de
accion.
88. Certificacién de la |1. Desconocimientos de cambios |1. Gestionar el levantamiento| - Documentar el 100% - Porcentaje de - Documentos - Direccién Tecnologias
norma NORTICA6. en los requerimientos de la y documentacién de los de los procesos y procedimientosy  |aprobados. de la Informaciény
norma por parte de la Ogtic. procesos.. procedimientos de la procesos Comunicacion (R)
Norma Nortic A, para  [documentados. - Listado maestro - Direccion General (1)
septiembre 2024. de documentos. - Direccién de
2. Implementacién y Planificacién y Desarrollo
generacién de registros o
X | X [$0.00
3. Coordinar y dirigir la
elaboracién de
documentacion.
4. Elaboracion de plan de
accion.
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Ejes Estratégicos
Institucional

E.E3. Procesamiento

de la Informacion.

Objetivo Estratégico

OE3.1 Mantener

actualizada la
plataforma
tecnolégica para
garantizar eficiencia
en los servicios
demandados por la
institucion,
contribuyendo a la
consecucion mision y
vision.

Un
Financie

dad de Analisis
D

REPUBLICA DOMINICANA

R Riesgo(s) asociado(s) al e — N —— Medio de Responsables e Cronograma Recursos
producto Involucrados =
89. Documentacion de [ 1. Desconocimiento de los 1. Elaborar y coordinar plan | - Documentar el 100% | - Porcentaje de - Documentos - Direccion Tecnologias
la Norma NORTIC A7. |cambios en los requerimientos  |de trabajo de documentacién |de los procesos y procedimientosy  |aprobados. de la Informacion y
de la norma por parte de la de la Norma NORTIC A7. procedimientos dela  [procesos Comunicacién (R)
Ogtic. Norma Nortic A7, para | documentados. - Direccién General (1)
bre 2024. - Listado maestro | - Direccion de
2. Gestionar el levantamiento de documentos.  |Planificacién y Desarrollo
de procesos. o
X | x [s0.00
3. Coordinar y dirigir la
elaboracién de
documentacion.
90. Portal web 2.0 1. Carencia de disponibilidad de |1. Consulta de disefios del | - Disefiar y publicar un | - Portal disefiadoy | - Portal web. ~Direccion de
Webmaster. portal web. (1) nuevo portal web | puesto en marcha. Tecnologias de la
institucional para el - Disefios Informacién y
2. Indosiponibilidad del servidor primer trimestre del afio aprobados. Comunicacién (R)
web a causa de un ataque 2024, - Departamento de
cibernético externo. Comunicaciones (1
2. Fortalecimiento de la R
) ) ” - Direccién General (1)
seguridad de  informacign Oficina de Acceso ala x | x |s0.00
en el servidor web. ”
Informacién (I
- Direccién
3. Migracién de portal web. Administrativa y
Financiera (1)
4. Puesta en marcha nuevo
portal.
91. Concientizacién a |1. Carencia de plataforma de | 1. Levantamiento de los - Disminuir en un 85% el | - Porcentaje de - Informes - Direccion de
los usuarios de caraa |concientizacion. vectores més sensibles. nivel de incidencia de los [nivel incidencia.  [trimestrales. Tecnologias de la
la ciberseguridad. ataques simulados al Informacion y
2. Elaboracion de Plan de A - o
X personal de la institucion | - Campafia de Comunicacion (R)
Accion para entrega de de enero a diciembre | concientizacion - Direccion General (1)
informacion a los usuarios. ) R
2024. ejecutada. - Direccion
3. Adquisicion de ) Administrativa y x | x [s0.00
herramientas tecnolégicas. | - Disefiar y ejecutar una Financiera () 2
(1) camparia de - Direccién Recursos
4. Lanzamiento de campafia | concientizacién de cara a Humanos (I
de condientizacidn. la ciberseguridad de - Departamento de
5. simulacro de enero a diciembre 2024. Comunicaciones (1)
seguimientos.
6. Andlisis de resultados.
92. Fortalecimiento de |1. Retraso en la adquisicion de | 1. Identificacion de - Implementacién del | - Porcentaje de - Informe de avance | - Direccién de
la seguridad en la los equipos y soluciones oportunidades de mejoras.  |70% de las soluciones |implementacién de |de implementacion. |Tecnologfas de la
infraestructura tecnoldgicas que apoyan la adquiridas en materia de |soluciones. Informacion y
tecnolégica. ciberseguridad. 2. Lanzamiento de procesos | ciberseguridad, de junio - Informe de Comunicacion (R)
de compras tecnoldgicas, a diciembre 2024, gestion. - Direccién
equipos y aplicaciones. Administrativa y
Financiera (1)
3. Implementacin y puesta  Direccion General (1 X | x [$3,210,000.00
en marcha de soluciones. - Divisién de Comprasy
4. Monitoreo y medicion de Contrataciones ()
la puesta en marcha.
S. Informe de gestion.
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Ejes Estratégicos
Institucional

E.E3. Procesamiento

de la Informacion.

Objetivo Estratégico

OE3.1 Mantener

actualizada la
plataforma
tecnolégica para
garantizar eficiencia
en los servicios
demandados por la
institucion,
contribuyendo a la
consecucion mision y
vision.

R3.1.1 UAF con

Resultado
Estratégico

sistemas de
tecnolégico
actualizados,
manteniendo la
integridad, seguridad
y disponibilidad de la
informacién a través
de herramientas de
Gltima generacion
que nos permitan
cumplir con las
buenas précticas.

93. Apoyo en la mejora

Producto(s)

del Sistema goAML.

Riesgo(s) asociado(s) al
producto

1. Carencia de soporte
especializado del desarrollador
de goAML.

2. Ausencia del personal técnico
especializado en la aplicacién
ZOAML.

3. Indisponibilidad del servidor
web a causa de un ataque

cibernético externo.

Actividades

1. Diagnésticoy
levantamiento de
necesidades de partes
interesadas.

2. Apoyo técnico en la
adquisicion de nueva version
de plataforma.

3. Implementacién de
mejoras de plataforma
tecnolégicas e
implementacién de mejoras
anivel de usuarios.

4. Monitoreo y medicién de
implementacién de mejoras.

Un
Financie

dad de Analisis
D

REPUBLICA DOMINICANA

- Mejorar una (1)
plataforma goAML
durante el periodo de
enero a diciembre 2024.

Indicador

- Cantidad de

plataformas
mejoradas.

- Porcentaje de
avances de proyecto
de implementacion.

Medio de

- Reportes Mesa de

Servicio Tl

Responsables e
Involucrados

- Direccién de
Tecnologias de la
Informacion y
Comunicacién (R)

- Direccion de Analisis (1)
- Direccion
Administrativa y
Financiera (1)

- Divisién de Compras y
Contrataciones (I)

Recursos

$0.00

94. Site Alterno
realizado e
implementado.

1. Retraso en la adquisicion de
los equipos y soluciones
tecnolégicas que apoyan la
ciberseguridad.

1. Levantamiento y
diagnéstico de situacién
actual del site alterno.

2. Ejecutar un plan de
adquisiciones.

3. Implementacién y puesta
en marcha del site alterno.

4. Monitoreo y medicién de
implementacién.

5. Prueba de contingencia.

- Implementar un (1) site
alterno de replicacién
para el periodo de abril a
diciembre 2024.

- Cantidad de
sistema alterno
implementado.

- Informes de
avance de
implementacion.
- Pruebas de
contingencia
realizadas.

- Direccién de
Tecnologias de la
Informacion y
Comunicacién (R)

- Direccion
Administrativa y
Financiera (1)

- Divisién de Compras y
Contrataciones (I)

$0.00

95. Actualizacion de
herramientas de
usuarios finales.

1. Retraso en la adquisicion de
los equipos y soluciones
tecnolégicas que apoyarfan la
ciberseguridad.

1. Evaluacion de necesidades
tecnoldgicas de las diferentes
unidades organizacionales.

2. Lanzamiento de proceso
de compras y contrataciones.

- Actualizar el 100% de
las herramientas
requeridas y aprobadas
durante el periodo de
marzo a diciembre 2024.

3. Implementacion de
herramientas tecnoldgicas.

4. Monitoreo y medicién de
equipos.

- Porcentaje de

actualizacién de
herramientas de
usuarios finales.

- Herramientas
tecnolégicas
adquiridas.

- Informe de
implementacion.

- Direccién de
Tecnologias de la
Informacion y
Comunicacién (R)

- Direccion
Administrativa y
Financiera (1)

- Divisién de Compras y
Contrataciones (I)

$16,024,866.00

96. Equipos
tecnolégicos
actualizados.

1. Retraso en la adquisicion de
los equipos y soluciones
tecnolégicas que apoyarfan la
ciberseguridad.

1. Levantamientos de
equipos tecnoldgicos
actualizar.

- Actualizar el 100% de
los equipos tecnolégicos
que apoyan la

2. Lanzamiento de
procedimiento de compras y
contrataciones para traslado
de servidores y equipos

infraestructura TIC.

3. Instalacién de los equipos
y aplicaciones recibidos

4. Prueba de puesta en
marcha de los equipos.

5. Monitoreo y medicién de

- Porcentaje de
Equipos
tecnolégicos
instalados..

os equipos.

- Informe de
ejecucion de
equipos instalados.

- Direccién de
Tecnologias de la
Informacion y
Comunicacién (R)

- Direccion
Administrativa y
Financiera (1)

- Divisién de Compras y
Contrataciones (I)

Cronograma
T
X | X
X | X
X | X
X | X

$677,309.00
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Ejes Estratégicos

Institucional

Objetivo Estratégico

Resultado
Estratégico

Producto(s)

Rlesgo(s) asociado(s) al
producto

Actividades

ummm‘-ue Andlisis

REPUBLICA DOMINICANA

A

Indicador

Medio de
Verlficacién

i3 COMISIéN DE INTEGRIDAD GUBERNAMENTAL Y CUMPLIMIENYO NORMATIVO (CIGCN)

Responsables e
Involucrados

Cronograma

gl

T

TV RH RT

Recursos

E.E1. Desarrollo OE1.1 Establecer y R1.1.1 Gestion 97. Campana 1. Falta de compromiso por 1.Crear campana - Crear una (1) campada |-Cantidad de -Cronograma de ~Comision de Integridad
los a alcanzar i de parte de los institucional de de ony aser Gubernamental y
Recursos vision de la y par i y y promocién |promocion de los valores |realizadas desarrolladas. Cumplimiento Normativo
Administrativos, Institucion, asi como |promocién transversal [dificultad para transmitir transversal de los valores al 9 de diciembre del (R)
Financieros y del Sistema de de los valores mensajes serios. institucionales por una 2024 -Cantidad de -Correo electrénico. |-Direccién General (1)
Humanos adecuados, |Monitoreo de la cultura de integridad. actividades -Departamento de
ala ion 2. La falta de conexién realista |realizadas -Fotografias y/o Comunicaciones (1)
satisfaccion de los Piblica entre los programas ludicos y los videos. -Direccién de Recursos
clientes internos y desafios éticos cotidianos. 2Reslizaniacyided de Humanos (1)
externos, asi como a ppetvidelagcampanis -Divisién de Servicios
[ réndiciohds institucionales en valores de Generales () oA xls 00056
integridad de las CIGCN. e
cuentas, que
contribuyan con la 3 Celebrar actividades
consecucidn de la institucionales de promocién
misioh Y,‘“S“’" dela de valores y capacitacion en
fnstituclon: el marco de la Semana de la
Etica 2024,
4.Realizar socializaciones
programadas en la campaia.
98. Capacitaciones 1. Ausencia de implementacion  |1.Organizar talleres Realizar 1 capacitacion  |Cantidad de -Listado de -Comision de Integridad
orientadas a de practicas y estandares focalizados a desarrollar trimestral para los capacitaciones participantes. Gubernamental y
desarrollar efectivos para alcanzar una competencia técnica colaboradores de la UAF [realizadas. Cumplimiento Normativo
y acion publica eficiente, |alineado al objetivo de y/o la Comisién, para un -Fotografias y/o (R)
destrezas basados en |eficaz y transparente. promover una cultura de total de 4 capacitaciones videos. -Direccion General (1)
principios éticos y 2. No contar con la integridad institucional. al 9 de diciembre del -Departamento de
valores de integridad |disponibilidad de expositores 2024, -Correo electrénico. |Comunicaciones (1)
honorificos. -Direccién de Recursos
3. Carencia de capacitacion Humanos (1) x| x|$ 588,400.00

técnica adecuada de los
miembros de la comisién como
expositores para actividades
formativas.

4. Indisponibilidad de fondos

2.Coordinar con la DIGEIG
realizar actividades para

p ios o

formativas libre de costos para

alineadas a una politica

p: ibir

de

-Divisién de Servicios
Generales (1)

Rohanna Caceres Roa

Coordinadora de Planificacion

el Dgvergé José
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