Eje Estratégica (EN

Ejes Estratégicas

Institucional

E.E1. Desarrollo
Institucional

Unidad de Analisis
Financiero

REPUBLICA DOMINICANA

UNIDAD DE ANALISIS FINANCIERO
Plan Operativo Anual (POA-2022)

Eje 1. Estado Social y Democratico de Derecho.

2
Objetivo Estratégico

OE1.1 Establecer y
gestionar los Recursos
Administrativos,
Financieros y Humanos
adecuados, orientados
a la satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asi como a la
rendicion de cuentas,
que contribuyan con la
consecucién de la
mision y vision de la
institucién

3 4

Resultado Estratégico

R1.6.1 Coordinado el
desarrollo, manejo y
mantenimiento de la
imagen institucional,
asi como la
comunicacion interna y
externa.

Producto(s)

1. Viajes oficiales de la
Maxima Autoridad
Ejecutiva y la delegacion
de la UAF,

Actividades

1. Completar los formularios de
solicitud de vidticos y elaborar
la solicitud de autorizacién de
viaje al exterior del/los
funcionario (s)designados.

2. Realizar las solicitudes de no
objecion provisional para salida
al exterior aplicable de la MAE.

3. Contactar ala embajada
correspondiente para gestionar
los aspectos logisticos de
transporte.

4. Realizar las reservaciones de
hotel correspondiente, segtin
disponibilidad de viaticos

5. Completar formularios de
devolucién de viaticos
correspondientes y remitir a la
Unidad de Viajes de la
Presidencia de la Republica.

Meta Indicador

DIRECCION GENERAL
Participar al 80% de invitacion | - Porcentaje de
de eventos internacionales  |Participacion a
(Congresos, Foros, entre eventos.
otros) en representacion o
cooperacion de las mismas,
durante el periodo 2022

Medio de Verificacién

- Boletos aéreos.

- Autorizaciones de
viaje.

- Comprobantes de
hospedaje.

- Fotos del evento.
- Agenda del evento.

- Presentaciones
expuestas en el evento.

Responsables e
Involucrados

- Direccion General (R)
- Departamento
Coordinacion del

Despacho (R)

- Ministerio de la
Presidencia ()

10
Cronograma
T Tl T-lI

11
Recursos
RF

RD$1,200,000.00

E.E4. Coordinacion,
Prevenciony

E4.1 Fomentar las
relaciones con grupos

R4.1.1 Consolidacion
de relaciones,

2. Coordinacion de la
agenda técnica de la

1. Agendar reunion, cita o
evento en el calendario de

- Porcentaje de
Participacion a

Participar al 80% de invitacion
de eventos nacionales

- Autorizaciones de
viaje.

~Direccién General (R)

rendicion de cuentas,
que contribuyan con la
consecucion de la
misién y vision de la
institucion.

2. Enviar la matriz de proyectos
especiales a la MAE para
revision

Educacion de interés, organismos |acercamientoy Maxima Autoridad Outlook de la MAE (Congresos, Foros, entre eventos. - Departamento
internacionales, asi establecimiento de Ejecutiva. otros) en representacion o - Comprobantes de Coordinacion del
como con entidades | puntos de contactos 2. Realizar coordinaciones cooperacion de las mismas, hospedaje. Despacho (R)
homélogas. con grupos de interés logisticas con el personal de | durante el periodo 2022
e instituciones seguridad. - Fotos del evento.
homélogas. RDS$0.00
3. Enviar, cada viernes de la -Agenda del evento
semana, al Departamento de
Comunicaciones todas las - Presentaciones
actividades/visitas de la DG, expuestas en el evento
para los fines protocolares de
lugar.
E.£1. Desarrollo OF1.1 Establecer y R1.5.1 Mejorada la 3. Seguimiento de la 1. Incluir la informacién del Mantener la matriz de - Matriz de - Informes de - Direccién General (R)
Institucional gestionar los Recursos |gestion de la matriz de proyectos proyecto en la matriz de proyectos especiales proyectos seguimiento.
Administrativos, planificacion especiales de la Direccion | proyectos especiales. actualizada al 100% durante el|actualizada - Departamento
Financieros y Humanos | estratégica y General periodo 2022 - Correos electroénicos. [Coordinacion del
adecuados, orientados |operacional de la UAF, Despacho (R)
a la satisfaccion de los |basado en el sistema - Matriz de proyectos
clientes internos y de gestion de calidad y especiales
externos, asi como a la |la gestion de riesgo.
RD$0.00




Institucional

Responsables e

Involucradas

Recursos

E.E1. Desarrollo
Institucional

E.E1. Desarrollo
Institucional

OE1.1 Establecer y
gestionar los Recursos
Administrativos,
Financieros y Humanos
adecuados, orientados
ala satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asi como a la
rendicion de cuentas,
que contribuyan con la
consecucién de la
mision y vision de la
institucién

OE1.1 Establecery
gestionar los Recursos
Administrativos,
Financieros y Humanos
adecuados, orientados
a la satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asi como a la
rendicion de cuentas,
que contribuyan con la
consecucion de la
mision y vision de la
institucion.

R1.2.1Fortalecida la
gestion
administrativa y
financiera de

la UAF

R1.4.1 Formalizacion
de los compromisos
contractuales

4. Coordinacién de las
reuniones trimestrales de
Staff Gerencial Ampliado.

1. Eficiencia en la
elaboracion y ejecucion
de documentos legales
para servicios personales.

1. Remitir al Grupo Gerencial
Ampliado las fechas aprobadas
por la MAE para el desarrollo
de las 4 reuniones anuales del
Staff Gerencial

2. Unificar las presentaciones
de las areas de la UAF,
establecer el orden de agenda y
organizar el desarrollo de la
reunién

3. Dar seguimiento al
cumplimiento de la agenda y
orden del dia.

1. Recibir notificacion de
posible contratacion por parte
de la Direccion de Recursos
Humanos.

2. Dar seguimiento a los
procesos administrativos para
la contratacion,

3. Recibir acuse de la
comunicacion de no objecion
para la contratacion y
formulario de confirmacién de
datos por parte de la Direccion
de Recursos Humanos.

4. Elaborar Carta
Compromiso/Contrato.

5. Solicitar firma del personal
contratado y la maxima
autoridad ejecutiva (si aplica)

6. Remitir al notario.

7. Entregar un (1) ejemplar del
Contrato a la Direccion de
Recursos Humanos, a los fines
de que repose en el expediente
del colaborador.

Llevar a cabo 4 reuniones de
Staff Gerencial ampliado, con
periodicidad trimestral,
durante el periodo 2023

ECCION DE JURIT
Realizar el 99% de los
documentos legales para
servicios personales, durante
el periodo 2022

- Cantidad de
reuniones llevadas
a cabo.

ICA

- Porcentaje de
documentos legales
registrados.

- Correo electronico.
- Presentacién

- Agenda de reunion.

- Documentos legales
firmados / notarizados
contra comunicacion
del MAP sobre No
Objecion para
contratacién del
personal

- Direccién General (R)
- Departamento
Coordinacion del

Despacho (R)

- Staff Gerencial (R)

- Direccion de Recursos
Humanos (R)

- Direccidn Juridica (R)
- Direccion General (1)
- Direccién
Administrativa y
Financiera (1)

- Ministerio de la
Administracion Publica

(MAP) (1)

- Contraloria General de
la Republica (CGR) (1)

RD$0.00

RD$ 0.00

E.E1. Desarrollo
Institucional

OE1.1 Establecery
gestionar los Recursos
Administrativos,
Financieros y Humanos
adecuados, orientados
a la satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asi como a la
rendicion de cuentas,
que contribuyan con la
consecucion de la
misién y vision de la
institucion.

R4.2.2 Poblacién
sensibilizada y
capacitada en temas
relacionados al
LA/FT/PADM

2. Programas de
capacitaciones.

1. Realizar o recibir la solicitud,
demanda o interés de la
capacitacion

2. Someter los temas a la
Direccion General sobre la
capacitacion
propuesta/solicitada.

3. Elaborar resumen del tema
que da respuesta a la solicitud.

4. Impartir la capacitacion al
solicitante,

Realizacion del 80% de las
capacitaciones programadas
solicitadas para el periodo
2022

- Capacitaciones
solicitadas contra
realizadas.

- Lista de asistencia.

- Correos electrénicos,

~Direccién Juridica (R)
- Direccién General (1)

- Direccion de Asuntos
Estratégicos (I)

RDS 0.00




Ejes Estratégicos
Institucional

Objetivo Estratégico |Resultado Estratégic

Medio de Verificacién

Responsables e
Involucradas

E.E1. Desarrollo
Institucional

OE1.1 Establecer y
gestionar los Recursos
Administrativos,
Financieros y Humanos
adecuados, orientados
ala satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asi como a la
rendicion de cuentas,
que contribuyan con la
consecucién de la
mision y vision de la
institucién

R1.4.2 Redaccién y/o
revision de
documentos legales.

3. Eficiencia en la
elaboracion y ejecucion
de documentos legales.

1. Recibir la solicitud, demanda
o notificacion de informacion

2. Someter a la Direccién
General la apertura de entrega
de la informacion solicitada.

3. Elaborar el documento legal
que da respuesta a la solicitud.

4. Remitir documento legal a la
persona (fisica o juridica)
solicitante,

5. Enviar acuse del documento
aarchivo.

Elaborar el 99% de los
documentos legales
solicitados durante el periodo
2022

- Porcentaje de
documentos (Actos
Administrativos;
Comunicaciones;
Resoluciones)
despachadas

- Correos
electrénicos.

- Comunicaciones o
informes despachados.

- Correos enviados
contra solicitud de
comision de personal,
demanda, impugnacién
o notificacion de acto
de alguacil.

- Direccién Juridica (R)
- Direccion General (1)
- Direccién
Administrativa y

Financiera (1)

- Direccién de Recursos
Humanos (1)

E.E1. Desarrollo
Institucional

OE1.1 Establecery
gestionar los Recursos
Administrativos,
Financieros y Humanos
adecuados, orientados
a la satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asi como a la
rendicion de cuentas,
que contribuyan con la
consecucion de la
misién y vision de la
institucion.

R1.4.3 Cumplimiento
de las politicas
internas institucional
en su relacion con el
personal

4. Eficiencia en la
elaboracion y ejecucion
de documentos legales
internos.

1. Recibir los formularios de
registro.

2. Recibir los documentos
internos (notariados, si aplica) y
completar la carpeta de control
interno.

3. Remitir carpeta a Recursos
Humanos a fines de
complementar expediente del
colaborador/a.

4. Remitir lista de acuse y
recepcion a Recursos Humanos
a fines de conocimiento

Elaborar todos los
documentos legales internos
solicitados durante el periodo
2022

- Cantidad de
documentos legales
internos
elaborados

- Correo o acuse de
remision del
documento.

- Direccion Juridica (R)
- Direccion General (1)

- Direccion de Recursos
Humanos (1)

E.E1. Desarrollo
Institucional

OE1.1 Establecer y
gestionar los Recursos
Administrativos,
Financieros y Humanos
adecuados, orientados
ala satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asi como a la
rendicion de cuentas,
que contribuyan con la
consecucién de la
mision y vision de la
institucién

R1.4.3 Cumplimiento
de las politicas
internas institucional
en su relacion con el
personal

5. Socializacion del
Cédigo de Eticay
seguimiento a su
cumplimiento.

1. Elaborar agenda de
socializacion.

2. Preparar presentacion o
Insumos.

3. Convocatoria.

4. Ejecutar socializacion.

5. Evaluacion de la
socializacion.

Socializar el cddigo de ética al
70% de los colaboradores de
la UAF al 31 de diciembre del
2022

- Porcentaje de
colaboradores
socializados en el
Cédigo de Etica.

- Correos electrénicos
contra lista de
asistencia de los
colaboradores (fisica o
digital)

- Direccién General (R)
- Direccién Juridica (R)

- Direccién de Recursos
Humanos (R)

- Comisién de Integridad
Gubernamental y
Cumplimiento Normativo

(1)

Cronograma Recursos

Tl 1 RH | RT RF
X X RDS 0.00
X X RDS$ 0.00
X x RD$ 0.00




Institucional

Resultado Estratég

Responsables e
Involucradas

Recursos

E.E1. Desarrollo
Institucional

OE1.1 Establecer y
gestionar los Recursos
Administrativos,
Financieros y Humanos
adecuados, orientados
ala satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asi como a la
rendicion de cuentas,
que contribuyan con la
consecucion de la
mision y vision de la
institucion.

R1.4.4 Coordinadas las
reuniones del Comité
Nacional Contra el
Lavado de Activos y
Financiamiento del
Terrorismo
(CONCLAFIT), asi como
sus documentos y
Actas.

6. Elaboracion de
documentos (Agendas;
Actas; Comunicaciones;

1. Convocar, por instruccion del
Presidente del CONCLAFIT, las
reuniones

Informes; Reglamentos;
Resoluciones; etc.) a los
fines de crear evidencias
de las reuniones y/o

2. Coordinar la logistica de las
reuniones, conjuntamente con
la Secretaria Técnica

solicitudes del o para el
CONCLAFIT.

3. Apoyar a la Secretaria
Técnica en la elaboracion de la
agenda de los temas a conocer
en el CONCLAFIT.

4. Elaborar los documentos
pertinentes (Agenda; Actas;
Comunicaciones; Informes;
Presentaciones; Reglamentos;
Resoluciones; etc.) sobre las
reuniones realizadas por el
CONCLAFIT.

5. Tramitar y dar seguimiento al
envio, recepcion y confirmacion
de informaciones y/o
documentos remitidos
por/hacia los miembros del
CONCLAFIT.

6. Participar en la elaboracién
de las normas y reglamentos
para mejorar el sistema de
prevencion de lavado de activo
y financiamiento del terrorismo
(LA/FT) a ser presentadas al
CONCLAFIT para aprobacion,
procurando que esté acorde
con el ordenamiento juridico
nacional, las mejores buenas
practicas internacionales y
técnico-juridicas que hagan
viable su aplicacion.

7. Elaborary llevar la custodia
de las Resoluciones y Actas que
haya emitido el CONCLA; las
Actas que haya emitido el
CONCLAFIT y las Actas por
emitir del CONCLAFIT; asi como
de las Actas que se elaboren en
virtud de las reuniones que
este celebre.

Elaborar el 99% de los
documentos relacionado con
CONCLAFIT, con periodicidad
mensual, durante el periodo
2022

- Porcentaje en la
cantidad de
documentos
(confidenciales), a
finalizar el mes.

- Documentos
acusados, entregados y
firmados contra
Solicitud

- Direccion Juridico (R)
- Direccién General (R)

- Direccién de Asuntos
Estratégicos (1)

- Direccién de Andlisis (1)

RD$ 0.00

E.E1. Desarrollo
Institucional

OE1.1 Establecer y
gestionar los Recursos
Administrativos,
Financieros y Humanos
adecuados, orientados
a la satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asi como a la
rendicion de cuentas,
que contribuyan con la
consecucion de la
misién y vision de la
institucion.

R1.4.2 Redaccion y/o
revisién de
documentos legales

7. Elaboracion de
informes legales (internos
y externos)

1. Recibir solicitud

Elaborar el 99% de los

2. Someter a la Direccién
General la apertura de entrega
de la opinién juridica solicitada.

informes legales internos y
externos con periodicidad
trimestral durante el periodo
2022

3. Elaboracién del informe con
recomendacion legal

4. Solicitar autorizacion a la
Direccién General

5. Remitir al area solicitante o
terceros la opinion juridica.

6. Enviar acuse del documento
aarchivo.

- Porcentaje de
Informes
despachados
trimestralmente

- Acuse de informes
archivados contra
solicitud

~Direccién Juridica (R)
- Direccién General (1)

- Otra drea requirente (1)

RD$ 0.00




Ejes Estratégicos
Institucional

E.E1. Desarrollo
Institucional.

Objetivo Estratégico

OE1.1 Establecer y
gestionar los Recursos
Administrativos,
Financieros y Humanos
adecuados, orientados
a la satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asi como a la
rendicién de cuentas,
que contribuyan con la
consecucién de la
mision y vision de la
institucion.

Resultado Estratégico

R1.4.6 Cumplimiento
de la Ley Num. 340-06
y su Reglamento de
aplicacion Nim. 543-
12.

Producto(s)

8. Elaboracion y gestion
de documentos legales,
que crea un vinculo de
prestacion de servicios
entre la institucion y el
proveedor. //
Certificacion de la
Contraloria General de la
Republica que aprueba el
pago del Proveedor.

Actividades

1. Recibir solicitud de
elaboracion de los documentos
para la(s) compra(s).

2. Revisar el Pliego de
Condiciones.

3. Someter aprobacion del
Pliego al Comité de Compras y
Contrataciones; y elaboracion
del Dictamen Juridico.

4. Remitir Pliego de
Condiciones a la Divisién de
Compras para sellar y publicar.

5. Revisar los documentos
depositados por el/los
oferente(s) participante(s) ante
Notario.

6. Revisar Compulsa y Acto de
comprobacion, elaborado por
Notario.

7. Elaborar las Actos
Administrativos.

8. Remitir Actos al Comité de
Compras y Contrataciones para
revision y firma.

9. Remitir Actos a la Division de
Compras.

10. Elaborar y difundir a los
Miembros del Comité de
Compras el Acta de
Adjudicacion para contratacion.

11. Dar seguimiento a los
procesos administrativos de
contratacion.

12. Recibir/Solicitar los
documentos y/o insumos
necesarios del/de los
proveedor/es.

13. Elaborar Contrato.

14. Solicitar firma del
oferente(s) adjudicado(s).

15. Remitir a notario.

16. Entregar un (1) ejemplar del
Contrato al proveedor; y un (1)
ejemplar a Administrativo y
Financiero, para fines de pago,
libramiento y auditorfa.

Meta

Elaborar el 99% de los
documentos legales que crean
vinculo de prestacion de
servicios entre la institucion y
proveedores durante el
periodo 2022.

Indicador

Porcentaje de
elaboracién de
Contratos de
Bienes, Servicios y

Obras, al finalizar el

trimestre, si aplica.

Medio de Verificaci

Contratos adjudicados
y notarizados contra
Solicitud/Notificacién
de adjudicacion.

Responsables e
Involucrados

- Direccién Juridica (R)
- Direccién
Administrativa y

Financiera (R)

- Comité de Compras y
Contrataciones (R)

- Direccion General (1)

Recursos

RF

RDS$ 0.00




Ejes Estratégicos
Institucional

Objetivo Estratégico

Resultado Estratégico

Producto(s)

Actividades

Meta

Indicador

DIRECCIGN DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

Medio de Verificacién

Responsables e
Involucradas

Tl T-Il

Recursos
RT

Cronograma

T-11 TV | RH RF

E.E1. Desarrollo OE1.1 Establecer y R1.1.1 Gestion 1.Estructura 1. Enviar solicitud de asistencia |Modificar una (1) Estructura | - Estructura - Resolucion de - Direccion de
Institucional gestionar los Recursos |orientada a alcanzar | Organizacional técnica al MAP. Organizacional, en base alas |organizacional aprobacién de la Planificacion y Desarrollo
Administrativos, vision de la Institucion, |actualizada. 2. Reuniones de mesa de necesidades y lineamientos de [aprobada y estructura (R)
Financieros y Humanos | asi como del Sistema trabajo con el analista asignado |la Direccién General, para el  |refrendada. organizacional por la
adecuados, orientados |de Monitoreo de la por el MAP. ler trimestre del afio 2022 Direccion General y - Direccion de Recursos
a la satisfaccion de los | Administracion 3. Levantamiento de refrendada por el MAP. [Humanos (1)
clientes internos y Publica. informacion de areas.
externos, asi como a la 4. Llenar formulario del MAP - Organigrama - Direccion General (1)
rendicion de cuentas, FO-DDO-003 Cuestionario para aprobado cargado en el
que contribuyan con la el andlisis de la estructura portal web.
consecucion de la organizativa,
misién y vision de la
institucion. |- Remitir formularios MAP. _ |
6. Disefiar estructura X X RD$ 0.00
organizativa en Visio.
7. Remitir al MAP para los fines
de validacion.
8. Gestionar la elaboracion de
la resolucion aprobatoria.
9. Remitir al MAP resolucién
firmada por la Direccion
General para la refrenda.
10. Socializar la aprobacién de
la estructura organizacional.
E.E1. Desarrollo OE1.1 Establecer y R1.1.1 Gestion 2. Manual de 1. Enviar solicitud de asistencia |Modificar un (1) Manual de | - Manual de - Resolucién de - Direccion de
Institucional gestionar los Recursos |orientada a alcanzar Organizacion y Funciones |técnica al MAP. Organizacion y Funciones, en | Organizacion y aprobacion del Manual |Planificacion y Desarrollo
Administrativos, vision de la Institucion, 2. Coordinar mesa de trabajo | Pase @ la estructura Funciones (MOF) | de Organizaciony (R)
Financieros y Humanos |asi como del Sistema con el analista asignado por el |Organizativa aprobada para el |aprobadoy Funciones por la
adecuados, orientados |de Monitoreo de la MAP. segundo 2do trimestre del | refrendado Direccién Generaly | - Direccion de Recursos
a la satisfaccion de los | Administracion afio 2022 refrendada por el MAP. [Humanos (1)
° 3.Realizar levantamiento de
clientes internos y Publica
. funciones con las partes .
externos, asi como a la - Organigrama - Direccion General (1)
” involucradas
rendicion de cuentas, aprobado cargado en el
que contribuyan con la 4. Elaborar y/o modificar el portal web.
consecucién de la manual en base a la nueva
5 5 estructura.
misién y vision de la M M RDS 0.00

institucion

5. Remitir manual al analista del
MAP para fines de validacion.

6. Gestionar la elaboracién de
la resolucion aprobatoria

7. Remitir al MAP resolucién
firmada por la Direccion
General para la refrenda.

8. Socializar la aprobacion del
Manual de Organizacion y

Funciones




Institucional

Responsables e

Involucradas

Recursos
RF

E.E1. Desarrollo
Institucional

OE1.1 Establecer y
gestionar los Recursos
Administrativos,
Financieros y Humanos
adecuados, orientados
ala satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asi como a la
rendicion de cuentas,
que contribuyan con la
consecucién de la
mision y vision de la
institucién

R1.1.1 Gestién
orientada a alcanzar
visién de la Institucion,
asi como del Sistema
de Monitoreo de la
Administracion
Pablica.

3. Manual de Cargos
Comunes y Tipicos
Clasificados.

1. Enviar solicitud de asistencia
técnica al MAP.

2. Coordinar mesa de trabajo
con el analista asignado por el
MAP.

3.Realizar levantamiento de las
tareas, productos y funciones
con las partes involucradas

4. Elaborar y/o modificar el
manual en base a la nueva
estructura.

5. Remitir manual al analista del
MAP para fines de validacion.

6. Gestionar la elaboracién de
la resolucion aprobatoria

7. Remitir al MAP resolucién
firmada por la Direccion
General para la refrenda.

8. Socializar la aprobacion del
Manual de Organizacion y
Funciones.

Modificar un (1) Manual de
Cargos Comunes y Tipicos
Clasificados, en base a la
estructura organizativa y MOF
aprobada, para el tercer 3er
trimestre del afio 2022

- Manual de Cargos
Comunes y Tipicos
Clasificados,
aprobado y
refrendado

- Resolucién de
aprobacién del Manual
de Cargos Comunes y
Tipicos por la Direccién
General y refrendada
por el MAP

- Organigrama
aprobado cargado en el
portal web.

- Direccién de
Planificacion y Desarrollo

(R)

- Direccién de Recursos
Humanos (1)

- Direccion General (1)

RDS$ 0.00

E.E1. Desarrollo
Institucional

OE1.1 Establecery
gestionar los Recursos
Administrativos,
Financieros y Humanos
adecuados, orientados
a la satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asi como a la
rendicion de cuentas,
que contribuyan con la
consecucion de la
misién y vision de la
institucion.

R1.1.1 Gestion
orientada a alcanzar
visién de la Institucion,
asi como del Sistema
de Monitoreo de la
Administracion
Publica

4. Informe de Monitoreo
POA

1. Solicitar a las dreas mediante
correo electrénico las
evidencias e informes de
seguimiento del POA.

2. Consolidar y elaborar el
informe de seguimiento
trimestral del POA.

3. Remitir informe trimestral a
la OAI para publicacion al portal
de transparencia.

Elaborar un (1) informe de
seguimiento del POA 2022
trimestralmente, en tiempo y
calidad, en los meses de abril,
julio, octubre y diciembre
2022 (4 informes en total).

- Cantidad de
informes de
monitoreo
elaborados y
cargados al portal
web.

- Informe de
seguimiento publicado
en el portal de
transparencia
institucional

- Direccion Planificacion
y Desarrollo ( R)

- Direccién de Recursos
Humanos (1)

- Direccién General (1)

- Oficina de Libre Acceso
a la Informacion (1)

RDS$ 0.00

E.E1. Desarrollo
Institucional

OE1.1 Establecer y
gestionar los Recursos
Administrativos,
Financieros y Humanos
adecuados, orientados
ala satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asi como a la
rendicion de cuentas,
que contribuyan con la
consecucion de la
mision y vision de la
institucién

R1.1.1 Gestién
orientada a alcanzar
visién de la Institucion,
asi como del Sistema
de Monitoreo de la
Administracion
Pablica.

5. Informe de Evaluacién
PEI

1. Recepcion de comunicacion
y/o correo de elaboracion del
informe semestral del PEI por el
MIMPRE

Elaborar un (1) Informe de
Avance semestral del PEl'y
POA 2022, para julio 2022 en
tiempo y calidad

2. Verificar los lineamiento y
requerimientos de elaboracion
de informe en la "Guia de
elaboracion de Informes
Semestrales™ enviado por el
MIMPRE

3. Solicitar informe de
seguimiento a las diferentes
dreas.

4. Evaluar y confeccionar
informe de seguimiento
semestral

5. Remitir borrador de informe
ala MAE, para los fines de su
verificacion.

6. Incluir oportunidades de
mejora detectadas.

7. Cargar informe semestral a la

lataforma del SAMI

- Cantidad de
informe semestral
elaborados, en
tiempo y forma.

- Informe de Avance
PEI

- Informe cargado al
Portal del SAMI del
Ministerio de
Presidencia.

- Correo electronico.

- Direccién Planificacién
y Desarrollo ( R)

- Direccion de Recursos
Humanos (1)

- Direccion General (1)

RD$ 0.00




Institucional

Resultado Estratégi

Responsables e
Involucradas

Recursos
RH | RT RF

E.E1. Desarrollo OE1.1 Establecer y R1.1.1 Gestion 6. Informe de 1. Seguimiento trimestral del Elaborar cuatro (4) Informes | - Cantidad de - Memorias - Direccién de
Institucional gestionar los Recursos |orientada a alcanzar  [Seguimiento Indicadores  [nivel de cumplimiento de de Indicadores Presidenciales |informes de trimestrales Planificacién y Desarrollo
Administrativos, vision de la Institucidn, |Presidencial. indicadores y sus componentes, |en los meses de abril, julio, indicadores (R)
Financieros y Humanos | asi como del Sistema através de los portales e octubre y diciembre 2022 (4 |elaborados - Presentaciones.
adecuados, orientados |de Monitoreo de la informes recibidos por 6rganos |informes en total).
ala satisfaccién de los | Administracion rectores.
clientes internos y Publica
externos, asi comoa la 2. Elaboracién de informes de
rendicion de cuentas, indicadores presidenciales. X X RDS 0.00
que contribuyan con la
consecucién de la
mision y vision de Ia 3. Remitir informe a la
institucion. Direccién General a los fines de
socializacion.
4. Elaborar plan de mejora y
seguimiento (si aplica)
E.E1. Desarrollo OE1.1 Establecery R1.1.1 Gestion 7. Revision de los 1. Recepcion de solicitud de Revisar el 90% de las - Porcentaje de - Lista Maestra, - Direccion de
Institucional gestionar los Recursos |orientada a alcanzar ~ |documentos del Sistema |control de informacién documentaciones del SGC con |documentaciones Planificacion y Desarrollo
Administrativos, vision de la Institucion, |de Gestion de Calidad documentada. 2 0 mas afios sin cambios del SGC (R)
Financieros y Humanos | asi como del Sistema desde enero a diciembre actualizados.
adecuados, orientados |de Monitoreo de la 2. Trabajar solicitud en 2021, al 01 de diciembre
a la satisfaccion de los | Administracién coordinacion con las partes 2022
. . interesadas.
clientes internos y Publica
externos, asi como a la 3. Firmar documentos
rendicion de cuentas, elaborados y/o modificados por X X RDS$ 0.00
que contribuyan con la las partes interesadas.
consecucion de la -
mision y vision de Ia 4. Socializar informacién
institucion documentada.
5. Colocar y actualizar los
documentos en la carpeta
compartida.
E.E1. Desarrollo OE1.1 Establecery R1.2.1Fortalecidala |8. Plan Anual de Compras |1. Remitir correo de solicitud  |Elaborar una (1) Matriz PACC | - Matriz PACC - Matriz PACC 2023 - Direccion de
Institucional gestionar los Recursos |gestién administrativa |y Contrataciones (PACC |de inicio de levantamiento de | 2023 segtin los 2023 elaborada elaborada y cargada en |Planificacion y Desarrollo
Administrativos, y financiera de la UAF. 2023) necesidades y plantilla del requerimientos establecidos a el portal de comprasy [(R)
Financieros y Humanos PACC. julio 2022 contrataciones.
adecuados, orientados - Direccion
a la satisfaccion de los Administrativo
clientes internos y 2. Consolidar y elaborar Financiero (1)
externos, asi como a la borrador del PACC
rendicion de cuentas, - Unidades X X RD$ 0.00
que contribuyan con la Organizacionales (1)
consecucion de la
mision y vision de la 3. Cargar el PACC aprobado en
institucion.
el portal transaccional
E.E1. Desarrollo OE1.1 Establecery R1.1.1 Gestion 9. Ante-Proyecto de 1. Recepcion de los Formular un (1) Anteproyecto | - Anteproyecto de | - Presupuesto Fisico- | - Direccién de
Institucional gestionar los Recursos |orientada a alcanzar | Presupuesto Fisico- lineamientos y directrices de de Presupuesto Fisico- Presupuesto Fisico- |Financiero 2023 Planificacion y Desarrollo
Administrativos, vision de la Institucion, [Financiero 2023 elaboracién del Ante-Proyecto | Financiero 2023 segln los Financiero cargado |cargado en el SIGEF. (R)
Financieros y Humanos | asi como del Sistema de Presupuesto por la requerimientos de la en el SIGEF.
adecuados, orientados |de Monitoreo de la DIGEPRES DIGEPRES para Agosto 2022 - Direccion
a la satisfaccion de los | Administracién 2. Solicitar los insumos a las Administrativo
clientes internos y Publica 4reas involucradas. Financiero (1)
externos, asi como a la
) 3. Elaborar propuesta de .
rendicion de cuentas, - Direccion General (1)
anteproyecto de presupuesto.
que contribuyan con la
consecucion de la X X RDS$ 0.00
misin y vision de la 4. Convocar reunion de trabajo
institucion. para conocer propuesta de
anteproyecto de presupuesto.
5. Remitir propuesta de
anteproyecto a la MAE para
aprobacion.
6. Cargar anteproyecto de
presupuesto en el SIGEF.




Institucional

Responsables e

Involucradas

RH

Recursos
RT RF

E.E1. Desarrollo OE1.1 Establecer y R1.1.1 Gestion 10. Plan Operativo Anual [1. Remitir correo de solicitud Coordinar la formulacion y - Plan Operativo - Correo electrénico. - Direccién de
Institucional gestionar los Recursos |orientada a alcanzar ~ [POA-2023 de elaboracion del POA de las | elaboracién de un (1) Plan Anual elaborado y Planificacién y Desarrollo
Administrativos, visién de la Institucién, areas, con los lineamientos y Operativo Anual 2023, para el |cargado en el - Plan Operativo Anual |(R)
Financieros y Humanos | asi como del Sistema formatos establecidos. cuarto trimestre del 2022 portal 2023 formulado
adecuados, orientados |de Monitoreo de la - Unidades
a la satisfaccion de los Ac’im\mstracwon 2 Consolidar 1os POA de las Organizacionales (1)
clientes internos y Publica sreas.
externos, asi como a la - Oficina de Libre Acceso
rendicion de cuentas, 3. Remitir POA consolidado a la alaInformacion (1) X X RD$ 0.00
que contribuyan con la MAE para la aprobacion
consecucién de la
misién y visién de la 4. Socializar el POA con las
institucion diferentes areas
5. Remitir POA a la OAl, para la
publicacién en el portal de
transparencia institucional.
E.E1. Desarrollo OE1.1 Establecer y R1.2.1 Fortalecida la 11. Informe de 1. Enviar solicitud de informe | Elaborar un (1) Informe de - Cantidad de - Memoria - Direccién de
Institucional gestionar los Recursos | gestion administrativa | Monitoreo PACC. de seguimiento de ejecucion Seguimiento PACC 2022 informes de PACC |institucional Planificacion y Desarrollo
Administrativos, y financiera de la UAF. trimestral del PACC trimestralmente en tiempoy | elaborados. (R)
Financieros y Humanos calidad, en los meses de abril,
adecuados, orientados julio, octubre y diciembre - Direccion General (1)
a la satisfaccion de los 2022 (4 informes en total).
clientes internos y 2. Elaboracion de informes de _ Unidades
externos, asi como a la seguimiento Organizacionales (1)
rendicion de cuentas, X X RD$ 0.00
que contribuyan con la
consecucién de la
mision y'vws\on dela 3. Remision informe a la
institucion. .
Direccion General
E.E1. Desarrollo OE1.1 Establecer y R1.1.1 Gestion 12. Memoria Institucional | 1. Recepcion de comunicacion  |Elaborar la Memoria de - Memoria - Memoria de - Direccién de
Institucional gestionar los Recursos |orientada a alcanzar 2022 aprobada y/o correo de elaboracion del  |Rendicién de Cuentas 2022 | Institucional Rendicion de Cuentas | Planificacion y Desarrollo
Administrativos, visién de la Institucién, Memoria Institucional por parte|segun los requerimientos elaborada y 2022 elaborada y (R)
Financieros y Humanos |asi como del Sistema del MIMPRE establecidos por MIMPRE a | cargada en el portal [ publicada en el portal
adecuados, orientados |de Monitoreo de la diciembre 2022 de presidencia web. - Direccion General (1)
ala satisfaccién de los | Administracion 2. Verificar los lineamiento y - Memoria remitida al
clientes internosy Publica. requerimientos de elaboracién MIMPRE. - Unidades
externos, asi como a la de memoria en la “Guia de Organizacionales (1)
rendicion de cuentas, elaboracién de rendicion de
que contribuyan con la cuentas Memoria Institucional
consecucion de la enviado por el MIMPRE.
mision y vision de la
institucion 3. Solicitar la elaboracién de
memorias a las diferentes
dreas.
4. Evaluar las memorias X X RD$4,000.00
remitidas por las dreas y
confeccionar borrador.
5. Remitir borrador de informe
ala MAE, para los fines de su
verificacion.
6. Incluir oportunidades de
mejora detectadas.
7. Cargar memoria institucional
a la plataforma del SAMI
8. Empastar memoria
institucional.
9. Remitir memoria
institucional empastada al
MIMPRE




Institucional

Resultado Estratégi

Responsables e
Involucradas

RH

Recursos
RT RF

E.E1. Desarrollo OE1.1 Establecer y R1.1.1 Gestion 13. Autoevaluacién CAF y | 1. Elaboracién del Elaborar (1) Autodiagndstico | - Autodiagndstico | - Indicador del - Direccién de
Institucional gestionar los Recursos |orientada a alcanzar | Plan de Mejora Autodiagnéstico CAF, mediante | CAF segun los requerimientos |elaborado y SISMAP. Planificacion y Desarrollo
Administrativos, vision de la Institucion, |realizados. mesas de trabajo con las areas. |establecidos a junio 2022 cargado en el (R) X X RDS$ 0.00
Financieros y Humanos |asi como del Sistema SISMAP.
adecuados, orientados |de Monitoreo de la - Direccion General (1)
ala satisfaccion de los | Administracion 2. Elaboracién del Plan de Elaborar un (1) Plan de - Plan de Mejora - Indicador del
clientes internos y Publica. Mejora en base a las Mejora CAF 2023 segin los Institucional SISMAP. - Unidades
externos, asi como a la oportunidades de mejoras requerimientos establecidos a |elaborado y Organizacionales (1) X X RD$ 0.00
rendicion de cuentas, detectadas agosto 2022 cargadoen el
que contribuyan con la SISMAP.
consecucion de la 3. Seguimiento al Plany subir  [Mantener Indicador Plan de | - Porcentaje - Ranking SISMAP.
mision y vision de la evidencias a la plataforma del ~ |Mejora CAF del SISMAP en | obtenido en el
institucion. SISMAP. 80% anualmente, gestionando | ranking del
las evidencias necesarias con |indicador del X X RD$ 0.00
las areas involucradas para SISMAP.
diciembre 2022
E.E1. Desarrollo OE1.1 Establecer y R1.1.1 Gestion 14. Implementacion de | 1. Realizar autodiagnéstico de  |Obtener en el Indicador - Porcentaje - Plataforma NOBACI. | - Direccion de
Institucional gestionar los Recursos |orientada a alcanzar  [las NOBACI los requerimientos establecidos | NOBACI un 80% anual, obtenido en el Planificacién y Desarrollo
Administrativos, visién de la Institucién, en la NOBACI gestionando las evidencias indicador NOBACI. | - Reporte de indicador. |( R)
Financieros y Humanos | asi como del Sistema necesarias con las areas
adecuados, orientados |de Monitoreo de la involucradas para diciembre | - Porcentaje de - Reporte de la - Direccion General (1)
a la satisfaccion de los | Administracion 2022 implementacion ejecucion del Indicador
clientes internos y Publica. 2. Elaborar e implementar las obtenido en el NOBACI. - Unidades
externos, asi como a la documentaciones requirentes indicador NOBACI Organizacionales (1)
rendicién de cuentas, para dar cumplimiento a los X X RDS 0.00
que contribuyan con la requisitos de la NOBACI - Cantidad de
consecucién de la documentos
‘r:\sstw‘ct)unc\‘/d\:s\on dela 3. Socializar documentos socializados
elaborados y/o modificados
E.E1. Desarrollo OE1.1 Establecer y R1.1.1 Gestion 15. Riesgos internos y 1. Enviar a las diferentes areas, |Elaborar una (1) Matriz de - Matriz de - Matriz de riesgos - Direccién de
Institucional gestionar los Recursos |orientada a alcanzar ~ |externos identificados,  [correo de solicitud de Riesgos Internos y Externos | Riesgos aprobada.  |aprobada Planificacién y Desarrollo
Administrativos, visién de la Institucidn, evaluados y identicacion de los riesgos que |para septiembre 2022 (R)
Financieros y Humanos |asi como del Sistema | administrados. puedan afectar los objetivos - Plan de Mitigacion
adecuados, orientados |de Monitoreo de la definidos del PEI 'y del POA. de Riesgo - Direccion General (1) X X RDS$ 0.00
ala satisfaccién de los |Administracion aprobado.
clientes internos y Publica 2. Consolidar las matrices de - Unidades
externos, asi como a la riesgos con [0s riesgos - Cantidad de Organizacionales (1)
rendicion de cuentas, identificados. documentos
que contribuyan con la socializados.
consecucion de la 3. Elaborar plan de mitigacién | Elaborar un (1) Plan de - Reportes de
mision y vision de la de los riesgos identificados. Mitigacion de Riesgos en seguimientos
institucion tiempo y calidad para octubre elaborados
2022 X X RDS$ 0.00
4. Remitir matrices de riesgos a
la MAE para fines de
aprobacion.
E.E1. Desarrollo OE1.1 Establecery R1.1.1 Gestion 16. Plan Estratégico 1. Remitir encuesta de Elaborar un (1) Plan - Plan Estratégico | - Plan Estratégico - Direccion de
Institucional gestionar los Recursos |orientada a alcanzar Institucional (2023- necesidades y expectativas a las| Estratégico Institucional (PEl  |Institucional Institucional (PEI 2023- | Planificacion y Desarrollo
Administrativos, vision de la Institucion, [2026) partes interesadas. 2023-2026), para el 4to aprobado. 2026) aprobado y (R)
Financieros y Humanos | asi como del Sistema 2. Elaborar anélisis FODA en trimestre del afio 2022. cargado en el portal
adecuados, orientados |de Monitoreo de la base a la retroalimentacion web. - Direccion General (1)
a la satisfaccion de los | Administracion recibida.
clientes internos y Publica 3. Elaborar borrador de Plan - Unidades
externos, asi como a la Estratégico Institucional Organizacionales (1)
rendicion de cuentas,
que contribuyan con la 4. Remitir borrador de PEl a la X X RDS0.00
consecucion de la MAE para fines de aprobacion.
misién y vision de la
institucion 5. Socializar PEI con las partes
interesadas.
6. Publicar PEl en el portal web.




Institucional

E.E1. Desarrollo
Institucional

OE1.1 Establecer y
gestionar los Recursos
Administrativos,
Financieros y Humanos
adecuados, orientados
ala satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asi como a la
rendicion de cuentas,
que contribuyan con la
consecucién de la
mision y vision de la
institucién

R1.1.1 Gestién
orientada a alcanzar
visién de la Institucion,
asi como del Sistema
de Monitoreo de la
Administracion
Pablica.

17. Encuesta de
Satisfaccion al Ciudadano.

1. Participar en el taller de
encuesta de satisfaccion a ser
impartida por el MAP.

2. Elaborar ficha técnica de
encuesta de satisfaccion al
ciudadano.

Elaborar una (1) Encuesta
Institucional de Satisfaccion
Ciudadana de los servicios en
linea de la UAF, para julio
2022

- Encuesta de
satisfaccion
elaborada

3. Remitir encuesta de
satisfaccion al ciudadano a los
usuarios

4. Elaborar informe de
aplicacion de encuesta de
satisfaccion.

5. Elaborar Plan de Accién en
base a los resultados de la
encuesta.

6. Enviar informe al MAP.

Realizar una (1) Encuesta
Institucional de Satisfaccion
Ciudadana respecto a la
calidad de los servicios
publicos virtuales, para el mes
de julio del 2022

- Encuesta de
satisfaccion
implementada.

- Resultados de
encuesta institucional
de satisfaccion al
ciudadano elaborada

- Encuesta
institucional de
satisfaccion al
ciudadano remitida a
los usuarios.

- Informe de encuesta
institucional de
satisfaccion al
ciudadano realizada y
remitida al MAP, via
correo.

- Informe de encuesta
de satisfaccion.

Responsables e

Involucradas
- Direccion de
Planificacion y Desarrollo

(R)

- Direccién de
Tecnologias de la
Informacion y
Comunicacién (1)

RH

Recursos
RT RF

X RDS$ 0.00

E.E1. Desarrollo
Institucional

E.E1. Desarrollo
Institucional

OE1.1 Establecer y
gestionar los Recursos
Administrativos,
Financieros y Humanos
adecuados, orientados
ala satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asi como a la
rendicion de cuentas,
que contribuyan con la
consecucion de la
misién y vision de la
institucién

OE1.1 Establecery
gestionar los Recursos
Administrativos,
Financieros y Humanos
adecuados, orientados
a la satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asi como a la
rendicion de cuentas,
que contribuyan con la
consecucion de la
misién y vision de la
institucion.

R1.1.1 Gestién
orientada a alcanzar
visién de la Institucion,
asi como del Sistema
de Monitoreo de la
Administracion
Pablica.

R1.6.1 Coordinado el
desarrollo, manejo y
mantenimiento de la
imagen institucional,
asi como la

comunicacion interna y
externa

18. Sistema de Gestién
de Calidad bajo la Norma
1S0 9001:2015.

1. Lectores con
conocimientos de las
actividades realizadas por
la UAF

1. Implementar los documentos
del Sistema de Gestion de
Calidad.

1. Elaborar las notas de prensa.

Implementar el 20% de los
documentos del sistema de
gestion de calidad, para
diciembre 2022

Elaborar el 96% de las notas
de prensay publicaciones con
periodicidad trimestral para
el periodo 2022

2. Publicar en el portal
institucional de la UAF
WEB/RRSS.

3. Gestionar publicaciones.

4. Monitorear los medios de
comunicacion.

- Porcentaje de
implementacion del
Sistema de Gestion
de Calidad

- Porcentaje de
notas de prensa
publicadas
trimestralmente en
los medios de
comunicacion
digitales y prensa
escrita.

- Informe del Sistema
de Gestion de Calidad.

- Notas de prensa
publicadas en el portal
institucional

- Publicaciones en
RRSS.

- Recortes de
periddicos.

- Direccién de
Planificacion y Desarrollo

(R)

- Direccion General (1)
- Unidades
Organizacionales (1)

- Departamento de
Comunicaciones (R)

X RDS$ 0.00

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES

X RDS 0.00




Ejes Estratégicos

Institucional

E.E1. Desarrollo
Institucional.

Objetivo Estratégico

OE1.1 Establecer y
gestionar los Recursos

Resultado Estratégico

R1.6.1 Coordinado el
desarrollo, manejo y

Producto(s)

2. Creacién de contenido
educativo/interactivo con

Actividades

1. Elaborar la estrategia
comunicacional. (Educacion)

Realizar cuatro (4) charlas
educativas durante el periodo

- Cantidad de
publicaciones en las

Medio de Verificacién

- Notas de prensa.

Responsables e
Involucrados

- Departamento de

Comunicaciones (R)

Administrativos, mantenimiento de la  [expertos en diversas 2022. redes sociales de - Fotos.

Financieros y Humanos |imagen institucional, |areas para redes sociales. campafias

adecuados, orientados |asi como la 2. Elaborar los temas que vayan educativas e - Videos.

a la satisfaccion de los  |comunicacion interna y relacionados con la UAF. interactivas.

clientes internos y externa. - Publicaciones en

externos, asi como a la RRSS.

rendicién de cuentas,

que contribuyan con la 3. Gestionar la solicitud

consecucién de la charlistas.

mision y vision de la

institucion.

4. Crear campafias educativas.

E.E1. Desarrollo OE1.1 Establecer y R1.6.1 Coordinado el |3. Estrategia 1. Elaborar la estrategia Aumentar un 10% la cantidad | - Cantidad de - Notas de prensa. - Departamento de
Institucional. gestionar los Recursos |desarrollo, manejoy  |comunicacional a través | comunicacional. de seguidores durante el seguidores en Comunicaciones (R)

Administrativos, mantenimiento de la  |de campafias periodo 2022. RRSS. - Fotos.

Financieros y Humanos [imagen institucional,  [publicitarias.

adecuados, orientados |asi como la 2. Realizar el plan de medios. - cantidad de - Videos.

a la satisfaccion de los  [comunicacion interna y impresiones

clientes internos y externa. generadas. - Publicaciones en

externos, asi como a la RRSS.

rendicién de cuentas,

3. Realizar el seguimiento de Realizar ocho (8) - Cantidad de

que contribuyan con la
consecucién de la
mision y vision de la
institucion.

estadisticas.

4. Evaluar factibilidad de
inversion en diferentes medios.

publicaciones en redes
sociales, con periodicidad
semanal, durante el periodo
2022.

publicaciones
realizadas en 2021
contra cantidad de
publicaciones 2022.

E.E1. Desarrollo OE1.1 Establecer y R1.6.1 Coordinado el  |4. Coordinacion 1. Realizar la evaluacion técnica | Cumplir con el 85% de las - Cantidad de - Notas de prensa. - Departamento de
Institucional. gestionar los Recursos |desarrollo, manejoy  |actividades internas de la |de salones. actividades solicitadas, actividades Comunicaciones (R)
Administrativos, mantenimiento de la  |Unidad de Andlisis 2. Realizar la evaluacién de durante el periodo 2022. solicitadas contra - Fotos.
Financieros y Humanos |imagen institucional, ~ [Financiero. propuesta oferentes. realizadas.
adecuados, orientados |asi como la - — - Videos.
N s P, 3. Realizar propuesta de linea
ala satisfaccion de los | comunicacion interna 'y i
. . grafica evento. o
clientes internos y externa. - Publicaciones en
externos, asi como a la 4. Elaborar la lista de invitados. RRSS.
rendicién de cuentas,
que contribuyan con la 5. Distribuir y dar seguimiento a
consecucién de la las invitaciones.
mision y vision de la
institucion. 6. Elaborar nota de prensa y
discursos.
7. Realizar el montaje evento.
8. Celebrar evento.
9. Realizar campafia de
expectativa.
E.E1. Desarrollo OE1.1 Establecer y R1.6.1 Coordinado el 5. Boletin informativo 1. Diagramacion de boletin Emitir cuarenta y ocho (48) - Cantidad de - Correo institucional. | - Departamento de

Institucional.

gestionar los Recursos
Administrativos,
Financieros y Humanos
adecuados, orientados
a la satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asi como a la
rendicién de cuentas,
que contribuyan con la
consecucién de la
mision y vision de la
institucion.

desarrollo, manejo y
mantenimiento de la
imagen institucional,
asi como la
comunicacion interna y
externa.

informativo

2. Compartir las noticas mas
relevantes sobre la UAF

3. Colocar anuncios de interés
institucional.

boletines informativos con
periodicidad semanal durante
el periodo 2022.

boletines emitidos.

Comunicaciones (R)

Cronograma

Tl T-Il

T-11 TIV

RH

RT

Recursos
RF

X X RDS$ 400,000
X X RDS 2,400,000
X X RDS$ 0.00

X X RD$ 0.00




EJT:SiStl::t:ﬁ:os Objetivo Estratégico |Resultado Estratégic Medio de Verificacién Rle:s;z::isse _(;r"nograml?l Rl Recursos R
E.E1. Desarrollo OE1.1 Establecer y R1.6.1 Coordinado el  |6. Congreso Contra el 1. Visitar Hoteles para Realizar un (1) Congreso - Congreso - Notas de prensa. - Departamento de
Institucional gestionar los Recursos |desarrollo, manejoy  [Lavado de Activos. (CLA) - [evaluacion técnica de salones. | Contra el Lavado de Activos | realizado. Comunicaciones (R)

Administrativos, mantenimiento de la (CLA) en el mes de octubre del - Fotos.
Financieros y Humanos |imagen institucional, 2. Evaluar propuesta oferentes |2022
adecuados, orientados |asi como la para montaje, impresion - Videos.
ala satisfaccién de los | comunicacién interna'y materiales y celebracion
clientes internos y externa. - Publicaciones en
externos, asi como a la " RRSS.
3. Realizar propuesta de linea
rendicion de cuentas, .
grafica evento y materiales
que contribuyan con la
POP.
consecucién de la -
misién y vision de la 4. Realizar presentacion a DG RDS 0.00
institucion. linea grafica.
5. Elaborar lista de invitados.
6. Distribuir y dar seguimiento
de invitaciones.
7. Elaborar nota de prensa y
discursos.
8. Convocar Medios.
9. Realizar montaje evento.
10. Celebrar evento.
E.E1. Desarrollo OE1.1 Establecery R1.6.1 Coordinado el |7. Revista Enfoque UAF. 1. Solicitar articulos a todas Emitir una (1) revista enfoque | - Revista emitida. - Publicacién en portal | - Departamento de
Institucional gestionar los Recursos |desarrollo, manejo y areas de la UAF. UAF con periodicidad anual al institucional. Comunicaciones (R)
Administrativos, mantenimiento de la mes de junio 2022,
Financieros y Humanos |imagen institucional, - Correo interno
adecuados, orientados [asi como la 2 Revisar 105 artioulos
a la satisfaccion de los  [comunicacion interna y - Publicaciones en
clientes internos y externa RRSS.
externos, asi como a la
rendicién de cuentas, _ RDS 0.00
que contribuyan con la 3. Realizar diagramacion de
consecucion de la revista
misién y vision de la
institucion.
4. Publicar y distribuir a
sectores relacionados.
EE1. Desarrollo OEL.1Establecery  |R1.6.1Coordinado el |8. Responsabilidad social. | 1. Organizar la logisticas de | Realizar dos (2) ayudas - Cantidad de - Convocatoria - Departamento de
Institucional gestionar los Recursos | desarrollo, manejo y actividades benéficas. sociales durante el periodo ayudas sociales Comunicaciones (R)
Administrativos, mantenimiento de la 2022 realizadas. - Campafias
Financieros y Humanos |imagen institucional,
adecuados, orientados |asi como la 2. Realizar las campafias de - Fotos
ala satisfaccion de los  [comunicacion interna y convocatorias y motivacién al
clientes internos y externa personal - Videos.
externos, asi como a la
rendicion de cuentas, RDS 0.00
que contribuyan con la 3.Entregar Donaciones.
consecucion de la
misién y vision de la
institucion.
4. Publicar en RRSS
EE1. Desarrollo OEL1Establecery  |R16.1Coordinado el |9. Contenido Direccion | 1. Elaborar contenido, Realizar cuatro (4) - Cantidad de - Cronograma de RRSS. |- Departamento de
Institucional gestionar los Recursos | desarrollo, manejoy  [General publicaciones en redes publicaciones Comunicaciones (R)
Administrativos, mantenimiento de la sociales con periodicidad | realizadas. - Informe de RRSS
Financieros y Humanos |imagen institucional, — semanal durante el periodo
. 2. Disefiar de nuevas secciones.
adecuados, orientados |asi como la 2022 - publicaciones en las
ala satisfaccion de los  [comunicacion interna y RRSS.
clientes internos y externa
externos, asi como a la 3. Enviara DG para revision y
rendicién de cuentas, aprobacion. RDS 0.00
que contribuyan con la
cons'ecucwcn'de fa 4. Realizar el calendario
misién y vision de la
. . contenido aprobado.
institucion.
5. Realizar publicacion




Ejes Estratégicos

Institucional

Objetivo Estratégico

Resultado Estratégict

Medio de Verificacién

Responsables e
Involucradas

E.E1. Desarrollo
Institucional

E.E1. Desarrollo
Institucional

OE1.1 Establecer y
gestionar los Recursos
Administrativos,
Financieros y Humanos
adecuados, orientados
ala satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asi como a la
rendicion de cuentas,
que contribuyan con la
consecucién de la
mision y vision de la
institucién

OE1.1 Establecery
gestionar los Recursos
Administrativos,
Financieros y Humanos
adecuados, orientados
a la satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asi como a la
rendicion de cuentas,
que contribuyan con la
consecucion de la
mision y vision de la
institucion.

R1.6.1 Coordinado el
desarrollo, manejo y
mantenimiento de la
imagen institucional,
asi como la
comunicacion interna y
externa.

R1.1.1 Gestion
orientada a alcanzar
visién de la Institucion,
asi como del Sistema
de Monitoreo de la
Administracion
Publica

10. Asesorias a otras
unidades de andlisis
fianciero.

1. Implementacion de un
modelo de Gestion por
Competencias.

1. Realizar asesorias a otros en
materia de comunicacion
institucional.

2. Realizar asesorias en
organizacion de eventos.

3. Apoyar con material grafico.

4. Asesorar en el desarrollado
de metodologias.

1. Establecer y crear diccionario
de Competencias de la
Institucion.

2. Difundir el modelo de
gestion por competencias.

3. Entrenar al personal en la
observacion de competencias a
través de los comportamientos

4.Implementar Evaluacion de
Desempefio por Competencias
(Segundo componente)

Cumplir con el 96% de las
asesorias solicitadas durante
el periodo 2022

- Cantidad de

asesorias ejecutada
contra cantidad de
asesorias solicitada

IRECCION DE RECURSOS HUMANOS

Implementar una (1) modelo
de Gestion por Competencias
en el periodo Mayo -
Septiembre 2022

- Diccionario de
Competencias de la
UAF aprobado.

- Modelo de
gestion por
Competencias
difundidos.

- Entrenamiento de
observacion de
comportamiento
realizado.

- Plantilla

automatizada
evaluacion de
Competencias.

- Reuniones.
- correo interno.
- fotos.

- Publicaciones en las
RRSS.

- Diccionario
aprobado.

- Correos Electrénicos.
- Socializaciones.

- Talleres.

- Evaluacién
completada del

componente de
competencias

- Departamento de
Comunicaciones (R)

- Direccion de Recursos
Humanos (R)

- Direccién de
Tecnologias de la
Informacion y
Comunicacién (1)

- Staff Gerencial
Ampliado (1)

OE1.1 Establecery
gestionar los Recursos
Administrativos,
Financieros y Humanos
adecuados, orientados
a la satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asi como a la
rendicion de cuentas,
que contribuyan con la
consecucion de la
misién y vision de la
institucion.

R1.1.1 Gestion
orientada a alcanzar
vision de la Institucion,
asi como del Sistema
de Monitoreo de la
Administracion
Publica.

2. Sistema de Monitoreo
de la Administracién
PUblica (SISMAP)

1. Recabar las evidencias para
remitir al MAP.

2. Remitir al MAP las
evidencias de acuerdo a los
requerimientos

3. Dar Seguimiento a la
Verificacién de las evidencias
remitidas el MAP.

4. Monitorear los indicadores
con menor puntuacion.

Mejorar y mantener todos los
indicadores del Sistema de
monitoreo de la
Administracién Publica
(SISMAP) en un grado
satisfactorio durante el
periodo 2022

- Porcentaje de
cada uno de los
indicadores en el
portal del SISMAP.

- Documento realizado
dando respuesta al
indicador.

- Comunicacién de
remisién al MAP.

- Correo electrénico.
- Informe de monitoreo

mensual en la pagina
del SISMAP.

- Direccion de Recursos
Humanos (R)

- Ministerio de
Administracion Pablica (1)

E.E1. Desarrollo
Institucional

OE1.1 Establecer y
gestionar los Recursos
Administrativos,
Financieros y Humanos
adecuados, orientados
a la satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asi como a la
rendicion de cuentas,
que contribuyan con la
consecucion de la
mision y vision de la
institucién

R1.1.1 Gestién
orientada a alcanzar
visién de la Institucion,
asi como del Sistema
de Monitoreo de la
Administracion
Pablica.

3. Programacion de
vacaciones de los
colaboradores de la UAF.

1. Recibir y validar las
programaciones de vacaciones
por area

2. Elaborar el documento
consolidado de vacaciones

3. Dar seguimiento del
cumplimiento de la
programacion de vacaciones

Cumplir el 80% de la
programacion de vacaciones
de todas las dreas, con
periodicidad mensual, durante
el periodo 2022

- Programacion de
vacaciones
realizada.

- Correo o circular de
inicio de proceso de
programacion a los
directivos

- Recepcion de Correo
de la programacién por
areas

- Documento con
programacion de
vacaciones consolidado
por areas.

- Correos electrénicos.

- Direccién de Recursos
Humanos (R)

- Staff Gerencial
Ampliado (1)

Cronograma Recursos
X X RD$ 0.00
X RD$0.00
X X RD$0.00
X RD$0.00




EJT:SiStl::t:ﬁ:os Objetivo Estratégico |Resultado Estratégic Medio de Verificacién Rle:s;z::isse _?" nogram;l Rl Recursos R
E.E1. Desarrollo OE1.1 Establecer y R1.2.1Fortalecidala  [4.Implementacion de 1. Realizar calculos de Implementar RECLASOFT en - Cantidad de - Célculos realizados. | - Direccion
Institucional gestionar los Recursos | gestion administrativa [RECLASOFT prestaciones laborales de las un 80% en el periodo 2022 pagos realizados Administrativa Financiera
Administrativos, y financiera de la UAF. desvinculaciones o renuncias por concepto de - Comunicacion de (R)
Financieros y Humanos del personal y remitir al MAP prestaciones aprobacion del MAP.
adecuados, orientados laborales. - Direccion de Recursos
ala satisfaccion de los - Correos electrénicos. | Humanos (R)
clientes internos y 2. Enviar y dar seguimiento del
externos, asi como a la pago de los montos por - Descargos realizados. | - Direccién Juridica (1)
rendicion de cuentas, concepto de vacaciones y/o RD$0.00
que contribuyan con la indemnizacion
consecucién de la
mision y vision de la
institucion. 3. Dar seguimiento a los
cheques de descargo.
E.E1. Desarrollo OE1.1 Establecer y R1.2.1 Fortalecida la 5. Elaborar la 1. Verificar los requerimientos | Elaborar un (1) plan'y - Aprobacion del - Matriz de Plazas - Direccién de Recursos
Institucional gestionar los Recursos |gestion administrativa |planificacion y de personal de las diferentes | presupuesto de recursos plan vacantes y ocupadas.  |Humanos (R)
Administrativos, y financiera de la UAF. |presupuestacion de los  |areas. humanos con periodicidad
Financieros y Humanos Recursos Humanos 2. Identificar las necesidades anual al 31 de enero del 2022 - Matriz de - Todas las areas (1)
adecuados, orientados cuantitativas y cualitativas de proyecciones.
ala satisfaccion de los oS recursos.
clientes internos y - -Plany
externos, asi como a la 3. Realizar proyeccién de presupuestacion de
rendicion de cuentas, requer\m\entos de ascensos y Recursos Humanos.
que contribuyan con la promocion de los recursos
consecucién de la Humanos - Correos Electronicos. RDS$ 0.00
misién y vision de la 4. Realizar la proyeccion Remitir una (1) planeacion a la
institucion. requerimiento de reajuste Direccion Administrativa - Acuse de recibo.
salarial de acuerdo a la escala |Financiera y enviar al
salarial vigente. Ministerio de Administracion
5. Elaborar el documento del | Publica con periodicidad anual
plan y presupuesto de recursos |2l 30 de junio del 2022.
humanos
19.6. Remitir planeacion y
presupuesto a la DAF, luego ser
enviado al MAP.
E.E1. Desarrollo OE1.1 Establecery R1.2.1Fortalecidala |6. Actualizacion de la 1. Identificar los cargos creados Someter una (1) escala - Escala salarial - Listado de cargos - Direccion de Recursos
Institucional gestionar los Recursos |gestién administrativa |escala Salarial de la UAF salarial a la aprobacion del  aprobada creados. Humanos (R)
Administrativos, y financiera de la UAF. Ministerio de Administracion
Financieros y Humanos Publica, con periodicidad - Nuevos cargos - Ministerio de
adecuados, orientados anual, al 30 de junio del 2022 integrados en el nivel  [Administracion Publica (1)
a la satisfaccion de los correspondiente de la
clientes internos y 2. Integrar los cargos en el nivel escala salarial
externos, asi como a la correspondiente de la Escala
rendicion de cuentas, Salarial - Comunicacion de RD$ 0.00
que contribuyan con la remision escala salarial
consecucion de la para aprobacion.
mision y vision de a 3. Someter a escala salarial a la
institucion. <
aprobacion de las autoridades
competentes




Ejes Estratégicos

Institucional

E.E1. Desarrollo
Institucional

Objetivo Estratégico

OE1.1 Establecer y
gestionar los Recursos
Administrativos,
Financieros y Humanos
adecuados, orientados
ala satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asi como a la
rendicion de cuentas,
que contribuyan con la
consecucién de la
mision y vision de la
institucién

Resultado Estratégic

R1.2.1Fortalecida la
gestion administrativa
y financiera de la UAF.

7. Manual de Cargos por
Competencia

1. Revisar el Manual de Cargos,
en funcién de los cambios del
MAP aplicados a los
Diccionarios de Competencias

2. Integrar los cargos creados al
Manual de cargos
correspondiente.

3. Actualizar fichas de
competencias en los
descriptivos de cargos.

4. Actualizar los organigramas

Realizar un (1) Manual de
Cargos en el mes de mayo
2022

- Manual de cargos
por competencia
actualizadoy
aprobado por el
MAP.

Medio de Verificacién

- Correo remision de
perfiles para revision.

- Nuevos cargos
integrados en el
Manual de Cargos

- Fichas de
competencias en los
Descriptivos de cargos,
actualizadas.

- Organigramas de

Responsables e
Involucradas
- Direccién de Recursos
Humanos (R)

- Direccion de
Planificacién y Desarrollo
(R)

- Todas las areas (R)

- Ministerio de
Administracion Publica (1)

Cronograma

T-Il

RH

RT

Recursos
RF

de integracion de cargos integracion de Cargos x| ox RD$0.00
Actualizados.
5. Preparar la Resolucion
Correspondiente al Manual de - Resolucién aprobada
Cargos de el Manual de
Cargos.
6. Someter la aprobacion del
Manual de Cargos de la UAF a - Comunicacion de
la aprobacion de las entrega del Manual de
autoridades competentes Cargos
7. Entregar Manual de Cargos
al Area Correspondiente.
E.E1. Desarrollo OE1.1 Establecer y R1.2.2 Satisfecho el 8. Programa de 1. Detectar las Necesidades de |Ejecutar el 80% de las - Cantidad de - Matriz de - Direccion de Recursos
Institucional gestionar los Recursos |personal con los Capacitacion a Capacitacion. capacitaciones programadas  [capacitaciones Necesidades de Humanos (R)
Administrativos, requerimientos para el [empleados de la UAF durante el periodo 2022 realizadas segun Capacitacion por érea.
Financieros y Humanos [desempefio de sus programacion.
adecuados, orientados |funciones y mejorada - Plan de capacitacion
alasatisfaccion delos |las condiciones de los 2. Elaborary aprobar el Plan aprobado
clientes internos y espacios laborales. Anual de Capacitacion
externos, asi como a la - Listados de
rendicion de cuentas, asistencias.
que contribuyan con la 3. Programar la ejecucion de
consecucién de la formaciones atendiendo el plan - Reporte de
mision y vision de la de capacitacion aprobado. capacitaciones
institucién realizadas.
X X RD$0.00

4. Reportar trimestralmente al
MAP las capacitaciones
realizadas.

5. Evaluar el impacto de
aprendizaje y seguimiento.

-Formularios de
evaluaciones de las
capacitaciones
realizadas

-Indices de gestion de
la capacitaciones

mensuales.
6. Entregar certificados de - Relacién de
cursos realizados a los Certificados
participantes. Entregados,
E.E1. Desarrollo OE1.1 Establecer y R1.2.2 Satisfecho el 9. Jornada de 1. Realizar el programa de Instituir una (1) Jornada de de |- Realizacion dela | - Reporte de - Direccién de Recursos
Institucional gestionar los Recursos |personal con los sensibilizacion Capacitacion Gerencial Sensibilizacion durante el jornada asistencia Humanos (R)
Administrativos, requerimientos para el [especializadas. segundo trimestre del 2022
Financieros y Humanos [desempefio de sus - Reporte de
adecuados, orientados |funciones y mejorada Capacitaciones
ala satisfaccién de los |las condiciones de los Realizadas.

clientes internos y
externos, asi como a la
rendicion de cuentas,
que contribuyan con la
consecucién de la
mision y vision de la
institucién

espacios laborales.

2. Realizar jornadas
informativas de Régimen Etico
y Disciplinario ley 41-08 para
todo el personal

3. Formacion en Discapacidad,
inclusion laboral

RD$1,500,000.00




EJT:SiStl::t:ﬁ:os Objetivo Estratégico |Resultado Estratégic Medio de Verificacién Rle:s;z::isse _(;r"nograml?l Rl Recursos R
E.E1. Desarrollo OE1.1 Establecer y R1.1.1 Gestion 10. Gestionar y dar 1. Actualizar la base de datos | Actualizar una (1) base de - Cantidad de - Reporte de - Direccién de Recursos
Institucional gestionar los Recursos |orientada a alcanzar ~ [seguimiento a la de la estructura organizativa de |datos de la estructura evaluaciones de recomendaciones de  [Humanos (R)

Administrativos, vision de la Institucién, |ejecucion de la las éreas. organizativa al 31 de octubre |Desempefio capacitaciones.
Financieros y Humanos |asi como del Sistema | Evaluacion del 2022 realizadas - Areas
adecuados, orientados |de Monitoreo de la Desempefio. 2. Coordinar y dar seguimiento |Realizar todas las - Reporte de correspondientes (R)
ala satisfaccién de los | Administracion ala ejecucién de la Evaluacion  |coordinaciones de la Resultados emitidos al
clientes internosy Publica. del Desempefio evaluacién por desempefio MAP. - Ministerio de
externos, asi como a la durante el trimestre octubre - Administracién Pablica (1)
rendicion de cuentas, diciembre 2022 - Comunicacion de
que contribuyan con la aprobacion.
consecucion de la 3. Realizar reportes de los Realizar un (1) reporte de
mision y vision de la resultados de la Evaluacion del |evaluacién de desempefio _ Informe realizado.
institucion. Desempefio para el MAP. para el MAP al 31 de
diciembre 2022 - Comunicacién de no
4. Realizar informe de Realizar un (1) informe de objecion.
resultados de evaluacion del  |resultados de evaluacién de
Desempefio. desempefio al 31 de - Correo electrénico de
diciembre 2022 seguimiento a la XX RDS 0.00
— - elaboracion de los
5. Realizar comunicacion de no |Realizar una (1) comunicacion
objecion para pago de incentivo| de no objecién para el pago ocuerdos
por rendimiento o bono. del bono al 30 de junio 2022
- Informe remitido al
MAP
6. Coordinary dar seguimiento |Coordinar y dar seguimiento a
a la elaboracién de los acuerdos|la elaboracién de todos los
de Desempefio. acuerdos de desempefio, con
periodicidad anual, al 31 de
enero del 2022
7. Realizar informe de acuerdos |Realizar un (1) informe de
para ser remitidos al MAP. acuerdos de desempefio para
remitir al MAP durante el
perfodo enero -febrero 2022
E.E1. Desarrollo OE1.1 Establecer y R1.2.2 Satisfecho el 11. Informe del Clima 1. Aplicar encuesta de Gerencia | Elaborar y presentar un (1) - Informe - Cuestionario de la - Direccién de Recursos
Institucional gestionar los Recursos |personal con los Organizacional y de y Liderazgo a todos los informe al MAP sobre el Clima | presentado. encuesta. Humanos (R)
Administrativos, requerimientos para el [Gerencia y Liderazgo. colaboradores a través del Organizacional y de Gerencia
Financieros y Humanos [desempefio de sus sistema y Liderazgo durante el mes de - Informe final - Direccion de
adecuados, or’\emados funciones y mejorada 2. Aplicar encuesta de Clima agosto 2022 Tecno\og(és dela
ala satisfaccién de los |las condiciones de los Organizacional a todos los - Acuse de recibo. Informacion y
clientes \nternosy espacios laborales. colaboradores a través del Departamen’to de
externos, asi como a la sistema Comunicacion (R)
rendicion de cuentas, X X RDS 0.00
que contribuyan con la 3. Tabular y analizar resultados. _ Areas
consecucion de la correspondientes (1)
mision y vision de la
institucién - Ministerio de
4. Elaborar y presentar informe Administracién Pablica (
de resultados y remitir al MAP. 1)
E.E1. Desarrollo OE1.1 Establecer y R1.2.2 Satisfecho el 12. Plan de Accidn sobre |1. Programar agenda de Ejecutar el 80% del plan - Cantidad de - Programacion o - Direccion de Recursos
Institucional gestionar los Recursos | personal con los Clima Organizacional y de | encuentros con las areas. durante el periodo 2022 medidas calendario. Humanos (R)
Administrativos, requerimientos para el [Gerencia y Liderazgo de ejecutadas.
Financieros y Humanos [desempefio de sus las Direcciones. P - Fotos - Direccion de
2. Realizar dindmica de
adecuados, orientados |funciones y mejorada . Tecnologias de la
. o elaboracién de Planes de X
a la satisfaccion de los |las condiciones de los Accion. - Videos. Informacién y
clientes internos y espacios laborales. Departamento de
externos, asi como a la 3. Compilar los Planes de - Listado de Comunicacion (R)
rendicion de cuentas, Accion participantes.
que contribuyan con la - Areas X RD$0.00
consecucion de la 4. Realizar informe y remitir al - Informes de correspondientes (1)
mision y vision de la MAP evaluacion
institucion. - Ministerio de
- Acuse de recibo del | Administracién Publica (
32.5. Dar seguimiento y MAP. )
acompafiamiento trimestral a la
implementacion de las - Correos Electrénicos.
iniciativas.




Ejes Estratégicos

Institucional

E.E1. Desarrollo
Institucional

Objetivo Estratégico

OE1.1 Establecer y
gestionar los Recursos
Administrativos,
Financieros y Humanos
adecuados, orientados
ala satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asi como a la
rendicion de cuentas,
que contribuyan con la
consecucién de la
mision y vision de la
institucién

Resultado Estratégic

R1.2.2 Satisfecho el
personal con los
requerimientos para el
desempefio de sus
funciones y mejorada
las condiciones de los
espacios laborales.

13. Programa de Salud y
seguridad ocupacional en
prevencion de Riesgos
Laborales en la UAF

1. Coordinar logistica de
actividades contempladas en el
Programa.

2. Realizar actividad de
Prevencion y promocion de
salud y seguridad ocupacional y
de Riesgos laborales.

Realizar todas las actividades
programadas de prevencion y
promocion de seguridad
ocupacional y riesgos
laborales durante el segundo
trimestre del periodo 2022

- Programa de salud
y seguridad
ocupacional en
prevencion de
riesgos laborales
ejecutado
satisfactoriamente.

Medio de Verificacién

- Comunicaciones de
solicitud de
requerimientos para la
ejecucion de las
actividades.

- Informes de las
actividades realizadas y
sus anexos (registro de
participantes y
fotografias).

Responsables e
Involucradas
- Direccién de Recursos
Humanos (R)

Cronograma

T-Il

RH

RT

Recursos
RF

RD$ 1,000,000.00

E.E1. Desarrollo
Institucional

E.E1. Desarrollo
Institucional

OE1.1 Establecer y
gestionar los Recursos
Administrativos,
Financieros y Humanos
adecuados, orientados
ala satisfaccién de los
clientes internos y
externos, asi como a la
rendicion de cuentas,
que contribuyan con la
consecucién de la
mision y vision de la
institucién

OE1.1 Establecer y
gestionar los Recursos
Administrativos,
Financieros y Humanos
adecuados, orientados
ala satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asi como a la
rendicion de cuentas,
que contribuyan con la
consecucién de la
mision y vision de la
institucién

R1.2.2 Satisfecho el
personal con los
requerimientos para el
desempefio de sus
funciones y mejorada
las condiciones de los
espacios laborales.

R1.2.1Fortalecida la
gestion administrativa
y financiera de la UAF.

14. Programa de
Reconocimiento
institucional
"Colaborador Estrella"
"Mencion Especial"

1. Evaluacion
Presupuesto Financiero
Anual

1. Revisar Politica del Programa
de Premiacion y
Reconocimiento por parte de
las autoridades.

2. Realizar convocatoria al
personal para optar por las
postulaciones del premio.

3. Depurar candidatos.

4. Realizar eleccion de
ganadores.

5. Coordinar y realizar actividad
de entrega de premios.

1. Programar y gestionar la
aprobacién del presupuesto
institucional anualmente.

2. Realizar las modificaciones y
distribuciones de las partidas y
ajustes que requiera la
ejecucion del mismo, al
momento de ser requerida.

3. Programar las necesidades
de recursos, mensual y
trimestralmente conforme a las
instrucciones recibidas.

4. Distribuir las cuotas de
compromisos y pago de las
categorias programaticas que
administra, trimestralmente

5. Cumplir satisfactoriamente
con las metas y objetivos del
Plan Operativo del area, anual

Ejecutar un (1) programa de
premiacion y reconocimiento
anual de los colaboradores
por parte de las autoridades
durante el segundo trimestre
del 2022

DIRECCION ADMINISTRATIVA
Ejecutar mas del 55% del
presupuesto asignado para el
afio 2022, con periodicidad
trimestral

- Programa de
reconocimiento
ejecutado.

FINANCIERA

- Porcentaje de
ejecucion
presupuestaria
ejecutada contra
planificada.

- Politicas del Programa
de Premiacion y
Reconocimiento
revisada y aprobada.

- Espacios publicitarios.
(Intranet, correos
electronicos, pantallas,
volantes, banners)

- Informes de
candidatos postulados.

- Acta de eleccion de
candidatos ganadores.

- Invitaciones,
Circulares de
convocatoria y
Fotografias

- Ejecucion en el portal
de DIGEPRES.

- Direccién de Recursos
Humanos (R)

- Direccién General (R)

- Direccion de
Comunicaciones (1)

- Direccién
Administrativa Financiera
(R)

- Direccién de
Planificacion y Desarrollo

(1)

- Direccion General (1)

RDS 100,000.00

RDS$ 0.00




Institucional

Responsables e

Involucradas

Recursos

E.E1. Desarrollo
Institucional

OE1.1 Establecer y
gestionar los Recursos
Administrativos,
Financieros y Humanos
adecuados, orientados
ala satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asi como a la
rendicion de cuentas,
que contribuyan con la
consecucion de la
misién y vision de la
institucién

R1.3.1 Garantizada la
transparencia en las
operaciones y
gestiones de la UAF,
que generen
informacion de uso
publico.

2. Informes financieros
realizados y publicados.

1. Elaborar los informes
financieros requeridos por los
Grganos rectores

Remitir dos (2) informes
financieros requeridos por los
6rganos rectores con
periodicidad semestral para el
afio 2022

- Cantidad de
informes
elaborados y
remitidos a los
Grganos rectores

- Acuse de Informes
enviados

- Informes financieros
publicados.

- Direccion
Administrativa Financiera
(R)

-Direccion de
Planificacion y Desarrollo

(1)

- Direccion General (1)

E.E1. Desarrollo
Institucional

OE1.1 Establecer y
gestionar los Recursos
Administrativos,
Financieros y Humanos
adecuados, orientados
a la satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asi como a la
rendicion de cuentas,
que contribuyan con la
consecucién de la
mision y vision de la
institucion

R1.3.1 Garantizada la
transparencia en las
operaciones y
gestiones de la UAF,
que generen
informacion de uso
publico.

3. Elaboracion y
publicacién de informes
de Ejecucion
Presupuestarias.

1. Elaborar los informes
presupuestarios acorde a los
lineamientos de los 6rganos
rectores

2. Remitir los informes
financieros a la OAI, en tiempo
y forma para publicacion en el
portal web.

Elaborar y remitir doce (12)
informes de ejecucion
presupuestaria con
periodicidad mensual, durante
el periodo del 2022.

- Cantidad de
informes de
ejecucion
presupuestaria
elaborados y
publicados.

- Informes publicados
en el portal de
transparencia de la
UAF.

- Reportes generados
en el SIGEF

- Direccién
Administrativa Financiera
(R)

- Direccién de
Planificacion y Desarrollo

(1)

- Direccion General (1)

E.E1. Desarrollo
Institucional

OE1.1 Establecer y
gestionar los Recursos
Administrativos,
Financieros y Humanos
adecuados, orientados
ala satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asi como a la
rendicion de cuentas,
que contribuyan con la
consecucion de la
misién y vision de la
institucién

R1.2.1Fortalecida la
gestion administrativa
y financiera de la UAF.

4. Cumplimiento
compromisos o pagos

1. Devengar los pagos en
tiempo y forma de los bienes y
servicios adquiridos por la
institucion,

Cumplir con el 95% de los
pagos de las obligaciones
contraidas por la institucion
durante el afio 2022, al 31 de
diciembre del 2022.

- Porcentaje de
incumplimiento de
pago.

- Relacién de cuentas
por pagar.

-Direccién Administrativa
Financiera (R)

-Direccion de
Planificacion y Desarrollo

(U}

- Direccién General (1)

E.E1. Desarrollo
Institucional

OE1.1 Establecery
gestionar los Recursos
Administrativos,
Financieros y Humanos
adecuados, orientados
a la satisfaccion de los
clientes internos y
externos, asi como a la
rendicion de cuentas,
que contribuyan con la
consecucion de la
misién y vision de la
institucion.

R1.3.1 Garantizada la
transparencia en las
operaciones y
gestiones de la UAF,
que generen
informacion de uso
publico.

5. Cumplimiento con el
Indicador de uso del
sistema Nacional de
compras (SISCOMPRAS).

1. Velar por la planificacion de
las Compras y Contrataciones.

Obtener un 95% en el
cumplimiento del indicador
SISCOMPRAS para el afio

2. Publicar los procesos de
compras en el Portal
Transaccional

2022. con periodicidad
trimestral

3. Cumplir con la gestion de los
proceso de compras.

4. Administrar los contratos
(Contratos actualizados, planes
de entregas, y cierre de

5. Realizar compras a
MIPYMES, persona fisica y
MIPYMES mujeres.

Cumplimiento con
el SISCOMPRAS

- Reporte Trimestral
Portal SISCOMPRAS

~Direccién General (R)

- Comité de Compras y
Contrataciones (R)

-Direccién
Administrativa Financiera
(R)

- Direccién de
Planificacion y Desarrollo

(1)

- Areas
correspondientes (1)

RT RF

X RD$ 0.00
X RDS$ 0.00
X RD$ 0.00
X RD$ 0.00




Ejes Estratégicos
Institucional

E.E3. Procesamiento de
la Informacién.

Objetivo Estratégico

OE3.1 Mantener
actualizada la
plataforma tecnoldgica
para garantizar
eficiencia en los
servicios demandados
por la institucién,

Resultado Estratégico

R3.1.1 UAF con
sistemas de
tecnoldgico
actualizados,
manteniendo la
integridad, seguridad y
disponibilidad de la

Producto(s)

1. Equipos nuevos
integrados a la
plataforma tecnolégica
segtin demanda de RRHH.
Instalados

Actividades

Meta

Indicador

Medio de Verificacién

DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

1.- Coordinacién con RRHH
sobre nuevos colaboradores

2.- Levantamiento informacion
sobre equipos solicitados.

Integrar a la plataforma
tecnoldgica todos los equipos
nuevos requeridos por la
Direccion de Recursos
Humanos, trimestralmente,
durante el periodo 2022

- Cantidad de
equipos de usuarios
final instalados y
conectados a la
infraestructura TIC.

- Conteo

- Formulario de
asignacion de equipos

Responsables e
Involucradas

- Direccion de
Tecnologias de la
Informacion y
Comunicaciones (R)

- Direccién de Recursos
Humanos (R)

- Division de Compras y

Cronograma

Tl T-Il

T-11 TIV

RH

RT

Recursos
RF

contribuyendoala  |informacion a través I3 Requerimiento de equipos a | Contrataciones (R) X | X | RD$1,943250.00
consecucién misiény | de herramientas de compras
vision ultima generacion que
nos permitan cumplir
con las buenas 4.- Instalacion y configuracion
practicas. de equipos solicitados
E.E3. Procesamiento de |OE3.1 Mantener R3.1.1 UAF con 2. Instalacion de equipos | 1.- Coordinacion y logistica con |Instalar todos los equipos - Cantidad de - Conteo. - Direccion de
la Informacion actualizada la sistemas de nuevos a la plataforma  |proveedores de servicios. nuevo segin la cantidad de | equipos de Tecnologias de la
plataforma tecnoldgica | tecnoldgico tecnoldgica segun la servicios demandados, Data Center - Formulario de Informacion y
para garantizar actualizados, cantidad de servicios trimestralmente, durante el |instalados y actualizacion y pase a | Comunicaciones (R)
eficiencia en los manteniendo la demandado: 2.- Requerimiento de equipos a periodo 2022 conectados a la produccién de servicios
servicios demandados integridad, seguridad y [Instalados compras infraestructura TIC. | TIC. - Division de Compras y
por la institucién, disponibilidad de la Contrataciones (R)
contribuyendoala  |informacién a través PP v———— X RDS 0.00
consecucién misiény | de herramientas de y preconfiguracién equipos.
vision ultima generacion que
nos permitan cumplir
con las buenas 4.- Instalacion, configuracion y
practicas. puesta en marcha de equipos
E.E1. Desarrollo OE1.1 Establecer y R1.3.1 Garantizada la |3. Requerimientos 1.- Estudio y revision de la Realizar una (1) certificacion  |Porcentaje de - Calificacion del - Direccion de
Institucional gestionar los Recursos | transparencia en las | Certificacion de la Norma |norma en la norma NORTIC A4, avance en la Sistema. Tecnologias de la
Administrativos, operaciones y NORTIC A4, realizados 2 - Socializacion con durante el periodo 2022 implementacion de Informacion y
Financieros y Humanos |gestiones de la UAF, |y/o evaluados. certificacion de las | - Sistema y Certificado |Comunicaciones (R)
departamentos vinculantes.
adecuados, orientados |que generen normas, durante el [emitido por la OPTIC.
a la satisfaccion de los | informacion de uso 3.- Reuniones con el afio
clientes internos y publico. especialista de la OPTIC.
externos, asi como a la
A 4.- Adecuaciones a la norma
rendicion de cuentas, X RDS 0.00
que contribuyan con la
consecucién de la 5.- Solicitud de evaluacion a la
mision y vision de la OPTIC
nstitucion 6.- Aplicar correctivos
7.- Someter las evidencias para
ser evaluadas
E.E1. Desarrollo OE1.1 Establecer y R1.3.1 Garantizada la |4. Requerimientos 1.- Estudio y revision de la Realizar una (1) certificacion - Porcentaje de - Calificacion del - Direccion de
Institucional gestionar los Recursos | transparencia en las | Certificacion de la Norma |norma en lanorma NORTIC AS, avance en la Sistema. Tecnologias de la
Administrativos, operaciones y NORTIC A5, realizados 2 - Socializacion con durante el periodo 2022 implementacion de Informacion y
Financieros y Humanos | gestiones de la UAF, |y/o evaluados. certificacion de las | - Sistema y Certificado | Comunicaciones (R)
departamentos vinculantes.
adecuados, orientados |que generen normas. emitido por la OPTIC.
a la satisfaccion de los | informacion de uso 3.- Reuniones con el
clientes internos y publico. especialista de la OPTIC.
externos, asi como a la
A 4.- Adecuaciones a la norma
rendicion de cuentas, X RDS 0.00

que contribuyan con la
consecucién de la
mision y vision de la
institucién

5.- Solicitud de evaluacion a la
OPTIC,

6.- Aplicar correctivos

7.- Someter las evidencias para
ser evaluadas




Institucional

E.E3. Procesamiento de
la Informacién.

OE3.1 Mantener
actualizada la
plataforma tecnoldgica
para garantizar
eficiencia en los
servicios demandados
por la institucién,
contribuyendo a la
consecucion mision y
vision,

Resultado Estratég

R3.1.1 UAF con
sistemas de
tecnoldgico
actualizados,

5. Requerimientos
herramienta CRM para
las diferentes areas
de la UAF, realizadas e

manteniendo la
integridad, seguridad y
disponibilidad de la
informacion a través
de herramientas de
ultima generacion que
nos permitan cumplir
con las buenas
practicas.

implementada.

1.- Identificar los diferentes
procesos de interaccion con los
sujetos obligados.

2.- Identifica las necesidades
que debe cubrir el sistema
CRM

3.- Desarrolla un plan de
automatizacion del CRM

4.- Impartir entrenamientos a
los técnicos.

5.- Analiza, dar seguimiento y
optimizar.

Responder a todos los
requerimientos de CRM
realizados por las unidades
organizativas, durante el
periodo 2022

- Porcentaje de
avance en las
tareas del proyecto
CRM

- Tareas del proyecto
CRM realizadas contra
tareas del proyecto
CRM planificadas

- Informe final del
Proyecto.

Responsables e
Involucradas
- Direccion de
Tecnologias de la
Informacién y
Comunicaciones (R)

- Areas de la UAF (1)

- Sujetos Obligados (1)

Recursos

RD$ 150,000.00

E.E3. Procesamiento de
la Informacién.

OE3.1 Mantener
actualizada la
plataforma tecnoldgica
para garantizar
eficiencia en los
servicios demandados

R3.1.1 UAF con
sistemas de
tecnoldgico
actualizados,
manteniendo la
integridad, seguridad y

6. Requerimientos
herramienta
virtualizacién de
computadoras de
escritorios de la UAF,
realizadas e

1.- Definir alcance del proyecto

2.- Seleccionar los productos a
virtualizar.

3.- Evalda las condiciones de

Responder a todos los
requerimientos de
visualizacion de
computadoras de escritorios
realizados por las unidades
organizativas, durante el

- Porcentaje de
avance en las
tareas del proyecto
de virtualizacién

- Tareas del proyecto
realizadas contra
tareas del proyecto
planificadas.

- Informe final del

- Direccién de
Tecnologias de la
Informacion y
Comunicaciones (R)

- Areas

la Informacién.

actualizada la
plataforma tecnoldgica
para garantizar
eficiencia en los
servicios demandados
por la institucién,
contribuyendo a la
consecucion mision y
vision,

sistemas de
tecnoldgico
actualizados,
manteniendo la
integridad, seguridad y
disponibilidad de la
informacion a través
de herramientas de
ultima generacion que
nos permitan cumplir
con las buenas
practicas.

actualizado.

actualizaciones

2.- Instalar actualizaciones en
ambiente de pruebas

del sistema goAML durante el
periodo 2022

3.- Instalar las actualizaciones
del Sistema Operativos

4.- Instalar las actualizaciones
del SDBM

5.- Realizar circuito de pruebas
y documentar resultados

6.- Probar con usuarios pilotos

7.- Realizar backup seguridad

8.- Pasar a produccion

9.- Ciclo de monitoreo

actualizaciones de
goAML a version
mas reciente.

- Formulario de
Registro de Actividades
Realizadas.

Tecnologias de la
Informacion y
Comunicaciones (R)

- Usuarios Finales UAF (1)

por la institucion, disponibilidad de la implementada. tus sistemas, equipos y redes | periodo 2022 Proyecto. correspondientes (1)
[ fi 6 é
ool e
: vl . - RDS 2,340,000.00
vision, ultima generacion que 5.- Planificacion del despliegue
nos permitan cumplir arealizar.
con las buenas -
. 6.- Implementar la solucién
practicas.
7. Verificar los resultados
8.- Implementar Mejoras
9.- Monitorear.
E.E3. Procesamiento de |OE3.1 Mantener R3.1.1 UAF con 7. Aplicaciones de 1.- Recibir las licencias Implementar doce (12) - Cantidad de - Conteo. - Data Center UAF (R)
la Informacion actualizada la sistemas de seguridad en el Data aplicaciones de seguridad en  |Aplicaciones de
plataforma tecnoldgica | tecnoldgico Center, realizadas e el data center, con Seguridad - Formulario de - Usuarios Finales UAF (1)
2.- Realizar parches de 3
para garantizar actualizados, implementadas. periodicidad trimestral, Implementadas, Registro de
seguridad previos
eficiencia en los manteniendo la durante el 2022 trimestralmente Herramientas
servicios demandados |integridad, seguridad y 3.- Instalar las licencias en los Instaladas
por la institucion, disponibilidad de la server
contribuyendo a la informacion a través RDS 2,420,000.00
- , 4.- Instalar las licencias en los
consecucién misiény | de herramientas de
) . ) endpoint
vision. ultima generacion que
nos permitan cumplir 5.- Actualizar los certificados
con las buenas
précticas 6.- Monitorear los reportes de
seguridad
E.E3. Procesamiento de |OE3.1 Mantener R3.1.1 UAF con 8. Sistema goAML 1.- Descargar las realizar dos (2) actualizaciones| - Cantidad de - Conteo. - Direccion de

RDS$ 0.00




Institucional
E.E3. Procesamiento de
la Informacién.

OE3.1 Mantener
actualizada la
plataforma tecnoldgica
para garantizar
eficiencia en los
servicios demandados
por la institucién,
contribuyendo a la
consecucion mision y
vision,

Resultado Estratégi

R3.1.1 UAF con
sistemas de
tecnoldgico
actualizados,
manteniendo la
integridad, seguridad y
disponibilidad de la
informacion a través
de herramientas de
ultima generacion que
nos permitan cumplir
con las buenas
practicas.

9. Nuevos objetos del
Data WareHouse,
integrados e
implementados.

1.- Identificar nuevas fuentes
de integracién de bases de
datos

2.- Determinar el método de
integracion

3.- Desarrollar los aplicativos
para la integracion

4.- Validar toda la informacién

5.- Realizar pruebas de
escritorio

6.- Validar la seguridad segun
los estandares del depto. TIC
UAF

7.- Pasar a produccion

8.- Generar los productos
informativos para los diferentes
deptos. UAF.

Integrar e implementar todos
los objetos del Data
WareHouse durante el
periodo 2022

- Porcentaje de
Data Warehouse
Implementado.

- Objetos integrado
contra objetos
planificados.

- Formulario de
control de
avance de
implementacion
de proyectos

Responsables e
Involucradas
- Entidades Relacionadas

(U}

- Direccion de
Tecnologias de la
Informacion y
Comunicaciones (R)

- Areas de la UAF (1)

RH

RT

Recursos
RF

RDS 1,903,600.00

E.E3. Procesamiento de
la Informacién.

OE3.1 Mantener
actualizada la
plataforma tecnoldgica
para garantizar
eficiencia en los
servicios demandados
por la institucién,
contribuyendo a la
consecucion mision y
vision,

R3.1.1 UAF con
sistemas de
tecnoldgico
actualizados,
manteniendo la
integridad, seguridad y
disponibilidad de la
informacion a través
de herramientas de
ultima generacion que
nos permitan cumplir
con las buenas
practicas.

10. Site Alterno realizado
e implementado.

1.- Dimensionar el alcance del
proyecto

2.- Identificar el sitio de
colocacion

3.- Evaluar las caracteristicas
del Site

4.- Adquirir los insumos

5.- Adquirir los medios de
comunicacion

6.- Adquirir las licencias
necesarias

7.- Realizar pruebas

8.- Simulacién de escenarios

9.- Realizar el pase a
produccion

Elaborar un (1) Site alterno
durante el periodo 2022

- Porcentaje de
avance
del proyecto.

- Tareas del proyecto
realizadascontra tareas
del proyecto
planificadas.

- Formulario de
control de
avance de
implementacion
de proyectos

- Direccion de
Tecnologias de la
Informacion y
Comunicaciones (R)

RDS 3,473,000.00

E.E3. Procesamiento de
la Informacién.

OE3.1 Mantener
actualizada la
plataforma tecnolégica
para garantizar
eficiencia en los
servicios demandados
por la institucion,
contribuyendo a la
consecucion misién y
visién

R3.1.1 UAF con
sistemas de
tecnolégico
actualizados,
manteniendo la
integridad, seguridad y
disponibilidad de la
informacion a través
de herramientas de
ultima generacion que
nos permitan cumplir
con las buenas
précticas.

11. Aplicaciones
Administrativas
implementadas

1.- Realizar levantamiento de
informacion.

2.- Recibir herramientas de
desarrollo segtn PACC

3.- Realizar desarrollos segtin
levantamiento

4.- Entrenar usuarios en el uso
de las aplicaciones

Implementar once (11)
aplicaciones administrativas,
con periodicidad trimestral,
durante el periodo 2022

- Cantidad de
Aplicaciones
Administrativas
Implementadas

- Conteo

- Formulario de
Registro de Proyectos
Completados

- Direccion de
Tecnologias de la
Informacién y
Comunicaciones (R)

RDS 2,236,600.00

E.E3. Procesamiento de
la Informacién.

OE3.1 Mantener
actualizada la
plataforma tecnolégica
para garantizar
eficiencia en los
servicios demandados
por la institucion,
contribuyendo a la
consecucion misién y
visién

R3.1.1 UAF con
sistemas de
tecnolégico
actualizados,
manteniendo la
integridad, seguridad y
disponibilidad de la
informacion a través
de herramientas de
ultima generacion que
nos permitan cumplir
con las buenas
précticas.

12. Equipos con
Mantenimientos
preventivo y correctivo
realizados

1.- Revision del inventario
obsoleto o con bajo
rendimiento.

2.- Atender las solicitudes de
HelpDesk relacionadas con
equipos.

3.- Aplicar correctivos a los
equipos seleccionados.

Realizar treinta y tres (33)
mantenimientos preventivos y
correctivos de los equipos
durante el periodo 2022

- Cantidad de
equipos trabajados.

- Conteo

- Programa de
Mantenimiento
Preventivo de Equipos
Informéticos contra
solicitudes de
HelpDesk para reportes
de equipos

- Direccion de
Tecnologias de la
Informacion y
Comunicaciones (R)

- Division de Compras y
Contrataciones (1)

RDS 444,500.00




Institucional

E.E3. Procesamiento de
la Informacién.

£.£2. Andlisis Operativo
y Estratégico de la
Informacién

OE3.1 Mantener
actualizada la
plataforma tecnoldgica
para garantizar
eficiencia en los
servicios demandados
por la institucién,
contribuyendo a la
consecucion mision y
vision,

OE2.1 Eficientizar la
emision de informes
de inteligencia
financiera, a los fines
contribuir a mejorar los
indices de efectividad

R3.1.1 UAF con
sistemas de
tecnoldgico
actualizados,
manteniendo la
integridad, seguridad y
disponibilidad de la
informacion a través
de herramientas de
ultima generacion que
nos permitan cumplir
con las buenas
practicas.

R2.1.1 Incremento
gradual de la emision
de los informes de
inteligencia y de
asistencia técnica

13. Niveles

de satisfaccion de los
servicios ofrecidos por la
UAF a los Sujetos
Obligados y Clientes
Internos medidos

1. Elaboracion de
Informes de Inteligencia
Financiera.

1. Realizar encuesta de
satisfaccion de los servicios
ofrecidos

2. Tabulacion y depuracion de
datos

3. Publicacién de resultados

1. Recepcioén Reporte
Operacién Sospechosa (ROS).

2. Clasificacién del ROS.

3. Asignacion al analista (ROS).

Realizar diez (10) encuesta de
nivel de satisfaccion de los
usuarios, con periodicidad
trimestral, durante el 2022

DIRECCION DE ANAI
Elaborar setenta y uno (71)
Informes de Inteligencia para
el periodo 2022, con
periodicidad trimestral,
dentro de los 10 dias vencido
el trimestre, bajo el siguiente

- Cantidad de
estudios de
satisfaccion de los
servicios TIC de la
UAF.

SIS

- Cantidad de
Informes
elaborados y
despachados
trimestralmente

- Conteo

- Informe ejecutivo
de los diferentes
estudios realizados.

- Comunicaciones
remitidas a
destinatarios externos
ala UAF.

- Estadisticas

Responsables e

Involucradas
- Direccion de
Tecnologias de la
Informacion y
Comunicaciones (R)

- Direccion General (R)

- Direccién de Andlisis

(R)

- Departamento de

RH

RT

Recursos
RF

RD$ 0.00

conducta que pudieran
relacionarse con la
comision de delitos y
contribuyan a la
emisién de informes
de inteligencia.

5. Elaboracién del Informe de
respuesta

6. Aprobacion, Firmay
Despacho al Ministerio Publico

Operativa (R)

en la persecucion del 4. Solicitud Informacion al esquema: Trimestrales. Analisis Operativo (R)
lavado de activo y sus Sistema Financiero. 1. Ene-Mar (12) X X RDS 5,200,000.00
delitos precedentes. 5. Andlisis de la informacion 2. Abr-Jun (17) - Divisién Gestion
5 Eb o el 3 3. Jul-Sep (21) Operativa (R)
aboracion del Informe de | "y e (51)
Inteligencia
7. Aprobacion, Firmay
Despacho al Ministerio Pdblico.
E.E2. Andlisis Operativo R2.1.1 Incremento 2. Elaboracion Informes | 1. Recepcion solicitud Dar respuesta al 85% de las - Porcentaje de - Comunicaciones - Direccion General (R)
y Estratégico de la gradual de la emision | de Asistencia Técnica. Asistencia Técnica. Asistencias de Técnicas Informes remitidas a
Informacion. de los informes de 2. Asignacion al analista recibidas elaborados y destinatarios externos |- Direccion de Analisis (R)
inteligenciay de — despachados ala UAF
asistencia técnica 3. Solicitud Informacion al trimestralmente. - Departamento de
Sistema Financiero, si aplica - Estadisticas Analisis Operativo (R)
4. Anglisis de la informacién Trimestrales X | X | RDS$S5,200,000.00
5. Elaboracién del Informe de - Division Gestion
respuesta Operativa (R)
6. Aprobacion, Firmay
Despacho al Ministerio Publico.
E.E2. Andlisis Operativo |OE2.2 Conocer el R2.1.1 Incremento 3. Elaboracion Informes | 1. Recepcion solicitud Dar respuesta al 90% de las - Porcentaje de - Comunicaciones - Direccion General (R)
y Estratégico de la comportamiento de los |gradual de la emision | de Cooperacién Cooperacion Internacional Cooperaciones Informes remitidas a
Informacion. sectores econémicos  |de los informes de Internacional. Internacionales Recibidas. elaborados y destinatarios externos | - Direccion de Analisis
de incidencia en LA/FT, |inteligencia y de 2. Asignacion al analista despachados ala UAF. (R)
qué permita la asistencia técnica. trimestralmente.
identificacién de _ - Estadisticas - Departamento de
riesgos y sus 3. Solicitud Informacion a‘\ Trimestrales. Andlisis Operativo (R)
mitigadores, asi como Sistema Financiero, si aplica
de patrones de 4. Andlisis de la informacion - Division Gestion X | X | RDSS5,200,000.00




Institucional

E.E2. Andlisis Operativo
y Estratégico de la
Informacién

OE2.2 Conocer el
comportamiento de los
sectores econémicos
de incidencia en LA/FT,
qué permita la
identificacion de
riesgos y sus
mitigadores, asi como
de patrones de
conducta que pudieran
relacionarse con la
comision de delitos y
contribuyan a la
emisién de informes
de inteligencia.

R2.1.1 Incremento
gradual de la emision
de los informes de
inteligencia y de
asistencia técnica.

4. Elaboracion Estudios
Sectores de Interés.

1. Eleccién del Sector o el
temas objeto de analisis

2. Definicion objetivos y

metodologia de elaboracion del

estudio o informe

3. Identicacion bases y fuentes

de informacién.

4. Aprobacion.

5. Diseminacioén y/o
publicacion.

Elaborar cuatro (4) Estudios
Sectores de Interés para el
periodo 2022, con
periodicidad trimestral,
dentro de los 10 dias vencido
el trimestre, bajo el siguiente
esquema:

1. Ene-Mar (0)

2. Abr-Jun (1)

3. Jul-Sep (1)

4. Oct-Dic (2)

- Cantidad de
estudios Sectores
de Interés
elaborados
trimestralmente

- Estudios Aprobados
por la Directora
General -
Estadisticas
Trimestrales

Responsables e

Involucradas

- Direccion General (1)

- Direccién de Andlisis

(R)

- Departamento de
Analisis Estratégico (R)

- Departamento de
Comunicaciones (1)

- Departamento
Prevencion (1)

RH

RT

Recursos
RF

RDS 2,500,000.00

E.£2. Andlisis Operativo
y Estratégico de la
Informacion.

OE2.2 Conocer el
comportamiento de los
sectores economicos
de incidencia en LA/FT,
qué permita la
identificacion de
riesgos y sus
mitigadores, asi como
de patrones de
conducta que pudieran
relacionarse con la
comision de delitos y
contribuyan a la
emision de informes
de inteligencia.

R2.2.2 Informes de
casos inusuales, ROS,
dinero transfronterizo
en efectivo,
estadisticos e
indicadores.

5. Elaboracion Informe
Explotacion Masiva de
Datos Posibles Objetivos.

1. Extraccion informacion bases

de datos.

2. Andlisis de la Informacion.

3. Elaboracion del Informe.

4. Aprobacion y despacho
interno.

Elaborar cuatro (4) Informes
Explotacién Masiva de Datos
Posibles Objetivos para el
periodo 2022, con
periodicidad trimestral,
dentro de los 10 dias vencido
el trimestre, bajo el siguiente
esquema:

1. Ene-Mar (1)

2. Abr-Jun (1)

3. Jul-Sep (1)

4. Oct-Dic (1)

- Cantidad de
Informe
Explotacion Masiva
de Datos Posibles
Objetivos
elaborados
trimestralmente

- Informes aprobados
por Director Andlisis.

- Estadisticas
trimestrales.

- Direccion de Analisis
(R)

- Departamento de
Analisis Operativo (R)

- Division Gestion
Operativa (R)

RDS 2,500,000.00

E.£2. Andlisis Operativo
y Estratégico de la
Informacion.

E.E4. Coordinacion,
Prevenciény
Educacion.

OE2.2 Conocer el
comportamiento de los
sectores economicos
de incidencia en LA/FT,
qué permita la
identificacion de
riesgos y sus
mitigadores, asi como
de patrones de
conducta que pudieran
relacionarse con la
comision de delitos y
contribuyan a la
emision de informes
de inteligencia.

OE4.2 Disefiar, definir
e implementar
programas de
capacitacion continua,
acorde con los riesgos
identificados, que
contribuya a su
mitigacion v facilite la
comprension del
Sistema antilavado de
activos y contra el
financiamiento del
terrorismo.

R2.2.3 Elaboracion de
informes estadistico y
de indicadores.

R4.2.1 Sujetos
obligados y
autoridades
competentes
capacitados en temas
relacionados al
LA/FT/PADM

6. Elaboracion de informe
Estadistico e informe de
Indicadores.

1. Acciones formativas.

1. Extraccion informacion bases

de datos.

2. Andlisis de la Informacion.

3. Elaboracion del Informe.

4. Aprobacion y despacho
interno.

1. realizar el disefio curriculary

metodoldgico.

2.Agendar en el calendario

3. Apertura del registro y
convocatoria

Elaborar un (1) informe
Estadistico e informe de
Indicadores para el periodo
2022, con periodicidad anual,
dentro de los 30 dias vencido
el afio.

DIRECCION DE AS
Realizar 25 acciones
formativas en las que
participen 750 personas
durante todo el afio

4.Ejecutar de la accion
formativa.

5. Actualizar la base de datos.

- Cantidad de
informe Estadistico
einforme de
Indicadores
elaborado
anualmente

0S ESTRATEGICOS

- Cantidad de
acciones formativas
implementadas por
trimestre.

- Cantidad de
participantes
alcanzados en las
acciones formativas
semestralmente

- Informes aprobados
por la Directora
General

- Estadisticas Anuales
publicadas en portal
Institucional

- Base de datos

- Publicaciones de las
RRSS.

- Capturas de pantallas
o fotos de la accion
formativa.

~ Direccién General (1)

- Direccién de Andlisis
(R)

- Departamento Analisis
Estratégico (R)

- Departamento Analisis
Operativo (R)

- Departamento
Comunicaciones (1)

- Division de Prevencion,
Educacion y Difusion (R)

- Departamento
Comunicaciones (1).

- Direccién de
Tecnologia (1)

- Direccion
Administrativo
Financiero (1)

- Departamento de
Coordinacién del
Despacho (1)

RD$ 2,500,000.00

RDS 10,000,000.00




Institucional

E.E4. Coordinacion,
Prevenciény
Educacion.

OE4.2 Disefiar, definir
e implementar
programas de
capacitacion continua,
acorde con los riesgos
identificados, que

Resultado Estratégi

R4.2.2 Poblacién
sensibilizada y
capacitada en temas
relacionados al
LA/FT/PADM

2. Acciones formativas
para grupos de interés
impartidas.

1. Elaborar disefio curricular de
la accion formativa (Si aplica)

2. Agendar.

Cumplir con el 90% de las
acciones formativas
aprobadas para su ejecucion
al finalizar de cada trimestre.

- Porcentaje de
acciones formativas
implementadas por
trimestre.

- Base de datos

- Publicaciones de las
redes sociales

- Capturas de pantallas

Responsables e
Involucradas
- Division de Prevencion,
Educacion y Difusion (R)

- Departamento
Comunicaciones (1).

RH

RT

Recursos
RF

mitigacion v facilite la
comprension del
Sistema antilavado de
activos y contra el
financiamiento del
terrorismo.

4. Remitir el documento
revisado al drea solicitante.

5. Requerir la publicacién en la
pagina web, se le solicita a TIC
su publicacién (cuando
aplique)

contribuya a su o fotos de la accién - Direccion de
mitigacion y facilite la 3.Seleccion del/la facilitador. formativa Tecnologia (1)
comprensién del X X RD$ 100,000.00
Sistema antilavado de - Direccion
activos y contra el " ” ” Administrativo
N 4. Ejecucion de la accion
financiamiento del Financiero (1)
formativa.
terrorismo.
- Departamento de
5. Actualizacién de base de Coordinacién del
datos. Despacho (1)
E.E4. Coordinacion, OE4.2 Disefiar, definir |R4.2.2 Poblacién 3. Actividades de 1. Elaborar disefio curricular de |Realizar 3 actividades de - Cantidad de - Base de datos - Divisién de Prevencion,
Prevenciony e implementar sensibilizada y prevencion en la accién formativa. prevencion en LA/FT/PADM  |actividades de Educacién y Difusion (R)
Educacion programas de capacitada en temas  |LA/FT/PADM realizadas realizadas al afio en las que | prevencion - Publicaciones de las
capacitacion continua, |relacionados al 2 Agendar participen 300 personas. RRSS. - Departamento
acorde con los riesgos [LA/FT/PADM ¢ - Cantidad de Comunicaciones ()
identificados, que alcanzados en las - Capturas de pantallas
contribuya a su jornadas al finalizar |o fotos de la accion - Direccion de
mitigacién y facilite la 3.Seleccion del/la facilitador. el afio. formativa Tecnologia (1)
comprension del X X RD$ 471,331.21
Sistema antilavado de - Direccién
activos y contra el ~ - Administrativo
4. Ejecucion de la accion
financiamiento del Financiero (1)
! formativa.
terrorismo.
- Departamento de
5. Actualizacion de base de Coordinacion del
datos. Despacho (1)
E.E4. Coordinacién, OE4.2 Disefiar, definir |R4.2.3 Publicaciones  |4. Documentos de la UAF | 1. Recibir la solicitud. Responder todas las - Porcentaje de - Correo electrénico de | - Divisién de Prevencion,
Prevenciony eimplementar de documentos revisados y/o publicado: solicitudes de solicitudes respuesta de la Educacion y Difusion (R)
A . 2. Revisar el documento en s .
Educacion. programas de didécticos e revision/publicacion al respondidas al solicitud.
capacitacion continua, [informativos. cuanto la forma. finalizar el semestre finalizar el - Departamento
acorde con los riesgos 3. Remitir al area de correspondiente. semestre. Comunicaciones (1)
identificados, que comunicaciones (cuando
contribuya a su aplique) - Direccién de
Tecnologia (1) X X RDS$ 300,000.00




Ejes Estratégicos
Institucional

E.E4. Coordinacion,
Prevenciény
Educacion.

Objetivo Estratégico

OE4.2 Disefiar, definir
e implementar
programas de
capacitacion continua,
acorde con los riesgos
identificados, que
contribuya a su

Resultado Estratégic

R4.2.3 Publicaciones
de documentos
didécticos e

infarmativac

5. Contenido para las
redes sociales

1. Seleccionar la temética ha
abordar.

2. Elaborar el contenido.

Realizar 60 sugerencias de
contenidos al finalizar el
trimestre.

- Cantidad de
contenido remitido.

Medio de Verificacién

- Correo electrénico del
remision de contenido.

Responsables e
Involucradas

- Division de Prevencion,
Educacion y Difusion (R)

- Departamento
Comunicaciones (1)

- Direccién de

Cronograma

T-Il

RH

RT

Recursos
RF

mitigacion y facilite la — Tecnologia (1) X X RDS$ 0.00
. 3. Remitir para revision y
comprension del )
Sistemna antilavado de aprobacién del director.
activos y contra el
financiamiento del 4. Remitir al Departamento de
terrorismo Comunicacién.
E.E4. Coordinacion, OE4.1 Fortalecer los R4.1.1 Consolidacion  |6. Memorandos de 1. Realizar acercamiento con Elaborar cuatro (4)borradores | - Cantidad de - Acuerdos firmados. - Direccién General (R)
Prevenciony distintos mecanismos  |de relaciones, entendimiento con los grupos de interés e de acuerdo por cada trimestre [acuerdos firmados
Educacion. de interaccion a fin de |acercamientoy grupos de interés e instituciones homologas. conforme a las necesidades - Direccion
contribuir a la establecimiento de instituciones homol 2. Elaborar borrad en el periodo 2022 Administrativo y
laborar borrador de
prevencién, deteccién |puntos de contactos . Financiero (1)
Memorandum/ acuerdo
y control de lavado de  [con grupos de interés
activos y e instituciones 3. Enviar el acuerdo/ - Direccién de Andlisis (1)
financiamiento homélogas. memorandum para revisién por
terrorismo a nivel parte de la entidad - Direccién de X X
nacionales e correspondiente Tecnologias de
internacionales. 4. Coordinar firma del acuerdo/ Informacion y
memorandum de Comunicacion (1)
entendimiento X -
5. Archivar documento en las - Direccién Juridica (1)
carpetas y matrices
correspondientes RDS 130,972.13
E.E4. Coordinacion, OE4.1 Fortalecer los  |R4.1.1 Consolidacion 7. Nimero de 1. Identificar los grupos de Realizar un (1) acuerdo de - Cantidad de - Interconexiones - Direccion General (R)
Prevenciony distintos mecanismos | de relaciones, interconexiones con los  |interés a interconectarse. interconexion con las instituciones realizadas.
Educacion de interaccion a fin de |acercamientoy grupos de interés y autoridades competentes con interconectadas - Direccion
contribuir a la establecimiento de mejora de los niveles de periodicidad anual al 31 de anualmente. - Base de datos. Administrativo y
prevencion, deteccion [puntos de contactos  |acceso. 2. Enviar los requerimientos a  |diciembre del 2022 Financiero (1)
y control de lavado de |con grupos de interés TIC
activos y e instituciones - Direccion de Analisis (1)
financiamiento homélogas. X X

terrorismo a nivel
nacionales e
internacionales.

3. Dar seguimiento a la solicitud
de requerimiento a TIC.

4. Firmar el documento del
acuerdo interinstitucional

- Direccion de
Tecnologias de
Informacion y
Comunicacion (1)

- Direccion Juridica (1)




Institucional

E.E4. Coordinacion,
Prevenciény
Educacion.

OE4.1 Fortalecer los
distintos mecanismos
de interaccion a fin de

R4.1.1 Consolidacién
de relaciones,
acercamiento y

8. Viajes oficiales y de
capacitacion de caracter
internacional dirigido al
personal representado
por la UAF.

1. Recibir la solicitud de
coordinacion o invitacion de
viaje

2. Realizar la designacion (se
notifica al representante o
participante, Supervisor
inmediato (si aplica), y se copia
a Recursos Humanos y al
Antedespacho).

3. Indagar sobre requisitos de
la visa (si aplica).

Cumplir con el 80% de las
invitaciones o requerimientos
recibidos, durante el periodo
2022

- Porcentaje de
cumplimiento de
los viajes oficiales y
de capacitacion
personal,
semestralmente

- Cantidad de viajes
realizados contra
invitaciones de los
viajes.

Responsables e

Involucradas
- Direccién General (R)

- Direccién
Administrativo y
Financiero (1)

- Direccién de Andlisis (1)
- Direccién de

Tecnologfas de
Informacion y

RH

RT

Recursos
RF

3. Coordinar logistica de los
encuentros, incluyendo
alimentos y bebidas,
transportes y la adecuacion del
espacio fisico donde se
realizard el encuentro.
Igualmente, se gestiona el
acceso al WiFi

4. Preparar informe o minuta

comunicacién (1)

- Direccion de Recursos
Humanos (1)

de la visita (si aplica).

Comunicacion (1) X RDS$ 8,000,000.00
4. Solicitar la compra del boleto 58,000,
acreo, seguro de viaje y se - Direccion Juridica (I
realiza la reservacion de hotel
(si aplica)
5. Realizar la solicitud de los
viaticos y remitir respuesta a
Administrativo y Financiero.
6. Recibir y archivar fotosy
constancias de participacion de
capacitacion
E.E4. Coordinacion, OE4.1 Fortalecer los R4.1.1 Consolidacion |9. Pasantias 1. Enviar o recibir la solicitud Cumplir el 80% de las - Cantidad de - Informe del pasante. | - Direccion General (R)
Prevenciony distintos mecanismos de relaciones, internacionales formal de la pasantia, segin pasantias internacionales pasantias
Educacion de interaccion a fin de acercamientoy  |representadas por la aplique programadas , durante el internacionales - Direccion
establecimiento de  |UAF. 2. Realizar proyecto de pasantia periodo 2022 llevadas a cabo Administrativo y
puntos de contactos y se intercambia borrador de durante el afio Financiero (R)
con grupos de interés agenda
e instituciones - Direccion de Andlisis (1)
., 3. Remitir las informaciones y,
homologas.
una vez seleccionado el »
- Direccion de
personal, realizar la carta de .
. Tecnologias de la
designacion, y notificar a los )
Informacién y
participantes, al superior X
comunicacion (1)
inmediato (si aplica), copiando
a RRHH y al Antedespacho, e .
- Direccién de Recursos
indagar sobre requisitos de la
Humanos (1)
visa (si aplica). X RDS 0.00
4. Solicitar los vidticos y se hace
el trdmite correspondiente, o
se solicitan almuerzos y
refrigerios, segtn aplique.
5. Solicitar la compra de boleto
aéreo y seguro de viaje (si
aplica) y se reserva el hotel
6. Entregar informe de
pasantia, para ser presentado
al Staff Gerencial.
E.E4. Coordinacion, OE4.1 Fortalecer los R4.1.1 Consolidacion  |10. Reuniones 1. Elaborar agenda de Realizar el 80% de las visitas - Cantidad de - Agenda. - Direccién General (R)
Prevenciony distintos mecanismos  |de relaciones, coordinadas de visitas  [encuentros, tomando en internacionales programadas, |visitas realizadas
Educacion. de interaccion a fin de |acercamiento y internacionales. consideracion disponibilidad de |durante el periodo 2022 contra cantidad de | - Listado de Asistencia. | - Direccion
contribuir a la establecimiento de las instituciones o areas visitas Administrativo y
prevencidn, deteccién |puntos de contactos internas requeridas (si aplica). programadas. -Fotos. Financiero (R)
y control de lavado de  [con grupos de interés
2. Convocar a las instituciones - Direccion de Andlisis (1)
requeridas, por correo .
. . - Direccién de
electronico o comunicacion Tecnologias de |
fisica. ecnologias de la
Informacién y X RD$ 490,472.13




E.E4. Coordinacidn,
Prevencion y
Educacion.

OE4.1 Fortalecer los
distintos mecanismos
de interaccion a fin de
contribuir a la
prevencitn, deteccion
v control de lavado de
activos v
financiamiento
[rerronsmo a nivel
nacionales o
internacion;

s

R4.1.2 Gestidn
oportuna de
informacion

11. Apoyo técnico de
Informacion y consultas
de los grupos de interés

1. Revisar requerimiento y
registrario en la matriz
correspondiente

2. Remitir solicitud al
departamento o institucion
relacionada al objeto del
requerimiento y/o apertura de
mesa de trabajo

3. Consolidar los insumas
suministrados para envio a la
entidad solicitante

4. Remiur informe de respuesta

al organismo solicitante.

Dar respuesta a todas las
solicitudes nacionales de
apoyo téenico o consulta que
requieran los grupos de
interés a nivel nacional en el
perioda 2022

Porcentaje de
apoyo 1écnico de
informacion y
consultas
brindadas

Agenda

- Listado de Asistencia,

- Direcritn General (R)

- Direccitin
Administrativo y
Financiero (R)

Direccion de Analisis (1)

Direccion de
Tecnologias de la
Informacion y
comunicacion (1)

RDS 485,958 20

£.E4. Coordinacian,
Prevencion y

DE4.1 Fortalecer los
distintos mecanismos

Ra.1.3 Remision de
respuesta oportuna de

Iinformacién internacional

1 Revisar requenmiento y
registrario en la matriz

respondida.

2 Remitir solicitud al
departamento o institucion
relacionada al objeto del
requenmiento y/o apertura de
mesa de trabajo

3, Revisar y analizar los
insumos entregados por el
departamento o institucion
correspandiente

4. Consolidar los insumos
suministrados para envio como
iinica respuesta del pais

5. Revisar la informacian con la
Direccion General, para
aprobacidn y pasterior envio, si
aplica

Enviar lodas las preguntas
requeridas a los organismas
nacionales a cargo e los
temas solicitados, durante o
perioda 2022

6. Remitir informe die respuesta
al organismo solicitante

Cantidad de
solicitudes
internacionales
respondidas

- Consultas soliciadas

Acuse de envio de
Informacion

Direccibn General (R)

Direccidn
Administrativo y
Financiero (R}

Direccion de Andlists (1)

Direccion de
Tecnologias de la
Informacién y
comunicacion (1)

RDS 303,958.20

E E4. Coordinacion,
Prevencion y
[Educacion

OFE4.1 Fortalecer os
distintos mecanismos
de interaccion a fin de
contribuira la
prevencitn, deteccitn
¥ control de lavado de
activos y
financiamuento
terrorismo a nivel
nacionales e

internacionales,

R4 1.3 Remision de
respuesta oportuna de
requerimientos

13. Pais representado por
Ia UAF en los diversos
ambitos regionales e
Internacionales en

atefia de LA/FT

Recibit invitacien/agenda, si
aplica

Realizar a designacion se
notifica al representante o
participante, a su supervisor
inmediato (s1 aplica), y se copia
& Recursos Hur
Antedespachol, s aplica

nos y al

Realizar los aprestos logisticos
segin Upo de actividad

Preparar proyecto del pais o
agenda, segun aplque

Representar al pais on @
actividad

Preparar informe de clerre,
segin apligue

Asistir a todas los eventos en

materia de LA/FT ante

Cantidad de

representaciones
i

durante el periodo 2022

Fotos.

Videos

Direccidon General (R)

Direccion
Administrativo y
Financiero (1)

Direccian de Andlisis (1)

Direccion de
Tecnologlas de la
Informacion y

Comunicacion (I}

Direccion Junidico (1)

ADS 5,500,000.00
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